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Carta del Presidente

La apuesta por la innovacion y la mejora continua,
las claves de nuestra propuesta de valor

La memoria de RSC nos permite presentar un aflo mas los avances en nuestro
compromiso con la transparencia en materia de sostenibilidad econémica, social,
ambiental y ética. Con esta memoria comunicamos a nuestros grupos de interés
nuestra contribucion a la sociedad alli donde estamos implantados.

Cerramos el afio 2019 con un importante crecimiento en el negocio, y aun mas importante, con un resefiable
incremento del nimero de empleados que pone a Grupo Cosentino muy cerca de los 4.800 empleados a nivel
mundial. En 2019 se generaron 470 nuevos puestos de trabajo, un incremento del 11% respecto a 2018.

La diversidad de procedencias, nacionalidades, de género, pensamiento y religion, constituyen un tapiz
humano de gran riqueza, el cual exige de un espiritu abierto e integrador de gestion de dicha diversidad.

En coherencia con ese espiritu de aceptacidon de la diversidad, Grupo Cosentino se adhirid
en 2019 al Charter de la Diversidad, iniciativa de la Unién Europea promovida en Espafa
por la Fundacién Diversidad. Este compromiso supone asumir el cédigo para respetar

los principios fundamentales de igualdad y no discriminacién en las empresas.

En relacion al volumen de negocio, el afio 2019 se cerré con unas ventas de 1.110 millones de
euros, manteniéndose el crecimiento a doble digito respecto del afio precedente, en concreto
con un 12,7%. El crecimiento en los mercados de Norteamérica y Europa, son la punta de lanza
del desarrollo comercial de Grupo Cosentino, con presencia activa en los cinco continentes.

2019 ha sido un afio especialmente intensivo en inversiones, con un montante ejecutado del
entorno de los 120 millones de Euros. Este esfuerzo inversor, sobre todo de caracter industrial, ha
supuesto el inicio de un ambicioso plan de crecimiento en capacidad productiva y de automatizacion
y digitalizacion. Tanto las fabricas dedicadas a producir Silestone® como las de Dekton®, son

objeto de permanente actualizacidn para incrementar su capacidad productiva, la mayor eficiencia

y niveles de calidad esperables del lider mundial en ambas categorias de producto.

Otro pilar fundamental reforzado el afio pasado ha sido el compromiso con el medio ambiente y las
personas, apostando por aplicar las mas modernas tecnologias y medidas de proteccidn colectiva e
individual. Ademas de inversiones para la recuperacién de calor, mejoras en la eficiencia energética,
ampliacién en capacidad de depuracién de aguas, 0 modernizacién de los sistemas de depuracién COV's,



me gustarfa destacar la adhesién de Cosentino al Pacto Nacional por la Economia Circular, del
Ministerio de Transicién Ecolégica. Una apuesta que se traduce también en la valorizacion de
residuos, donde Cosentino alcanzé en 2019 una nueva tasa record de valorizacién del 33%,
gracias entre otras iniciativas, al proyecto de |+D “Circularity”, un innovador programa que ya ha
obtenido casos de éxito reales como la fabricacién de tecnosuelos a partir de lodos residuales.

Desde la perspectiva de la internacionalizacién, en 2019 hemos inaugurado
nuevos Cosentino Centers en Estados Unidos, Canada, Francia, Malasia. También
incorporamos un nuevo Cosentino City, en la ciudad californiana de Los Angeles.

Finalmente, me gustaria agradecer a todo el conjunto de Stakeholders, desde los Proveedores,
Agentes Sociales, Administraciones Publicas, Entidades Financieras, etc., por la confianza y el
apoyo que nos otorgan durante todo el ejercicio. Quiero invitarles a conocer los detalles de nuestro
esfuerzo, explicado a través de los distintos capitulos de la Memoria que ponemos a su disposicidn.

Francisco
d o
Martinez-Cosentino Justo
Presidente de Grupo Cosentino



:Quiénes somos?

Somos una empresa familiar espafola que producimos y distribuimos
superficies innovadoras de alto valor para el mundo del disefio y la arquitectura
a nivel global. Trabajamos junto con nuestros clientes y socios para ofrecer
soluciones que aporten disefo y valor, e inspiren la vida de muchas personas.

Proposito

Inspirar a las personas a través de
espacios innovadores y sostenibles.

Mision Vision
Empresa lider que, Liderar el mercado global
responsablemente, imagina de superficies, a través de la
y anticipa con sus clientes, accion de sus marcas, con
superficies innovadoras de soluciones arquitectdnicas
alto valor para el mundo de innovadoras que proporcionan
la arquitectura y el diseo. disefio, valor e inspiran la

vida de nuestros clientes.



Nuestro ADN

Todos los profesionales que trabajamos en Grupo Cosentino

compartimos un mismo ADN compuesto por los siguientes valores:

Actuamos de forma proactiva en la
busqueda e implementacion de ideas
y soluciones creativas, identificando
y generando oportunidades en
diferentes ambitos. El valor de
innovar con responsabilidad.

Comprendemos la estrategia de la
organizacion y orientamos nuestra
accion a la consecucién de los objetivos
de Grupo Cosentino, conociendo

y valorando en cada momento el
impacto de nuestras acciones en

los procesos y en las personas.
Planeamos nuestras acciones para
alcanzar nuestros objetivos.

Conocemos y entendemos la
contribucion de nuestro trabajo

a la satisfaccion del cliente
(externo e interno) y ponemos sus
necesidades en el centro de nuestra
actividad. Comprometidos con la
satisfaccién de nuestros clientes.

Alcanzamos objetivos comunes
alineando nuestras aportaciones con
los objetivos globales, promoviendo
activamente la colaboracién y
eliminando barreras entre todas

las areas y miembros de Grupo
Cosentino. Creamos un equipo Unico
en la organizacion. Cosentino People,
mucho més que un equipo humano.

Transmitimos entusiasmo y positividad
influyendo a otros para obtener

el maximo de las capacidades.
Motivamos al equipo para la
consecucion de los objetivos.

Sé tu mejor version en Cosentino.

Nos adaptamos con agilidad a
situaciones nuevas o cambiantes ya
sean programadas o sobrevenidas y
cuestionamos lo establecido desde
un punto de vista constructivo

para proponer y ejecutar acciones
orientadas al progreso. Juntos
creamos un camino hacia el futuro.

por el Cambio

Fijamos nuestras propias metas con
determinacion y de forma ambiciosa,
no nos conformamos con el resultado
exigido, sino que buscamos superar las
expectativas. Avanzar con firmeza y sin
conformarse para mejorar cada dia.

Somos rigurosos e integros
desarrollando nuestro trabajo para
conseguir los objetivos marcados.
Perseveramos ante la aparicién

de obstéculos y dificultades.
Esfuerzo, trabajo y dedicacion

nos hacen ser mejores.

Accién
Inspiradora

Autoexigencia

Construir
Equipos

Cliente .

Socio

COSENTINO



:Qué hacemos?

Centramos nuestra actividad en el disefio, produccion y distribucién de soluciones arquitecténicas y decorativas para
el mundo del disefio y la arquitectura. Esto lo hacemos creando marcas y productos lideres que tienen por objeto
aportar soluciones sostenibles, innovadoras y funcionales tanto para el hogar como para los espacios publicos.

Silestone®, Dekton® y Sensa by Cosentino®

, son nuestras marcas pioneras y lideres en sus respectivos segmentos.

A través de ellas construimos superficies innovadoras que permiten crear ambientes y disefios Unicos.

Nuestras principales marcas

Descripcion

Marca lider mundial en la categoria
de superficies de cuarzo.

Compuesta en mas de un
90% por cuarzo natural.

Lanzada al mercado en 1990.

* /B
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Fabricacion

Incluye la innovadora tecnologia
N-Boost patentada por Cosentino y
que supone un avanzado desarrollo

tecnoldgico que mejora la funcionalidad,

la calidad y la belleza de la superficie.
Facilita su limpieza y mantenimiento
diarios y ofrece una gran intensidad
en el color y un brillo extraordinario.

> ©

Caracteristicas

Altisima resistencia a manchas,
impactos y rayados, asi como
una baja absorcién de liquidos,
adaptabilidad y facil limpieza.

Dureza y resistencia extraordinarias.

Ofrece certificado de
garantia de 25 afios.

Se fabrica en 75 colores, cuatro
texturas y diversos formatos.

Posibilidad de utilizar grandes
piezas sin juntas.



Usos

Referente mundial para encimeras de cocina y bafio, fregaderos de una sola pieza (linea Integrity by
Cosentino), lavabos, platos de ducha, paredes, pavimentos, escaleras o revestimientos de fino espesor.

2
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Certificaciones

Silestone®, ademas de ofrecer unas caracteristicas fisico-mecénicas que lo

convierten en un producto de referencia, dispone de numerosas certificaciones

UL Greenguard y
UL Greenguard Gold

Certificados concedidos
por la Organizacién
Internacional de Seguridad
y Certificacién de productos
Underwriters Laboratories
de Estados Unidos.

y ensayos en laboratorios externos que acreditan su calidad:

NSF

La seguridad del producto

en cuanto a contacto con
alimentos se garantiza con

la marca NSF, certificacion

que reconoce la seguridad

del producto ante el contacto
con todo tipo de alimentos

y que es otorgada por la
Organizacion Independiente
NSF International; y a nivel
europeo, concretamente, se ha
comprobado el cumplimiento
segun reglamentacién europea
en el laboratorio externo
Intertek con sede en Alemania.

Eurofins

Ha recibido la mejor
clasificacion frente a
emision de voldtiles, seglin
normativa internacional

y normativa francesa,

en el laboratorio externo
independiente Eurofins.

Eco Line de Silestone®

Serie fabricada con al menos un 50 % de materiales reciclados.

Certificaciones: Cradle to Cradle, que promueve el reciclaje
total y la sostenibilidad; LEED, Greenguard y EPD.

LINE COLOR

www.silestone.com

DAP

Desde diciembre 2018
cuenta con la Declaracién
Ambiental de Producto
(DAP), concedida por The
International EDP® System.

Auna disefo y prestaciones superiores respetuosas con la sostenibilidad.
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Descripcion

=DEK

Superficie ultracompacta cuyo lanzamiento
en 2013 supuso una nueva y revolucionaria

categoria de superficie en el mercado.

Fabricacion

Fabricado con la exclusiva Tecnologia de Sinterizacion
de Particulas (TSP), desarrollada por la compafiia
dedicada al I+D de Grupo Cosentino, que comprende

un sistema de ultracompactacién para imitar el
proceso por el que se produce la piedra natural.

Caracteristicas

Posee unas propiedades técnicas superiores

como gran resistencia a los rayos ultravioleta,
al rayado, a las manchas, al choque térmico y
presenta una muy baja absorcién de agua.

de la impresidn inkjet.

Certificaciones

Fabricacion en gran formato y diversos espesores.

Permite su personalizacidn a través

O @ T &

Dekton®, un material de calidad certificada:

UL Greeguard y
UL Greenguard Gold

Dekton® ha logrado las
certificaciones UL Greeguard
y UL Greenguard Gold.

El programa Greenguard
Certified identifica aquellos
productos que han sido
ensayados para garantizar
sus emisiones quimicas y
de particulas de acuerdo

a las estrictas directrices
para los contaminantes
del aire interior.

NSF

Dekton® ha sido ensayado

y evaluado por NSF bajo la
norma NSF/ANSI 51. Obtener
el certificado NSF supone
una evaluacidn toxicolégica
de todos los ingredientes
del producto que garantiza
su seguridad ante el
contacto con todo tipo de
alimentos, la realizacion de
ensayos de aptitud y superar
con éxito anualmente
auditorfas en todos los
lugares de fabricacion.

TON"

Usos

Su excelente comportamiento ante los rayos ultravioleta,
el calor o los choques térmicos permite su aplicacién
tanto en interiores como en exteriores. Producto idéneo
para uso en fachadas, suelos y pavimentos, piscinas

y jardines, revestimientos, encimeras y mobiliario.

« Ofrece una garantia de 25 afios.

« M3s de 50 referencias de colores diferentes
agrupadas en nueve colecciones: Solid,
Industrial, Tech, Natural, Wild, XGloss Solid,
XGloss Natural, XGloss Basiq y XGloss Stonika.

ULTRA

~N eSS
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BBA ETA

Certificacion BBA (British
Board of Agrément) sobre
aislamiento de fachadas
ventiladas: Esta certificacion
analiza factores como la
durabilidad de los productos,
su adecuacion a la normativa
local o consideraciones del
disefio de los productos.

www.dekton.com

Certificacion ETA (Evaluacion
Técnica Europea): Dekton®
ha obtenido el documento
ETA 14/0413 y el marcado
CE para el revestimiento
exterior de fachadas. Los
revestimientos exteriores
para fachadas ventiladas
que disponen de marcado CE
ofrecen un comportamiento
evaluado por una tercera
parte y unas caracteristicas
prestacionales conocidas y
contrastadas con arreglo a
las metodologias europeas.



QB UPEC (Francia)

Emitida por CSTB (Centre Scientifique
et Technique du Batiment) para

su aplicacion en suelos, garantiza

su resistencia al desgaste debido

al transito, su resistencia a la
perforacion al estar en contacto

con mobiliario y/u otros objetos y

su buen comportamiento frente

al agua y agentes quimicos.

IMO

En 2018 Dekton® obtuvo la certificacion
IMQ para poder ser utilizado en solerfa
de buques bajo bandera europea por
parte de la empresa certificadora
independiente Bureau Veritas. Para ello,
ha sido sometido a ensayos externos 'y
a una exhaustiva auditoria del lugar de
fabricacion obteniendo la posibilidad

de marcar el producto certificado y
destinado a barcos con la Marca TIMON,
reconocida internacionalmente.

DAP

Desde 2016 cuenta con la Declaracién
Ambiental de Producto (DAP):
Concedido por The International EPD®
System, este certificado constata la
politica que mantiene Grupo Cosentino
de méximo compromiso con la
sostenibilidad y avala su implicacién en
cuanto a la mejora de la eficiencia en el
consumo de materias primas y energia
reduciendo la generacidn de residuos.

SENSA

Descripcion

La gama de superficies de granito y cuarcita de alta
calidad y exclusividad de Cosentino, que cuentan con
la innovadora proteccién antimanchas Senguard NK.

Usos

Una excelente eleccion para encimeras de cocina
y otras superficies del hogar, revestimientos
verticales interiores, pavimentos y fachadas.

Certificaciones

NSF (expedida por NSF The Public Health and Safety
Organization), ofreciendo méxima seguridad al estar
en contacto con los alimentos.

Greenguard y Greenguard Gold, que garantizan que la
emision de COVs (Compuestos Orgénicos Volatiles) esta
por debajo de los limites marcados por la normativa
internacional.

200 A

Caracteristicas

Sometida a un revolucionario tratamiento
de proteccion que aporta una alta
resistencia a las manchas, este tratamiento
ofrece una garantia de 15 afios.

Garantiza una superficie duradera y perdurable en el
tiempo sin requerir ningn mantenimiento especial.

La superficie no se ve afectada por la luz solar
y su radiacién UV, garantizando su aplicacion
tanto en espacios interiores como exteriores.

Cuenta con una amplia gama de colores
para adaptarse a cualquier proyecto
decorativo y arquitecténico.

Ofrece certificado de garantia de 15 afios.

Ofrece disefios Unicos generados por la naturaleza.

-
h

E

www.sensabycosentino.com
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DEKTON" SL|M DEKTON GRIP + DEKTON D

INDIVIDUALLY DESIGNED

Fruto del incansable compromiso,

el revolucionario grosor Slim, de Dekton® Grip+ es el tratamiento Dekton® lanza un revolucionario
tan solo 4 mm, se presenta por antideslizante para aquellas dreas servicio de customizacion para
primera vez en 4 espectaculares que por normativa se requiere un acercar a sus clientes la innovacién
colores con acabado pulido de la agarre superior y garantizar unas y el desarrollo de los Productos.
superficie ultracompacta Dekton®. cualidades minimas de resbaladicidad.
Lanzamiento de la nueva serie de Presentacion de tres nuevos colores Liquid
colores Chromica, compuesta inicialmente Sky, Liquid Shell y Liquid Embers.

por los innovadores Baltic y Feroe.

DEKTON"

chromico

BY DANIEL GERMANI

Sky Shell Embers

German Design Award 2019 para proyecto
Baltic Feroe DeKauri by Dekton® G Daniel Germani.



Bl SILESTONE

Lanzamiento de Eternal Noir y Silken Pearl, los Desarrollo del nuevo plato
dos nuevos colores de la coleccién Eternal. de ducha Wakka de Silestone®.

eternc|

COLLECTION

(\

Eternal Noir Silken Pearl

Silestone® forma parte de “El Foro de Marcas Renombradas Espafiolas” por
ser lider indiscutible en su sector y por su amplia implantacién internacional.

Fue elegido por la prestigiosa revista norteamericana Time

como una de las innovaciones tecnoldgicas que marcaran la
actividad diaria de las personas durante el siglo XXI.

SENSA

Nilo

Lanzamiento de Nilo, una exdtica
cuarcita brasilefa.



:Donde estamos?

Cada vez mas globales.

Nuestra decidida vision global del
negocio nos ha conducido a tener
presencia en los cinco continentes.

Paises

116 Distribuimos nuestros

productos, en los
cinco continentes

40

30

Unidades
de Negocio

13

ESPANA

« 3 fabricas de Silestone® (1, 2y 3)
« 1 fabrica de preparacion

de Materias Primas

« 1 fabrica de acabados

especiales o elaborados

« 1 fabrica de muestras

« 1 fébrica de Dekton®

BRASIL
« 1 fabrica de granitos

Talleres de elaboracion de corte

de encimera de cocina y bafo

« 12 talleres de corte de encimera
de cocina y bafio en EEUU

« 1 fabrica de elaboracidon en Espaia
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Plataforma Operadores .
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Logistica Logisticos
1 Plataforma logistica 5
inteligente (Espafia)
Unidades de negocio Espacio
° ’
y comerciales de almacén
134 « 119 Cosentino Center 2 « Mas de 24.000 m? de almacén de tablas en
« 12 Cosentino City exposicién en nuestra sede corporativa.
« 3 Hubs, dos en Estados « 1 centro logistico que incluye un almacén automatico capaz
Unidos y uno en Australia. de almacenar hasta 300.000 tablas de Silestone® y Dekton®

y con capacidad de preparacién de mas de 6.600 tablas cada
9 horas en caballetes de expedicién (maritimo o terrestre).
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Nuestra vision

Proposito corporativo

"Inspirar a las personas a traveés de
espacios innovadores y sostenibles”

En Cosentino hemos querido dar un paso mas en nuestro
compromiso con la sociedad y, con el fin de orientar el futuro
de la compafiia, hemos definido nuestro propésito corporativo
junto a nuestros empleados de todo el mundo.

El propésito corporativo forma parte de nuestra estrategia de
negocio a largo plazo y orienta el enfoque de sostenibilidad de
la compafiia. Supone dar un paso mas en la propuesta de valor
a nuestros socios, clientes y colaboradores y pretende ir mas
alla de las necesidades del negocio para trasladar en una frase
qué impacto y contribucién queremos tener en la sociedad.

La inspiracion no es algo abstracto, se puede capturar y activar para

dar significado a nuestras acciones. En Cosentino, no sélo inspiramos

a través de superficies innovadoras, sino que ademds aplicamos el
enfoque inspirador en todos los elementos que construyen nuestra
marca y nuestra aportacion de valor. Somos conscientes de que para
inspirar a las personas no es suficiente con el lanzamiento de materiales
innovadores, sino que necesitamos establecer productos basados en la
cercania y la confianza. En Cosentino tratamos de aplicar esta filosofia
en todo lo que hacemos y no solo a través de nuestros productos.






Modelo de
negocio

Trabajamos y nos enfocamos estrechamente
en nuestros clientes: marmolistas,
tiendas de cocina y bafio, arquitectos,
disefadores y constructores/promotores
de todo el mundo. Estos son los actores
fundamentales que nos permiten
conocer y responder a las necesidades
que demanda nuestro usuario final.

Canalizamos este vinculo a través de
nuestras diferentes unidades de negocio
por todo el mundo: Los Cosentino Centers
y Cosentino Cities. Ademas, nos apoyamos
en una solida estrategia de comunicacion
multicanal y marketing, en paralelo al
refuerzo constante del posicionamiento de
marca frente a nuestros stakeholders.

Buscamos ir mas alla en la colaboracién
con nuestros clientes y colaboradores,
trabajando conjuntamente en toda
nuestra cadena de valor, mediante
procesos de open innovation,
promocién de la seguridad, respeto
al medio ambiente y calidad 360.



Modelo de Negocio:

La Cadena de Valor
de Cosentino
Gestores de clientes Cosentino
(AccMgr + ARD + BM)
PUSH
@ /T O\
=
[ ]
Cosentino Center Marmolistas Tiendas Cocina
y Bafo
Cliente
PULL
Cosentino PULL
Cosentino City Arquitectos y disefiadores

Marketing Corporativo (Publicidad, Online, etc.)



Vision de la Responsabilidad

Social Corporativa

El posicionamiento estratégico actual
ha colocado la responsabilidad social
corporativa en el centro de la cultura
empresarial. El compromiso con la
sostenibilidad ambiental, econémica
y social es una oportunidad para
imaginar y comprometerse con el
futuro. Asi, trabajamos en Cosentino
para crear valor dentro y fuera
anticipdndonos a las necesidades de
las personas a través de la innovacion
para asi, mejorar el entorno.

De acuerdo con este marco de
actuacion, en 2019 se ha seguido
trabajando para alcanzar los
compromisos asumidos en relacién con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
impulsados por Naciones Unidas,
compuestos por 17 objetivosy 169
Metas que constituyen la Agenda
Global para 2030 y que requiere

la involucracién de los gobiernos,
empresas, entidades del tercer sector
y de la sociedad en general para

‘Espana ha puesto encima de la mesa un proyecto ambicioso
que requiere de la contribucidn de todas las personas e
instituciones. En Cosentino somos conscientes de que nuestro
papel de liderazgo supone también la obligacién de impulsar
el camino hacia la sostenibilidad. Por ello, impulsamos

esta agenda sumando nuestro desempefio en objetivos
estratégicos para nuestra actividad como son la salud (00S 3),
la educacién de calidad (0DS 4), el trabajo decente (0DS 8),

la innovacién (0DS 9) o la produccién sostenible (0DS 12)".

afrontar con éxito los cruciales retos
sociales y ambientales a los que se
enfrenta el mundo. En concreto se

ha comprometido publicamente a
contribuir de forma especifica a 5 de los
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible:



e

ODS 3 - Salud

La salud y bienestar de los empleados y de todos
los trabajadores a lo largo de toda la cadena
de valor es fundamental para la compafifa.

g

ODS 4 - Educacion de calidad

El compromiso de Cosentino con una educacién
de calidad se activa principalmente a través

de la Fundacion Eduarda Justo, creada en

2006 para impulsar el desarrollo econémico,
social, formativo y cultural del entorno mas
cercano a Cosentino. Cosentino apuesta
ademas por el potencial del arte y la cultura
para desarrollar el talento de las personas.

ODS 8 - Trabajo decente

Cosentino sigue apostando por el
crecimiento constante del empleo que
ha marcado en los Ultimos afos.

ODS 9 - Infraestructuras
e innovacion

Apostamos por la |+D+i para transformar
nuestro modelo industrial y contribuimos a la
innovacion en las comunidades donde operamos.

O

ODS 12 - Consumo y
produccion sostenible

Innovamos constantemente para desarrollar
productos mas sostenibles y mejorar nuestros
sistemas de produccién avanzando hacia un
modelo de economia circular. Los productos
ambientalmente sostenibles, que emplean
mermas del proceso productivo en su composicion,
son una muestra de este compromiso.

En este ejercicio la compafiia ha tenido la voluntad de avanzar no solamente en su compromiso con los 0DS, sino
en seleccionar los principales indicadores de contribucién a los mismos. Estos indicadores estén integrados en el
propio modelo de gestién, por lo que la definicidn de objetivos y el seguimiento del grado de consecucion de los
mimos, nos permitird cuantificar nuestra contribucién a la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. A lo largo
de los apartados de esta memoria, figuran los principales indicadores de contribucién a los 0DS mencionados.
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Gestion y control de riesgos

En Cosentino estamos expuestos a determinados riesgos que gestionamos
mediante la aplicacién de sistemas de identificacidn, control y gestién.

En este sentido, para anticiparnos a los distintos tipos de riesgo

financiero y no financiero, contamos con diversas herramientas:

Con el objetivo de tratar de

mitigar los potenciales efectos
adversos sobre nuestra rentabilidad
econdmica y financiera, y enmarcado
en la incertidumbre de los mercados
financieros, elaboramos un programa
de gestion del riesgo global del
Grupo que considera los riesgos

de mercado financiero, riesgo de
crédito y riesgo de liquidez.

Anualmente actualizamos nuestra
matriz DAFO, donde analizamos las
Debilidades, Riesgos, Fortalezas y
Oportunidades de Grupo Cosentino.

Este analisis es integral y cuenta

con la visién de diferentes 4reas
como Finanzas, Innovacidn, Auditoria
Interna, Compras, People, Proceso
Comercial, Logistica, Calidad y Medio
Ambiente. La matriz se incluye en
nuestro Plan Estratégico Anual

y es revisada por la Direccidn.

Definimos acciones preventivas o
correctivas para cada una de estas
situaciones de riesgo identificadas
en nuestra revisién anual.

Cada 2 afos actualizamos el mapa de la compafia. Para los ejercicios 2019y 2020

se han identificado 10 riesgos criticos y 24 riesgos a vigilar. Para la identificacion

y priorizacién de estos riesgos, la Alta Direccién de Grupo Cosentino ha valorado

una serie de parametros. En el caso de los 10 riesgos criticos, se han definido

responsables de su monitorizacién y se han establecido fichas de riesgo que

contienen indicadores para medirlos, la normativa interna de la compafia que
regula los procesos afectados por estos riesgos y los planes de accién que
se estdn llevando a cabo para mitigarlos. Estas fichas de riesgo se presentan

en las comisiones de auditoria y control que se celebran trimestralmente.



Cerca de nuestros
clientes y colaboradores

Mantenemos una interaccion continua con nuestros grupos de interés. A través de

los canales y procedimientos de comunicacién, adquirimos un conocimiento sélido

de sus necesidades y expectativas. Actualizamos periddicamente la informacién

sobre los requisitos de nuestros clientes, los requisitos legales y reglamentarios.

Esta informacidn es incluida en la revision anual que realiza la Direccién del Grupo Cosentino.

Durante 2019, hemos desarrollado un didlogo continuo con nuestros
grupos de interés a través de diferentes canales de comunicacion:

Entidades
Clientesy socialesy
Empleados colaboradores ambientales

Intranet corporativa, Chatter — Visitas a nuestras instalaciones Entidades sociales y ambientales

red social interna -, newsletters, y comunicacion directa con de las regiones donde operamos.

Canal TV en Youtube, Cosentino los responsables, informacién En 2019 hemos contribuido

Ideas y encuentros presenciales y formacién continua sobre con mas de un milldn de euros
como Desayunos con la Direccién temas de interés, encuentros a distintas iniciativas de ONG

o Cosentino Family Day. regionales, newsletters, y ayuntamientos locales.

encuestas de satisfaccion,

comunicaciones por email,
redes sociales, webs o canal

Cosentino TV en Youtube.

Medios’de ., Administraciones
comunicacion Publicas Proveedores
Contamos con 21 oficinas de prensa Comunicacién directa, Visitas a nuestras instalaciones,
que dan servicio a 26 paises, con visitas a nuestras auditorias y controles,
especial atencién a medios generales instalaciones, participacién asistencia a foros y encuentros
y aquellos especializados en en iniciativas conjuntas o formacion especifica.
arquitectura, disefio, cocina y bafio. con los ayuntamientos de

la Comarca del Almanzora,
Almeria (Espaiia).
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:Hacia donde vamos?

Cosentino ha evolucionado desde sus origenes autoimponiéndose
metas y retos exigentes orientados al crecimiento en todos

los sentidos, para convertirse en una empresa cada dia mas
sostenible comprometida con la seguridad y el medio ambiente.

Dentro del Plan Estratégico de la compafiia se fijan las
directrices y lineas de actuacion para los proximos tres afios.
Estas iniciativas se traducen a su vez en el proyecto Shape, a
través del cual se definen las palancas estratégicas clave para
construir una compafifa mds robusta, responsable y sostenible:

Comercial

Seguimos manteniendo un
crecimiento de doble digito,
diversificando tanto en marca
como en canal y desarrollando
nuevos nichos de mercado (como
Fachadas). El precio medio de
nuestros productos crecié en 2019
como resultado, entre otras, de

la mejor gestion del pricing de la
compafia, destacando la evolucién

positiva de Silestone® en un entorno

de méxima competitividad en la
categoria de cuarzo.

‘@ Innovacion

Nuevas series como Liquid se han
lanzado al mercado en 2019, junto
con nuevos colores de la serie
Eternal, que permiten consolidar
el liderazgo de este exitoso
lanzamiento. Se ha reforzado la

organizacién para, junto a un proceso

mas robusto de Time to Market,
ganar en agilidad en el desarrollo
de productos enfocados en nuevos
nichos de mercado.

Marketing

Se ha reenfocado la estrategia de
Marketing, dando un mayor peso
al Marketing Digital con una clara
orientacion hacia la captacion

de leads, tanto profesionales
como consumidores finales. Se ha
relanzado globalmente el nuevo
programa de Fidelizacién y se ha
reforzado el modelo de gestién de
los Cosentino Cities, habiéndose
celebrado el primer Summit en
Headquarters.

Servicio

Consolidacion de la logfstica
gracias a nuevos acuerdos con
puertos y navieras de indole
mundial, permitiéndonos mejorar
el servicio a nuestros clientes.

@ Eficiencia

Gracias en parte a la gran apuesta
por la automatizacién que en
Cosentino llevamos a cabo, hemos
mejorado distintos aspectos
criticos como la siniestralidad o

la rentabilidad de determinadas
fabricas, junto al desarrollo de
nuevos grosores en nuestros
productos.



l% Digitalizacion

En 2019 se ha desplegado en mas

de 20 paises la plataforma digital de
Cosentino, ofreciendo servicios digjtales
segmentados segun la tipologfa de
profesional. Adicionalmente, se ha
seguido con el proceso de digitalizacion
de los procesos, flexibilizando la
arquitectura de nuestra infraestructura
tecnoldgica, mejorando la comunicacion
mediante Teams, y todo ello con

la definicién del Plan Director de
Ciberseguridad del Grupo.

COSENTINO

People

Durante 2019 se ha continuado
con la reduccién de la rotacion en
la compafifa, consiguiendo no solo
atraer el mejor talento posible, sino
ademas retenerlo y desarrollarlo,
mediante la implementacién de un
programa de gestion integral del
equipo humano. Adicionalmente,
se ha definido la experiencia del
empleado en Cosentino, que le
acompanfard en todas las etapas del
proceso.

i Sostenibilidad

En 2019 se ha impulsado el enfoque
de economia circular, consolidando
la imagen de la compafiia en
sostenibilidad medioambiental, asf
como se ha reforzado la seguridad
tanto interna como externay la
proteccidn ante amenazas externas.
Hacer de Cosentino cada dia una
empresa mas sostenible, es un
objetivo claro que seguird siendo
directriz en 2020.
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Hitos y cifras de 2019

Internacionalizacion

Distribuimos nuestros productos a 116 paises.

Abrimos un nuevo Cosentino City en
Los Angeles (Estados Unidos).

Abrimos nuevos Cosentino Centers en
Estados Unidos, Canada, Francia y Malasia.

Innovacion

Invertimos 18,6 millones de € en [+D+i.

Durante 2019 iniciamos la construccién del
nuevo centro de I+D, donde se concentraran
los diferentes laboratorios que se encuentran
dispersos dentro de nuestro site de Almeria,
el cual serd inaugurado en 2020.

Dimension economica

1.109.884.277 €
2018:984.527.015 €

258.344.778 €
2018:210.519.534 €

156.229.940 €
2018: 142.996.194 €

125.119.003 €
2018:88.167.065 €

1.307.493.472 €
2018: 1.047.510.657 €

396.675.147 €
2018:329.116.952 €

Compromiso con nuestra region:
Invertimos en Almeria el 76 % de
nuestro Plan de Inversién 2016-2020

Deuda Neta / EBITDA ex-NIIF 16

Deuda Neta / Fondos Propios



People

Evolucion anual del aumento
de puestos de trabajo

2016
2017
2018

2019

I
g
C———> 4

170.543 horas 90,76 %

(43.925 en 2018) puestos de trabajo con
contratos indefinidos

Medio ambientey
economia circular

Hemos calculado la Huella de Carbono del
Grupo Cosentino, 455.255 tn CO_e para todos
sus alcances. Ademas, a través de innovacion
y nuevas infraestructuras, en 2019 se ha
evitado la emision de 15.000 tn de CO,.

En 2019 Cosentino ha producido 1,45 millones
de metros cuadrados de productos con material
recuperado o reciclado en su composicidn.

Alcanzamos una tasa de valorizacion de residuos
del 33 % en el Parque Industrial de Cantoria.

Destinamos 10,9 millones de euros a la

puesta en marcha de activos relacionados
con nuestra gestién medioambiental y 8,4
millones de € a gastos medioambientales.

3.624
3.917
4.314

4.785
(el

TCIR 3,4/ LTIR 1,5

En 2019 bajamos la tasa total
de accidentes al 3,4 y la tasa de
accidentes con bajaal 1,5 (4,1y
1,8 respectivamente, en 2018)

Comunidad

=4

L1 millones €

a acciones sociales

Afianzamos nuestro compromiso con la
educacion de los mas jovenes a través
de la Fundacién Eduarda Justo.

Continuamos apoyando el arte y la
cultura como patronos de la Fundacién
de Arte Ibafiez Cosentino.



Evolucion y resultado
de los negocios

Durante el afio 2019, en Cosentino hemos mantenido y reforzado nuestra
posicion de liderazgo en el mercado a nivel mundial. La clave de nuestro
éxito es que hemos permanecido fieles a nuestro compromiso con la
excelencia y la mejora constante. Durante este ejercicio hemos basado
nuestra actividad en el desarrollo de 1+D, la apuesta por nuevos
productos y canales comerciales, la expansion internacional, el respeto
por el medio ambiente, la sostenibilidad y la contribucién social. La reiterada
inversién en nuevos procesos productivos, en la internacionalizacion,

la diferenciacion a través de nuestros productos, nuestra vision de

futuro y la fortaleza financiera, nos permite seguir siendo lideres.

En el ejercicio 2019, la cifra de negocios a cierre del ejercicio
ha sido de 1.109,8 millones de euros, lo que significa un
incremento con respecto al ejercicio anterior del 13%.

EL EBITDA del Grupo a cierre del ejercicio 2019 asciende a 189,6 millones
de euros, muy influenciado por la aplicacién de la NIIF 16. En términos
comparables, el Ebitda ex —NIIF 16 ascenderia a 156,2 millones de euros,
lo que supone un crecimiento del 9% en términos comparables.

Adicionalmente, el Beneficio Neto del Grupo ha ascendido a
69,8 millones de euros (50,5 millones de euros en el ejercicio
2018), incrementéndose un 38% respecto a 2018.

La fortaleza financiera de Cosentino nos ha permitido seguir desarrollando
nuestro Plan Estratégico de Expansién en los mercados internacionales,
la capacidad productiva y nuestro objetivo de diversificacién en

cuanto a la cartera de productos y canales de distribucién.

1.109,8 millones €

Cifra de negocios
en 2019
(13% mas que en 2018)

156,2 millones €

EBITDA ex NIF-16
en 2019
(9% més que en 2018)

69,8 millones €

Aumentamos el beneficio
neto del Grupo
(50,5 millones €
en 2018)



Dimensién econémica (€) 2017 2018 2019

Importe neto de la cifra de negocios 900.716.027 984.527.015 1.109.884.277
Ingresos netos 909.866.357 999.196.524 1.128.619.137
Patrimonio neto 296.471.486 329.116.952 396.675.147
Deuda financiera neta 197.727.332 210.519.534 258.344.778

Desglose de los beneficios*

Beneficio antes

Pais de impuestos (£)
Espana 86.073.554
Holanda 840.277
Alemania 480.775
Reino Unido 1.944.485
Italia 719.197
Portugal 582.657
Suecia 203.757
Bélgica 412.468
Francia 572.812
Suiza 439.248
Brasil -520.286
Austria 121.403
Irlanda 281.985
Noruega 111.425
Singapur 74.108
Turquia -304.390
Israel 405.490
México -128.997
Australia 479.026
Japén 108.929
R. Dominicana -14.635
Dinamarca 100.562
Finlandia 119.829
Nueva Zelanda 77.016
Sudafrica 102.298
Polonia 52.688
Malasia -56.963
EEUU 7.812.761
Canada 763.654
Puerto Rico 13.650

*Desglose de los beneficios antes de impuestos

por pais a 31 de diciembre de 2019
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Xl PremMios
NACIONALES
DE MARKETING

Francisco Martinez-Cosentino Justo, Premio Diario de Almeria 2019 Santiago Alfonso, "Mejor Profesional de Marketing 2019"

futuro

Antonio Urdiales, Director de Medio Ambiente de Cosentino, recoge el Premio Andalucia Medio Ambiente 2019



Premios y distinciones
recibidos en 2019

Cosentino

Julio Martin, Mejor Directivo de Compras de la X

Edicidn de los Premios “El Diamante de la Compra™: E|
Vicepresidente Global de Compras de Grupo Cosentino, Julio
Martin, recibio el galardén a Mejor Directivo de Compras en
la X Edicién de los Premios “El Diamante de la Compra”, que
otorga anualmente la Asociacion Espafiola de Profesionales
de Compras, Contratacion y Aprovisionamientos (AERCE).

La Revista C, Premio Bronze Architect's Darling Award
2019: La revista 'C- architecture G everything else’ ha
recibido una vez mas un reconocimiento Architect's Darling
Award by Heinze GmbH, en esta ocasién un premio Bronze
en la categoria “Mejor Revista Corporativa de Arquitectura”.

Francisco Martinez-Cosentino Justo, Premio
Diario de Almeria 2019: El presidente de Grupo
Cosentino, Francisco Martinez-Cosentino Justo, fue
reconocido con el galardén A Toda Una Vida Ejemplar,
distincién que le fue entregada por parte del adjunto
a presidencia del Grupo Joly, Tomas Valiente.

Cosentino, Premio Andalucia de Medio Ambiente:
Antonio Urdiales, Director de Medio Ambiente de Grupo
Cosentino, fue el encargado de recoger, en nombre de

la compafiia almeriense, el Premio Andalucia de Medio
Ambiente 2019 en la categoria de “Cambio Climatico y
Economia Circular”, que otorga la Consejerfa de Agricultura,
Ganaderia, Pesca y Desarrollo Sostenible de la Junta.

Cosentino gana un premio Stevie Awards 2019
por su proyecto de investigacion “Global Kitchen™
Cosentino ha obtenido un premio Bronze en la
edicion de 2019 de los Stevie Awards con el proyecto
“Global Kitchen: the kitchen, the heart of the home”,
en la categoria de “Communications Research”.

Santiago Alfonso, "Mejor Profesional de Marketing
2019": Santiago Alfonso, Vicepresidente de Marketing y
Comunicacion de Grupo Cosentino, fue distinguido como
el "Mejor Profesional de Marketing” 2019 en el marco
de la XI Edicién de los Premios Nacionales de Marketing
que otorga la Asociacién de Marketing de Espaia.

Finalista Premios Dircom 2019: Cosentino ha resultado
finalista del premio “Dircom Ramdn del Corral” 2019, dentro
de la categoria de “Mejor Evento Interno” para menos de
500 personas por el concierto “Live On The Square”.

Premio Mercury Excellence 2019: Cosentino
gana un premio Silver en los Mercury Excellence
Awards 2019 con el proyecto Global Kitchen.

DeKauri gana el Premio Beautiful Kitchens G Baths'
2019 30 Most Innovative Products Award: Cosentino y
el fabricante italiano de muebles Riva 1920 presentaron
juntos DeKauri, la ultima pieza disefiada en colaboracién
con el reconocido arquitecto y disefiador Daniel Germani
y esta fue nombrada entre los 30 productos mas
innovadores de Beautiful Kitchens G Baths de 2019.

Silestone®

Silestone® Eternal Noir premiado en los Kithen G
Bath Product Innovator Awards: Silestone® Eternal Noir,
una de las Ultimas innovaciones de Cosentino, recibid

el tercer lugar en la categoria de Bafo de los Kitchen

G Bath Business Product Innovator Awards de 2019.

Dekton®

Doble reconocimiento internacional para Dekton®
Slim: por un lado, Dekton® Slim ha sido ganador en la
competicidn anual de Mejores Productos del Afio de la
revista americana Architectural Record, y por otro lado
se ha alzado con el Premio Maison G Travaux, en la
categoria de Materiales, Estructuras y Aislamiento.

Dekton® Sogne ganador en los AD Great Kitchen Design
Awards: En la edicién de 2019 de los premios AD Great
Kitchen Design Awards, que celebra Architectural Digest,
Dekton® Sogne ha resultado ganador en la categoria Cocina.

Dekton® Grip+, Mencién de Honor en los Premios
Architect's Newspaper Best of Products 2019: Dekton®
Grip+, una de las ultimas innovaciones de Cosentino, ha
recibido una mencién de honor en los Architect's Newspaper
Best of Products Awards (Estados Unidos), dentro de

la categoria de Acabados y Superficies para Exterior.

Sensa

Sensa Verde Aquarius gana el Premio Architectural
Digest Great Design 2019: Sensa Verde Aquarius de
Cosentino® se encuentra entre los ganadores de los
premios anuales Great Design Bath Awards 2019.
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Actividad

Compromiso con el buen
gobiernoy la transparencia

Nuestra estructura de gobierno

Nuestro compromiso en el &mbito del gobierno corporativo es la mejora continua, buscando
el mayor grado de transparencia, eficacia y rigor. Este factor es decisivo para la generacién de
confianza y compromiso a largo plazo entre Cosentino y nuestros grupos de interés.

La estructura de Gobierno Corporativo de Grupo Cosentino, formada por la Junta General de Socios,
el Consejo de Administracion, las Comisiones Delegadas y la Asamblea de Familia, integra el
proposito, la misién, la vision y los valores con la tradicion que marca nuestro origen como empresa
familiar, con el fin de ofrecer el maximo rigor, eficacia y transparencia en la toma de decisiones.

Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion es el maximo érgano de gestidn y representacién. Dada su tradicién familiar,
estd formado mayoritariamente por miembros de la familia Cosentino, que garantizan la continuidad

de los valores familiares y empresariales. Lo componen un grupo de profesionales con diversidad de
conocimientos, experiencia y género, cuyo objetivo es aportar valor real a la compafiia, trabajando cada
dia por gestionar los asuntos desde la integridad y la transparencia, de forma eficiente y eficaz.

Su mision es promover el interés social representando a la compafiia en la administracion del
patrimonio, la gestién de los negocios y la direccién de la organizacién empresarial.

El Consejo de Administracién estd formado por ocho miembros, 4 hombres'y
4 mujeres, lo que supone un 50% de personas de cada género.

Presidente / Consejero Delegado

Francisco Martinez-Cosentino Justo

Vocales Secretario
Eduardo Martinez-Cosentino Alfonso Alvaro de la Haza de Lara

Pilar Martinez-Cosentino Alfonso

Isabel Martinez-Cosentino Ramos Asesores externos
Eduardo Martinez-Cosentino Ramos Carlos Gonzalez Fernandez
Maria del Mar Martinez-Cosentino Ramos Fuencisla Clemares
Eduardo Martinez-Cosentino Rosado Santiago Seage

Isabel Martinez-Cosentino Rosado



Comisiones Delegadas

Las Comisiones Delegadas son drganos consultivos
integrados por consejeros y asesores independientes
de reconocido prestigio y experiencia en sociedades
cotizadas. Sus funciones son las de informary
elevar propuestas al Consejo de Administracion.

Comision de Nombramientos y Retribuciones

La Comision de Nombramientos y Retribuciones
asesora y apoya al Consejo de Administracién sobre

su propia configuracién y la configuracién de las
Comisiones Delegadas. Propone, revisa y actualiza
periédicamente la politica retributiva y sugiere mejoras
en las politicas de evaluacion y diversidad de género.

Ademads, es el drgano encargado de establecer los
criterios de seleccion, capacitacion y experiencia
exigida, tanto a consejeros y asesores independientes
como a los distintos puestos del Grupo.

Asesor externo

Tony Gennaoui

Comisidon de Auditoria y Control

La Comision de Auditoria y Control efectua la propuesta de
nombramiento, reeleccién o sustitucion de los auditores

de cuentas y supervisa la independencia y eficacia de la
Auditorfa Interna, el proceso de elaboracion y supervision de
la informacidn financiera, la eficacia del sistema de control
interno de Grupo Cosentino y los sistemas de gestién de
riesgos, incluidos los fiscales, asi como la revisién y eficacia
del Cédigo de Etica, Conducta y Cumplimiento Normativo.

Asesor externo

Carlos Gonzélez

Comisién de Innovacién

La Comision de Innovacion asesora al Consejo

de Administracion en el seguimiento del plan de
trabajo del Grupo en materia de 1+D+i, impulsando
esta actividad y apostando por un modelo de
innovacion basado en las siguientes premisas:

Equipos multidisciplinares.

Especializacién unida a polivalencia.

Innovacién como competencia transversal de la compafiia.

Sistematica para una innovacion continua.

Orientacién al mercado.

« Foco en desarrollo de atributos diferenciales en productos.

Alianzas y colaboradores estratégicos a nivel mundial.

Dinamismo y busqueda de la excelencia.

Asesores externos

Santiago Seage

Fuencisla Clemares

Comisién de Responsabilidad Social Corporativa (RSC)
La Comision de Responsabilidad Social Corporativa tiene
como objetivo identificar y orientar la politica, objetivos,
buenas practicas y programas de sostenibilidad y de
responsabilidad social corporativa del Grupo Cosentino

en linea con la estrategia de negocio. Adicionalmente,
elabora la memoria de RSCy ejerce el seguimiento

de las acciones de filantropia y de contribucion a las
Administraciones Publicas a través del pago de impuestos.

Comité Ejecutivo

El Comité Ejecutivo esta formado por 19 profesionales
de amplia experiencia multidisciplinar e internacional.
Este Comité es el nexo de unién entre el Consejo de
Administracién y el resto de la compafifa.
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Comité Ejecutivo de Grupo Cosentino.

Miembros del Comité Ejecutivo

La composicién del Comité Ejecutivo con fecha 31

de diciembre de 2019 es la siguiente:

1. Francisco Martinez-Cosentino Justo,
President and CEQ Cosentino Group

2. José Martinez-Cosentino Justo,

VP General Treasurer

3. Pilar Martinez-Cosentino Alfonso,
EVP Deputy Chairman

4. Eduardo Martinez-Cosentino Alfonso,
EVP Global Sales and CEQ

Cosentino North America

5. Alvaro de la Haza de Lara,

EVP Corporate Functions

& General Secretary

6. Julian Edwards,

VP CFO

7. Valentin Tijeras Garcia,

VP Global Product and R&D

8. Julio Martin Mancera,

VP Global Purchasing

9. Angel Madariaga Alvarez,

VP Engineering & Projects

10. Alberto Quevedo Gonzélez,

VP Global Production

11. José Antonio Fernandez Pérez,
VP Global Logistics & Planning

12. Santiago Alfonso Rodriguez,
VP Global Marketing & Communication
13. Pedro Parra Uribe,

VP Sales Europe

14. Eduardo Martinez-Cosentino Ramos,
VP Sales Iberia

15. David Benavente Pérez,
VP Sales LATAM

16. Ginés Navarro Rubio,

VP Sales ROW

17. Christophe Gontier,

VP Sales Oceania & Asia

18. Francisco Carrillo Quilez,
VP Pricing & Technical Unit

of Commercial Projects

19. Brandon Calvo,

Chief Operations Officer
Cosentino North America



1. Francisco Martinez-Cosentino Justo,
Presidente de Grupo Cosentino

Francisco Martinez-Cosentino Justo se diplomé en
Magisterio por la Universidad de Almeria y ejercié durante
un afio su profesion de maestro. Unos afos mas tarde, se
gradu6 en el programa de Alta Direccion para Empresas
Lideres (ADEL) por el Instituto de San Telmo. Comenzo

su trayectoria empresarial en el afio 1972, y en 1979
fundo junto a sus hermanos la empresa Marmoles
Cosentino. Actualmente, ocupa el puesto de Presidente
de Grupo Cosentino. Ha recibido diferentes premios por
su excelencia empresarial, destacando la Medalla de Plata
de Andalucia, concedida por la Junta de Andalucia; Titulo
de Hijo Predilecto de Andalucia, concedido por la Junta

de Andalucia este afio; la Medalla de Oro al Mérito en el
Trabajo, concedida por el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social; la Medalla de Oro de la Provincia, concedida por

la Diputacion de Almeria; la Acreditacién de Embajador
Honorario de la Marca Espafa, concedida por el Foro

de Marcas Renombradas Espafiolas; la Medalla de Oro

del Consejo Superior de la Cdmara Nacional de Negocio

y, la Medalla de la Cdmara de Comercio de Almeria.

Ha sido Presidente de la Asociacion de
Empresarios del Marmol de 1983 a 1988y
Presidente de la Cdmara de Comercio, Industria
y Navegacién de Almerfa de 1999 a 2003.

2. José Martinez-Cosentino Justo,
VP General Treasurer

Se licencid en Ciencias Econdmicas por la Universidad
de Barcelona (1969-1975). Fue uno de los
fundadores de Cosentino en 1979 y actualmente
ocupa el puesto de Responsable de Tesoreria.

Anteriormente ha trabajado en otras empresas como
Henkel Ibérica, Banco Popular y Torras Hostench.

3. Pilar Martinez-Cosentino Alfonso,
EVP Deputy Chairman

Se licencid en Derecho y Asesoria Juridica de
Empresas por la Universidad Pontifica Comillas
(ICADE) en Madrid. Unos afios mas tarde se gradud
como MBA por el Instituto de Empresa.

Comenzo su trayectoria en KPMG para pasar mas tarde a
trabajar en Grupo Cosentino como Directora de Estrategia.
Actualmente ocupa el puesto de Adjunta a Presidencia de
Grupo Cosentino. Compagina sus funciones profesionales
con su cargo de Presidente de la Fundacién Almeriense
para la Excelencia Empresarial, es miembro del Pleno de
la Cdmara de Comercio de Almeria. Ademas, es miembro
del Patronato de la Fundacion Eduarda Justo dedicada al
fomento de la formacién y el liderazgo de los jévenes.
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4. Eduardo Martinez-Cosentino
Alfonso, EVP Global Sales and
CEO Cosentino North America

Estudid Direccién y Administracion de Empresas con
especialidad en Marketing en ESIC Madrid hasta el afio
2002. Con 35 afios, cuenta con una sélida carrera en
Grupo Cosentino donde su trayectoria ha estado enfocada
en el drea de ventas y fundamentada por el paso por
diferentes dmbitos y niveles de la misma, con una asuncién
progresiva de responsabilidad hasta llegar al primer nivel
de direccién. En 2010 Eduardo fue nombrado Presidente y
CEQ de Cosentino North América, asi como EVP de Ventas
Corporativo a nivel mundial, supervisando el crecimiento
de la compafiia, teniendo bajo su responsabilidad las
Unidades de Negocios Nacionales e Internacionales.

5. Alvaro de la Haza de Lara,
EVP Corporate Functions
& General Secretary

Licenciado en Derecho por ICADE. MBA por el Instituto
de Empresa. Formacion ejecutiva en Whartony en la
London School of Economics. Tras empezar su carrera
como abogado en Garrigues, se unié a Cosentino en
2004 donde ha ido aumentando sus reponsabilidades.
Actualmente, es Vicepresidente ejecutivo de
funciones corporativas y Secretario General.

Fue Presidente de la Asociacion Mundial de Piedra de
Ingenieria. Es patrono de la Fundacién Consejo US-Spain
y representa a la empresa en diversas patronales como
CEQE. Es ponente habitual en escuelas de negocio.

6. Julian Edwards,
VP CFO

Licenciado en Economia y Direccion de Empresas
(London School of Economics and Political Science) y
master en Direccién Econdmico Financiera (CEF).

Antes de su incorporacion a Cosentino trabajé once
afios en Grupo Ferrovial, habiendo ostentado durante
los tres Ultimos afios el cargo de Responsable

de Auditorfa Interna de Norte América.

7. Valentin Tijeras Garcia,
VP Global Product and R&D

Posgrado en Direccién de Empresas, Posgrado en
Electrénica de Potencia, MSc en Ingenieria Electrénica

y BSc en Fisica. Anteriormente fue Investigador en el
departamento de Electrénica y Tecnologia de Computadores
de la Universidad de Granada. Fue Jefe de Proyecto en
SEPSA, desarrollé equipos electrénicos de alta potencia
(2001-2003) y trabajo como Director Técnico del CTAP,
Centro Tecnoldgico Andaluz de la Piedra (2003-2006).

Trabaja en Grupo Cosentino desde el afio 2006 como Jefe

de Producto. Desde entonces ha sido responsable del
desarrollo de nuevos productos y de la definicion de la
politica de innovacién. A lo largo de estos afios ha dirigido
también la Oficina Técnica, la unidad de Servicio de Proyectos
y el departamento de Pricing. Desde 2017 es responsable

de Investigacidén y Desarrollo en Grupo Cosentino.



8. Julio Martin Mancera,
VP Global Purchasing

Ingeniero de Minas, master en Direccién de Operaciones

y Servicios por ESADE Business G Law School. Antes de

su incorporacién a Grupo Cosentino trabajé en Ingenieria
Minero-Industrial gestionando proyectos de nuevas
aperturas de minas y plantas industriales, asi como
llevando la direccidn facultativa de explotaciones de minas.

Actualmente es Vicepresidente Global de Compras
de Grupo Cosentino. Comenzd su carrera en
Cosentino dentro del departamento de Mineria y
tras su primer afio se incorpord al departamento
de Compras desde donde, ocupando diferentes
posiciones, ha contribuido al desarrollo del mismo.

9. Angel Madariaga Alvarez,
VP Engineering & Projects

Ingeniero Superior Industrial. Inicialmente Responsable de
Auditoria Interna en su incorporacion en 2005 a Cosentino,
después de tres anos fue nombrado Director Adjunto

de Operaciones y Servicios. Liderd el departamento de
Proyectos entre 2008 y febrero de 2015, cuando tomaé su
actual responsabilidad. Anteriormente ha trabajado durante
cinco afios en Arthur Andersen como Auditor de Cuentas.

10. Alberto Quevedo Gonzalez,
VP Global Production

Estudié Ingenieria Industrial, Licenciado en
Administracién y Direccion de Empresas, Executive
Master por el IE. Fue CIO con anterioridad a ocupar
su actual posicion. Antes de su incorporacion a Grupo
Cosentino trabajo en Ernst G Young y Deloitte.

®)

11. José Antonio Fernandez Pérez,
VP Global Logistics & Planning
& Distribution Operation

Estudié Ingenieria TT en Universidad Politécnica de
Jaén. Master Ejecutivo en Marketing y Comercial por
el Instituto de Empresa (IE), master en Shipping
Business Administration and Logistics por Instituto
Maritimo Espafiol (IME) y Certificado en Planificacion,
Produccién y Gestién de Inventarios, (BSCM-DRP-DSP)
por APICS. Se incorporo a Cosentino en 1998 y tras
pasar por el Oficina Técnica, USC, donde se crea el
departamento de Pricing, actualmente es Director de
Planificacion, Logistica y Operaciones de Distribucién.

12. Santiago Alfonso Rodriguez,
VP Global Marketing &

Communication

Licenciado en Derecho y Diplomado AD1 por el Instituto
San Telmo, cursd estudios de administracion de empresas
en la European University de Bruselas. Se incorporé a
Cosentino en 1990, y tras pasar por el area comercial, tanto
en el mercado de Espafia como en ventas internacionales,
cred el departamento de Marketing en el afio 2000.

Representa a la empresa en distintas
asociaciones y federaciones del dmbito de la
arquitectura, el disefio y el marketing.

13. Pedro Parra Uribe,
VP Sales Europe

Ingeniero de Telecomunicaciones (Universidad
Politécnica de Cataluiia) y MBA por The Wharton
School (Universidad de Pennsylvania). Antes de
su incorporacidn a Cosentino trabajo en British
Telecom, Morgan Stanley y McKinsey G Co.
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14. Eduardo Martinez-Cosentino
Ramos, VP Sales Iberia

Licenciado en BB.AA por la Universitat de Barcelona. PDG
por EADA en el afio 2005. Trabaja en Cosentino desde el
afo 1985, empezando a desarrollar labores comerciales
en Barcelona. En el afio 1987 abre junto a Pedro Expésito
el Center de Madrid. Desde el afio 2004 asume la direccién
de los Centers de Espafa y en el afio 2007 de Portugal.

15. David Benavente Pérez,
VP Sales LATAM

Licenciado en Finanzas y Contabilidad por la Universidad
de Houston. MBA International Business por la Universidad
de Saint Thomas. Ha desarrollado en Cosentino 18

anos de su carrera profesional, pasando por diferentes
puestos como Director de Administracion y Contabilidad
de Cosentino USA, Director Comercial para Europa y
finalmente como Director Comercial de LATAM.

16. Ginés Navarro Rubio,
VP Sales ROW

Licenciado en Ciencias Empresariales, MBA por |EDE y Alta
Direccion por el Instituto Internacional San Telmo. Tras
dos afios como Asesor Econdmico y Fiscal ha desarrollado
el resto de su carrera profesional en Cosentino, donde

comenzé como Director Econdmico para después involucrarse

en el proceso de expansion internacional del Grupo.

17. Christophe Gontier,
VP sales Oceania & Asia

Licenciado en Ciencias Empresariales, MBA en Business

(UD, Texas) trabajé para Steelcase y Fagor antes de su
incorporacion a Cosentino en 2007, desde entonces ha
ocupado distintos cargos en el drea comercial de la empresa
como Area Manager en el mercado de Europa, pasando

en 2017 a ocupar el cargo de VP sales Oceania G Asia.

18. Francisco Carrillo Quilez,
Pricing VP

Ingeniero de Telecomunicaciones y master en Direccién de
Marketing y Gestion Comercial. Ha ocupado distintos puestos
en la direccién comercial de Cosentino en Iberia y Europa, y
desde hace tres afios es el Director de Pricing y de la Unidad
Técnica de Servicio a Proyectos del Grupo Cosentino.

19. Brandon Calvo,
Chief Operations Officer
Cosentino North America

Brandon se gradué en la McCombs Business School

de la Universidad de Texas con una especializacion en
Negocios Internacionales. Es uno de los empleados y
fundadores originales de Cosentino North America desde
1998. Durante su carrera, trabajo en los segmentos de
distribucién y fabricacién, ocupando el cargo de Director
de Operaciones de Cosentino North America desde 2008.

Asamblea de Familia

La Asamblea retne anualmente a todos los miembros
familiares mayores de 16 afios para compartir informacion
sobre la marcha general de Grupo Cosentino y para fortalecer
los principios y valores familiares y empresariales.

La Asamblea tiene las siguientes tareas y funciones:

« Reunirse periddicamente, de una a dos veces al afio,
para informar a la familia de la evolucion de la empresa
y de los acontecimientos que se estimen oportunos.

« Constituir un foro que defina los objetivos de la
Familia en relacién al Grupo empresarial.

« Detectar los problemas que afecten a la
Familia y al Grupo empresarial.

« Fomentar programas de educacidn y formacién
para los miembros familiares.



Etica, Conductay
Cumplimiento Normativo

En Grupo Cosentino, para construir una relacién de plena confianza con los miembros de
nuestro equipo, nuestros accionistas, socios, clientes y proveedores, estamos plenamente
comprometidos con el cumplimiento de las normas y principios éticos, asi como de

la legislacién vigente, tanto en el dmbito interno como en sus relaciones externas.

Con este objetivo, actualizamos y promovemos nuestro Cédigo de Ftica, Conducta
y Cumplimiento Normativo. Este codigo es nuestra principal herramienta para
establecer un comportamiento ético, basado en la integridad y que va mas alla de
los minimos legales y obliga a nuestros administradores, directivos y empleados a
desarrollar sus actividades y relaciones con sus grupos de interés de forma integra.

Este comportamiento se basa en los siguientes principios:

Respeto a
Respeto a Integridad los Derechos
la legalidad ética Humanos
Nuestras actividades se La actividad de Grupo Cosentino Todas nuestras actuaciones
desarrollaran con estricto y de sus empleados se basara guardardn un respeto escrupuloso a
cumplimiento de la legalidad en el valor de la integridad y los Derechos Humanos vy Libertades
vigente en cada uno de los se desarrollard de acuerdo con Publicas incluidos en la Declaracion
lugares donde operamos. los principios de honestidad, Universal de los Derechos Humanos.
evitacion de toda forma de Los valores de nuestro Cédigo
corrupcién y respeto a las Etico forman parte de la cultura
circunstancias y necesidades que compartimos con todos los
particulares de todos los empleados de Grupo Cosentino, que
sujetos implicados en ellas. deben conocer este documento..

Para garantizar el cumplimiento de estos principios bésicos de comportamiento,
en Grupo Cosentino nos hemos dotado de herramientas como nuestro Comité
de Etica, el Organo de Cumplimiento Normativo y el Canal de Denuncias.
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Comité
de Etica

Su objetivo es:

Velar por el cumplimiento del Cédigo de Etica,
Conducta y Cumplimiento Normativo.

Velar por el cumplimento de los diez
principios del Pacto Mundial.

Atender las denuncias relacionadas con cuestiones
éticas recibidas a través del Canal de Denuncias
y abrir las investigaciones pertinentes.

Resolver los conflictos de interés que puedan surgir
en el desempefio de la actividad empresarial.

El Comité reporta directamente a Presidencia, cuenta
con plena autonomia y se retne de forma regular.

Composicion

EVP Deputy Chairman

Pilar Martinez-Cosentino Alfonso

Internal Audit Director

Guillermo José Vicente Salco

EVP Corporate Functions
& General Secretary

Alvaro de la Haza de Lara

Organo de
Cumplimiento
Normativo

Su objetivo es:

« Velar por el Cumplimiento Normativo en
materia de compliance (cumplimiento).

« Controlar, supervisar y ejercer como 6rgano responsable
de aquellas denuncias relativas a cumplimiento
normativo recibidas en el Canal de Denuncias.

Composicion

EVP Corporate Functions
& General Secretary

Alvaro de la Haza de Lara

Director de
Asesoria Juridica

Jorge Cuervo Vela

Aunque Cosentino no cuenta con un sistema de
comunicacion de asuntos criticos como tal, existen
diferentes foros, como las Comisiones transversales,
que se rednen trimestralmente, y en los que se
tratan asuntos criticos en funcion de la materia.



Canal de Denuncias

Nuestro Canal de Denuncias estd disponible para todos los empleados a través de
la Intranet corporativa. Ademas, las personas ajenas a la empresa pueden acceder y
comunicar o denunciar a través de nuestra pagina web o por correo electrénico.

El Canal de Denuncias nos permite comunicar con total confidencialidad
las conductas irregulares relacionadas con cualquier supuesto de
incumplimiento o vulneracién de las conductas recogidas en el Cddigo de
Etica, Conducta y Cumplimiento Normativo comentados posteriormente.

Las denuncias y comunicaciones recibidas son atendidas por el Comité de Etica
o por el Grgano de Cumplimiento Normativo en funcién de su naturaleza.

El nimero de denuncias recibidas en 2019 en el buzdén del Comité

de Etica fueron 18, las cuales se cerraron todas. A continuacién
se pueden ver las denuncias desglosadas por tipologia:

Nuumero de denuncias

,2\
4
7

5
Acoso

Fraude

Comportamientos
inapropiados

Otros

(1) Incluye comunicaciones relacionadas con las &reas
de atencidn al cliente, acceso a sistemas, etc.
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Mecanismos anticorrupcion
y conflicto de intereses

En Grupo Cosentino tenemos un claro compromiso contra la corrupcion y el soborno
que se materializa tanto en el establecimiento de medidas contra la corrupcién en

el Cédigo Ftico, de Conducta y Cumplimiento Normativo, como a través de nuestra
Politica Anticorrupcién que recoge nuestro maximo compromiso con la transparencia,
los valores éticos y legalidad.

Nuestra Politica Anticorrupcion fue aprobada en 2017 y es de aplicacién a las

principales sociedades de Grupo Cosentino: Grupo Cosentino, S.L., Cosentino, S.A. y
Cosentino RGD.

Normas del Grupo Cosentino
contra la corrupcién

La compafiia prohibe expresamente ofrecer o entregar:

Cualquier tipo de atencién como contraprestacion directa a un
acto ya realizado o a realizar en el futuro. Las atenciones deben
entregarse, ofrecerse o aceptarse sin ninguna reciprocidad.

Dinero en efectivo.

Cualquier tipo de atencion en el caso de que exista un riesgo de que por
su frecuencia o valor (individual o conjunto) pueda considerarse que dicha
entrega u ofrecimiento no se lleva a cabo de manera ocasional ni razonable.

En 2019 se ha llevado a cabo el Plan Anual de Formacién y Comunicacion en materia
de compliance, donde se recogen las formaciones mensuales en las que se destacan
aspectos relativos contra la corrupcidn.

Nuestro Plan Anual de Auditorias incorpora acciones para evaluar la existencia de
conflicto de interés en la compafiia y el cumplimiento de normas internas como la
Norma de Compras. Contamos con un procedimiento de control de pago por cuenta
de terceros e implantamos medidas de centralizacion de tesoreria, reflejo de todos
los pagos en SAP, procedimiento de verificacion, contabilizacién de facturas, etc.

Las normas de prevencién contra el blanqueo de capitales quedan recogidas en

el Cédigo Ftico, de Conducta y Cumplimiento Normativo. Asi, Grupo Cosentino se
compromete a cumplir siempre las leyes contra el blanqueo de capitales que rijan en
cualquier jurisdiccién competente.



Derechos
Humanos

Los principales riesgos de vulneracion

de DDHH se producen tanto en la propia
actividad como los proveedores. La
compafifa dispone de diferentes medidas
para su prevencion y remediacion.

La responsabilidad del respeto de los
DDHH recae en todas las personas

y entidades a las que les es de
aplicacién el Cdigo Etico, de Conducta
y Cumplimiento Normativo. Asimismo,
asumimos como pautas bdsicas de
comportamiento, entre otras, la
Declaracidn de los Principios y Derechos
Fundamentales en el Trabajo v los

Asociacionesy
otras iniciativas

En el Grupo Cosentino participamos
activamente en varias organizaciones
relacionadas con nuestra actividad,
fomentando el didlogo con nuestros
grupos de interés y reforzando nuestro
compromiso con el desarrollo sostenible.
Elimporte total de la contribucién
realizada en el ejercicio 2019 ha sido de
51.553,13 €

Fundacién SERES: Fundacién espafiola
que promueve el compromiso
empresarial y actuaciones para reforzar
la RSE y generar valor compartido.

Asociacién Empresarial Innovadora
de la Piedra Natural.

Asociacién Mobiliario de Cocina (AMC).

Asociacién Directivos de Comunicacion
y Participacion en Premios DIRCOM.

Asociacion de Marcas Renombradas

Espafiolas, colaboracién en
Ceremonia Marca Espafa

en Nueva York y publicacién
Memoria XX Aniversario FMRE.

Convenios de la OIT, las Directrices para
las empresas multinacionales de la

OCDE vy el Pacto Mundial de Naciones
Unidas. A través del Cédigo, nos
comprometemos a respetar los derechos
humanos (DDHH) y libertades publicas
reconocidas en la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos de Naciones
Unidas. En dicho Cédigo, Cosentino se
compromete expresamente a abolir el
trabajo infantil, exigiendo a todos sus
empleados, colaboradores y proveedores
la observancia estricta de este principio.

Referente a la cadena de suministro,
les requiere las mismas condiciones
nombradas para su homologacion
aceptando los principios de respeto a

Asociacién Promotores
Inmobiliario Fadeco.

Asociacién para el Progreso
de la Direccién (APD).

Asociacién de Empresas de
Diseno Espanol (RED).

Asociacién Espafiola de Anunciantes.
« CENFIM.
Colaboracién con Premios FUNDACOM.

Green Building Council Espana.

Ademads, suscribimos distintas iniciativas
externas en las que se basan nuestras
normas y procedimientos éticos:

« Objetivos de Desarrollo Sostenible.

« Directrices de la OCDE.

« Declaracién Tripartita de la OIT.

« Declaracion Universal de los
Derechos Humanos.

« IS0 9001 & 14001.

» Norma Europea de Compras UNE 15896.

®)

los DDHH, entre otros. Adicionalmente

en las propias Condiciones Generales de
Compra los proveedores se comprometen
a cumplir con un conjunto de criterios,
entre ellos en materia de DDHH, y se
realizan auditorias de los principales
proveedores en materia de DDHH. Para
mas informacién, por favor consultar el
capitulo de compromiso con nuestros
proveedores.

Como comentamos en apartados
anteriores, se deben comunicar
cualquier supuesto de incumplimiento o
vulneracion de las conductas recogidas
en el citado Cddigo, incluidas las
cuestiones de DDHH.

51.553,13 €

Importe total de
la contribucién
realizada en 2019

(oI
o/

78N

Organizacion Internacional
del Trabajo

AL
0"0"’ Co

Pacto Mundial
de Naciones Unidas

&) OECD

Directrices para las
empresas multinacionales
de la OCDE
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Transparencia fiscal

En linea con el compromiso de Cosentino en cuanto a

la gestion fiscal, desde el ejercicio 2015 publicamos
voluntariamente los pagos de impuestos satisfechos en
los paises en los que operamos, demostrando nuestro
compromiso con la transparencia en el pago de impuestos.

La politica fiscal de Grupo Cosentino se basa en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales por todas las
sociedades que lo integran, rigiéndose su relacién con las
administraciones tributarias por los principios corporativos
de integridad, honestidad, transparencia y profesionalidad.

De esta forma, siendo conscientes de la importancia de
los paraisos fiscales, hay que resaltar que Grupo Cosentino
no incluye entre sus sociedades participadas ninguna
sociedad residente en paraisos fiscales ni en territorios
calificados por la Unién Europea en su lista negra como
jurisdicciones no cooperadoras en materia fiscal, y se

encuentra alineada con los principios y acciones propugnados

por el Plan BEPS de la OCDE. Asimismo, y en relacién a
Precios de Transferencia, el Grupo valora sus operaciones
entre entidades vinculadas en linea con las Directrices

de la OCDE en materia de Precios de Transferencia,
presentando el Informe pafs por pais (country by country)
en Espafia, donde reside la entidad matriz del Grupo.

Los tributos que el grupo satisface en los paises y territorios
en los que opera constituyen la principal aportacién de

las sociedades del Grupo al sostenimiento de las cargas
publicas y es, por tanto, una de sus contribuciones a la
sociedad. Asi, el Grupo no sélo genera una importante
contribucion directa a la Administracion a través del pago
de impuestos, sino también una contribucién notable a
través de la recaudacion de tributos de terceros generada
como consecuencia de la actividad de la empresa.

Durante 2019 la contribucién econdmica y social mediante
el pago neto de impuestos (suma de impuestos pagados
mas devoluciones recibidas), asi como mediante los
impuestos recaudados por parte de Cosentino a las
administraciones tributarias, ascendié a 176 millones de
euros frente a los 149 millones de euros del afio anterior.

Principios de actuacion de Grupo Cosentino

El cumplimiento de la normativa
G Hleume =,

con caracter general y
particularmente el de las normas
tributarias en los distintos

paises y territorios en los que
opera el Grupo, satisfaciendo los
tributos que resulten exigibles
de acuerdo con el ordenamiento
juridico de cada pafs.

Promover una relacion
reciprocamente cooperativa
con las distintas
administraciones tributarias.

Evolucion de la contribucion tributaria

q.
L1333

Colaborar en la prevencién

y la lucha contra el fraude
fiscal, rechazando la
utilizacion de estructuras de
cardcter artificioso ajenas a
las actividades propias de

la Sociedad en los distintos
paises con la Unica finalidad
de reducir la carga tributaria.

2017 2018 2019
Pago de impuestos directos (€) 29.352.857 21.075.335,38 33.389.801
Recaudacion de impuestos (€) 112.962.346 128.579.465,05 143.041.598
TOTAL 142.315.203,42 149.654.800,42 176.431.399




Contribucion por area geogrdfica (€)

Regiones 2018 2019 Regiones 2018 2019
ESPANA 51.857.916 63.241.428 ALEMANIA 4.251.494 4.237.468
Contribuciones propias 10.906.611 19.178.643 Contribuciones propias 38.281 55.038
Contr. pagos de terceros 40.951.306 44.062.786 Contr. pagos de terceros 4.213.212 4.182.429
ESTADOS UNIDOS 25.447.063 32.595.991 BELGICA 3.091.505 3.547.893
Contribuciones propias 5.413.307 9.718.980 Contribuciones propias 93.848 90.756
Contr. pagos de terceros 20.033.756 22.877.011 Contr. pagos de terceros 2.997.656 3.457.138
REINO UNIDO 17.966.709 19.219.528 PAISES BAJOS 2.341.381 2.840.646
Contribuciones propias 1.172.853 1.647.727 Contribuciones propias 60.663 72.373
Contr. pagos de terceros 16.793.856 17.571.801 Contr. pagos de terceros 2.280.718 2.768.273
ITALIA 5.291.641 6.190.660 IRLANDA 2.712.723 2.680.911
Contribuciones propias 77.330 125.132 Contribuciones propias 108.722 119.173
Contr. pagos de terceros 5.214.311 6.065.528 Contr. pagos de terceros 2.604.001 2.561.738
FRANCIA 3.963.966 6.150.742 SUECIA 2.201.468 2.446.545
Contribuciones propias 194.330 187.145 Contribuciones propias 27.165 45217
Contr. pagos de terceros 3.769.636 5.963.597 Contr. pagos de terceros 2.174.302 2.401.328
BRASIL 5.958.253 5.569.889 ISRAEL 2.124.935 2.186.517
Contribuciones propias 1.689.756 816.218 Contribuciones propias 148.461 200.721
Contr. pagos de terceros 4.268.498 4.753.671 Contr. pagos de terceros 1.976.473 1.985.797
CANADA 5.153.126 5.517.495 TURQUIA 924.283 1.679.852
Contribuciones propias 251.222 110.805 Contribuciones propias 15.565 2.883
Contr. pagos de terceros 4.901.904 5.406.690 Contr. pagos de terceros 908.718 1.676.969
PORTUGAL 4.212.456 4.923.489 RESTO (5% restante) 7.886.069 8.904.224
Contribuciones propias 116.786 179.165 Contribuciones propias 384.222 246.872
Contr. pagos de terceros 4.095.670 4.744.323 Contr. pagos de terceros 7.501.847 8.657.352
AUSTRALIA 4.269.812 4.498.121 TOTAL 149.654.800 176.431.399
Contribuciones propias 376.212 592.952 Contribuciones propias 21.075.335 33.389.801
Contr. pagos de terceros 3.893.600 3.905.169 Contr. pagos de terceros 128.579.465 143.041.598

De los 33.389.801 euros de contribuciones propias, 20.899.806 euros corresponden al pago

neto de Impuesto sobre Sociedades, y el resto a Impuestos locales y aranceles.

Por &reas geograficas, Espafia es el pais donde realizamos una mayor contribucién de impuestos

directos, al ser el pais donde se desarrollan las principales actividades del Grupo (entre otras, fabricacion,
investigacién, desarrollo, compras y marketing), seguido de Estados Unidos y otros paises europeos.

Subvenciones publicas recibidas

El movimiento de las subvenciones, donaciones y legados
recibidos de cardcter no reintegrable es como sigue:

2018

2019

Saldo a 1 de enero

Subvenciones concedidas en el ejercicio

Reduccién de subvenciones recibidos en ejercicios anteriores
Traspasos a la cuenta de pérdidas y ganancias

Saldo a 31 de diciembre

21.322.216,00
1.486.889,00
-607.507,00
-3.443.483,00
18.758.115,00

18.758.115,00
6.558.447,00
0,00
-3.082.321,00
22.234.241,00
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Compromiso
con lainnovacion

La innovacion en Grupo Cosentino

En Grupo Cosentino continuamos con una sélida apuesta por la
innovacion, lo cual nos ha permitido diferenciar nuestros productos y
consolidar una posicién de liderazgo en el sector, ofreciendo una gama
de productos y de servicios que contribuyen de un modo eficiente,
sostenible y seguro al bienestar y al progreso de la sociedad.

La innovacidén forma parte de

nuestra cultura empresarial y de
nuestro proposito corporativo. La
integramos en nuestra actividad

como herramienta fundamental

para adquirir ventajas competitivas,
enfocdndonos en nuestros clientes, en
garantizar la sostenibilidad y en crear
valor afadido en nuestros productos

y servicios actuales y futuros.

Todo el Grupo esta implicado en la
creacion de valor a través de esta
herramienta. Innovar estd en el dia

a dia de todas las personas que
forman parte de Grupo Cosentino para
imaginar y anticipar las necesidades
del futuro. La innovacién en nuestros
productos vy servicios es una funcién
estratégica de Cosentino para
garantizar nuestro crecimiento
futuro, tal y como queda reflejado

en nuestro propdsito corporativo
“inspirar a las personas a través de
espacios innovadores y sostenibles”.

Entendemos la inversién constante
en |+D+i como una palanca esencial
para el desarrollo sostenible. En

el ejercicio 2019, la inversion en
|+D+i ha sido de 18,6 millones de
euros, tanto para proyectos de [+D+i
como para activos vinculados.

Cosentino Research and Development,
es una empresa perteneciente al Grupo,
que concentra la actividad de [+D y

que posee un equipo de investigacion y
desarrollo de cardcter multidisciplinar.

Ademas, mantiene una politica
activa de colaboracion con
destacados asesores e instituciones
externas en el campo del disefio,

la ingenierfa y la tecnologfa.

18,6 millones €

Inversién en
1+D+i en 2019
tanto para proyectos
de 1+D+i como para
activos vinculados
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Innovacion (€)* 2016 2017 2018 2019

Inversién en proyectos de [+D+i 8.984.665 10.825.575 14.435.338,96 12.670.330,95
Inversién en Activos vinculados a |+D+i 6.864.907 11.734.753 10.849.610,60 6.010.452,00
Inversion Total en [+D+i 15.849.572 22.560.328 25.284.949,56 18.680.782,95

* Inversion realizada por las sociedades Cosentino S.A. y Cosentino R&D.

Contamos con un Sistema Integral
de Gestidn y nuestro centro propio
en Almeria. Ademas, establecemos
diversos acuerdos de colaboracion y
alianzas con terceros para potenciar
la innovacion y desarrollo.

La venta de nuevos productos se
mantiene como principal palanca de

generacién de ventas para Cosentino,

con mayor intensidad en la linea de

nuevos colores Silestone® y Dekton®.

Durante 2019 iniciamos la
construccién del nuevo centro
de 1+D, donde se concentrardn
los diferentes laboratorios que se
encuentran dispersos dentro de

nuestras instalaciones de Almeria,

el cual serd inaugurado en 2020.
Asimismo, el grupo fue objeto de
una reestructuracion organizativa
con el objeto de contar con lineas
de investigacion mejor alineadas
a la estrategia de la compafifa.
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Principales avances
y lanzamientos en 2019

Dekton® by Cosentino

Dekton® Chromica: Balticy Feroe

Dekton®, la innovadora superficie ultracompacta de Cosentino para el mundo

de la arquitectura y el disefio, vuelve a marcar la diferencia en el sector con el
lanzamiento de la nueva serie de colores Chromica, compuesta inicialmente por

los innovadores Baltic y Feroe. Ambas propuestas monocromaticas mate y de base
oscura se han desarrollado en colaboracion con el reconocido arquitecto y disefiador
Daniel Germani, alinedndose con las tendencias decorativas mas vanguardistas.

De esta nueva asociacion entre Germani y el equipo de Producto e +D de
Cosentino han nacido dos colores simplemente soberbios y Unicos. El cardcter

y la intensidad que presentan el tono azulado de Baltic y el tono verdoso de
Feroe favorecen la creacién de proyectos elegantes, sofisticados, armoniosos y
llenos de personalidad. Inspirados en los colores de la naturaleza mds recéndita y
salvaje, Baltic y Feroe son sindnimo de fuerza y seguridad. Su lanzamiento amplia
la paleta de colores de Dekton®, enriqueciendo su actual gama cromética.

A la extraordinaria estética de Chromica se le suma la calidad superior que ofrece
una superficie Unica como Dekton® by Cosentino. Creada a partir de materias primas
procedentes de la porcelana, el vidrio y el cuarzo, la superficie ultracompacta
Dekton® posee una alta resistencia a los rayos UV, al rayado, a las manchas y al
cambio brusco de temperaturas. Su perdurabilidad y bajo mantenimiento garantizan
una larga vida Util en cualquier aplicacion. Gracias a sus altas propiedades
mecdénicas, con Dekton® se pueden crear disefios con arriesgados despieces que
ademas necesiten estar expuestos a situaciones exigentes como empujes de
viento, cargas puntuales o diferentes perforaciones. Todo esto le hace el producto
perfecto para ser aplicado en un sinfin de usos como, por ejemplo, suelos, fachadas,
revestimientos, encimeras y escaleras. Dekton® se fabrica en tablas de gran formato
y varios espesores, lo que abre un amplio abanico de posibilidades creativas a
arquitectos y disefiadores, tanto para proyectos comerciales como residenciales.

Baltic Feroe



“Chromica es una exploracion del color. Al investigar nuevas tonalidades que puedan
usarse con materiales orgdnicos y técnicos, me di cuenta de que la respuesta
estaba ahi: sombras oscuras de azul y verde. Estos dos colores analogos conjugan
muy bien entre si'y con muchos otros colores del circulo cromatico. La parte dificil
del proceso fue encontrar tonos que sean tanto atemporales como modernos,

que funcionen bien tanto en espacios tradicionales como contemporaneos y que
puedan usarse tanto en espacios interiores como exteriores. El proceso fue muy
intuitivo y trabajar con el departamento de I+D de Cosentino lo hizo muy facil".

Daniel Germani
Arquitecto y Disefiador

Feroe Dekton® Chromica
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Dekton® Liquid

Cosentino presenta Liquid, una coleccidn de colores disefiada por PATTERNITY

para Dekton® by Cosentino, la vanguardista superficie ultracompacta de gran
formato. Esta coleccion, que se lanzard a partir de marzo de 2020 y que es fruto

de la colaboracién entre el equipo de disefiadores de Cosentino y PATTERNITY, el
estudio londinense de disefio experto en creacién de motivos y patrones, pone

a disposicién del cliente tres innovadores colores que se veran por primera vez

en el marco de Design Miami, el préximo mes de diciembre. Para ello, el espacio
Collectors Lounge de Design Miami albergard una instalacién, cuyo disefio altamente
conceptual servird de escaparate para esta concepcion cromética de Dekton®.

Annay Grace

Con Liquid, Cosentino presenta tres nuevos colores: Liquid Sky, Liquid
Shell y Liquid Embers. La coleccidn visualiza y materializa el poder del
elemento liquido al ofrecer la oportunidad de incorporar sus torbellinos,
torrentes y flujos en los espacios que habitamos dia a dia.

Patternity

Sky Shell Embers

Embers Dekton® Liquid



Sky Dekton® Liquid

Shell Dekton® Liquid
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Dekton® Slim XGloss

Fruto de ese incansable compromiso, el revolucionario grosor Slim, de tan solo 4

mm, se presenta por primera vez en 4 espectaculares colores con acabado pulido

de la superficie ultracompacta Dekton®. Los colores Natura18 (serie XGloss Natural),
Halo (serie XGloss Solid), Arga y Bergen (serie XGloss Stonika) ofrecen sofisticacion y
un brillo exclusivo. El sublime trabajo de I+D llevado a cabo por los profesionales de
Cosentino ha posibilitado la creacién de una superficie tecnolégicamente avanzada y
Unica en el mercado, ya que no existe ninguna otra alternativa que atine un espesor tan
fino con un brillo tan extraordinario y casi especular, como si de un espejo se tratase.

Este lanzamiento se enmarca en la ampliacion de 10 referencias para la paleta
cromatica de Slim que Cosentino lleva a cabo a nivel mundial con las tonalidades
mas sofisticadas, texturizadas y ricas en estructura de Dekton® para enriquecer
los espacios mas especiales del hogar. A las terminaciones pulidas se suman

6 colores en acabado mate: Aural15, Edora y Bromo de la coleccién Natural,

y Trilium, Laos y Lunar de la serie Industrial. Con este desarrollo, Dekton®

Slim cuenta con una carta de colores compuesta por 19 referencias.

Slim es el grosor que ha supuesto toda una revolucién en el panorama de

la arquitectura y el disefio al ofrecer una innovadora superficie que auna las
extraordinarias propiedades técnicas y mecénicas que caracterizan a Dekton®, con un
espesor mucho més fino (4 mm), ligero (10kg/m?) y facil de manipular e instalar.

Si se une su dureza, gran resistencia al rayado y a las manchas, escasa
absorcion de agua y fabricacion en tablas de gran formato, con una

amplia y exquisita gama de color, Dekton® Slim se convierte en la opcién
perfecta para aquellas aplicaciones donde se necesitan materiales de altas
prestaciones y livianos al mismo tiempo, como, por ejemplo, revestimientos
de mobiliario, revestimientos de puertas o panelados de grandes dimensiones,
entre otras, ya sea en proyectos de obra nueva o de rehabilitacion.

Arga Dekton® Slim XGloss
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Dekton® Grip+

Dekton® Grip+ es el tratamiento antideslizante para aquellas
areas en las que por normativa se requiere un agarre superior
y garantizar unas cualidades minimas de resbaladicidad.

La tecnologfa de Dekton® Grip+ modifica la superficie del material de manera
controlada, su tacto es suave y su mantenimiento y limpieza sencillos.

El tratamiento GRIP+ se aplica antes de nuestro proceso de coccién,
por lo que ancla al cuerpo y forma parte del producto, diferencidandose
de la mayoria de los tratamientos antideslizantes del mercado.

COLORES: Vera, Kreta, Soke, Keon, Orix, Laos, Trilium, Kira, Strato,
Danae, Nilium, Lunar, Sirocco, Nayla, Aura 15, Makai. Diferencidndolos
en dos grupos, segln a la aplicacién donde se vayan a instalar.

Dekton® ID
Dekton® lanza un revolucionario servicio de customizacion para acercar
a sus clientes la innovacion y el desarrollo de los productos.

Con todas las ventajas, formatos, y acabados propios de nuestro
material Dekton®, gracias a la tecnologia de fabricacion empleada,
se pueden conseguir colores y texturas de variadas caracteristicas,
entre sélidos de gran pureza, materiales con veteados, aspectos
naturales y frescos, hasta gamas de colores mas atrevidas.

¢Qué nos garantiza Dekton® ID by Cosentino?

« Mismas prestaciones y resistencia a la radiacién UV.
« Paleta amplia de posibilidades cromaticas.
« Adaptacion a las peticiones del cliente.

« Disponible para cantidades minimas.

®)

DEKTON GRIP +

DEKTON D

INDIVIDUALLY DESIGNED
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“Ha sido una experiencia realmente gratificante trabajar con Dekton ID, tener

la oportunidad de trabajar codo con codo con el departamento de innovacidn y
customizacién de la empresa, involucrando a nuestro cliente al 100% en el desarrollo
y eleccién del material customizado, viendo cémo una idea se transforma en una
realidad que supera las expectativas una vez instalada es algo que, como profesional
de la industria te reconfortante y te hace sentir como un “consultor de suefios”.
Desde el primer momento entiendes que no hay apenas limites para hacer realidad
la visién de nuestros clientes, dando un valor a nuestra marca fuera del alcance de
otros, convirtiéndonos en la solucién ideal para todo tipo de proyectos y ambiciones.
Recomiendo a toda nuestra red comercial promover y trabajar con esta marca,

entre todos, podemos aportar belleza y eficiencia al mundo que nos rodea”.

Jesus Carreno
Area Manager CC Vancouver

Customized Grays: diferentes tonos de grises creados en exclusiva para el edificio ToHa disefiado por Ron Arad y Avner Yashar



Silestone® by Cosentino

Plato de ducha Wakka de Silestone®

Silestone® by Cosentino ha desarrollado el nuevo plato de ducha en una pieza Wakka.

Nos encontramos ante un nuevo concepto de plato de ducha, pensado para ser integrado
en el suelo (enrasado). De esta forma da continuidad y armonia a todos los elementos
que conforman el conjunto. Con la calidad superior y ventajas que ofrece Silestone® es un
plato de ducha llamativo, de aspecto premium y tecnolégico, adaptado a todos los usos.

Como el resto de la coleccion, el modelo Wakka garantiza una correcta evacuacién del agua
en tan solo 3 cm de espesor, incluyendo unas “guias” que facilitan su adecuada instalacion.
Disponible en todos los colores de Silestone®, con posibilidad de personalizar el arenado
superficial (burbujas, bandas transversales o lineas dispersas) que aporta la caracteristica

antideslizante mds exigente (clase C) y las piezas complementarias como la tapa o la valvula.

ra
g

Plato de ducha Wakka Silestone®
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Eternal Noiry Silken Pearl

Silestone® by Cosentino, la superficie lider mundial en superficies de cuarzo para la
arquitectura y el disefio, lanza dos nuevas propuestas para “Eternal”, su coleccién de colores
mas exitosa en ventas desde que naci6 en 2017 para rememorar la estética del marmol,
una piedra natural milenaria y un simbolo para la historia de la empresa Cosentino.

Eternal Noir y Silken Pearl ponen nombre a las dos nuevas referencias de Silestone®
Eternal, respondiendo a una tendencia consolidada en decoracién y que se basa en la
apuesta por las texturas marmoleadas. La belleza y la naturalidad eterna y atemporal de
esta piedra es todo un hit a la hora de disefar espacios, y asf lo han puesto de manifiesto
las ferias mas prestigiosas del mundo de la arquitectura, la decoracién y el disefio.

Eternal Noir ofrece un disefio inspirado en la asimetria y en la elegancia plena

de la piedra natural. Su acabado negro es sinénimo de distincién y sobriedad, y

sus intensas y vertiginosas vetas, dominadas por un destacado juego de tonos
blancos y naranjas, sucumben a todos los gustos estéticos. Eternal Noir es un color
que atrapa y que invitar a apostar por los colores oscuros en la decoracién.

Silken Pearl se inspira en una piedra de tonos crema donde una suave y distinguida

base se complementa con delicadas vetas blancas. Destacan exponencialmente su
naturalidad y su calma. Esta propuesta de color ofrece un amplio abanico de combinaciones
estéticas para arquitectos y disefiadores. Silken Pearl es sinénimo de seguridad.

Siguiendo la filosoffa de toda la coleccidn, los veteados juegan un papel
imprescindible. La aleatoriedad que define al juego de vetas aporta
distincién, elegancia y una sensacion de continuidad y amplitud.

La exclusividad inherente a la piedra natural se intensifica en esta serie de Silestone®,
que ofrece los acabados naturales mas bellos, pero con la garantia de unas
propiedades técnicas superiores que solo una superficie como Silestone® puede
garantizar. Eternal Noir y Silken Pearl, asi como los colores de la serie Eternal, Eternal
Marfil, Desert Silver, Charcoal Soapstone, Eternal Marquina y Eternal Serena.

Eternal Noir Silken Pearl



Silken Pearl Silestone® Eternal
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Sensa by Cosentino®

Nilo

Nilo es el lanzamiento estrella de Sensa, una exdética cuarcita brasilefia

de color gris oscuro que contiene unas vetas difuminadas, creando una
sensacion de movimiento ideal para cualquier ambiente. Cada pieza conforma
un lienzo Unico que nos traslada a las miticas aguas del rio Nilo.

White Macaubas

Cuarcita brasilefia con un fondo claro marcado por finas vetas lineales
en tonos grises. White Macaubas, con textura Pulida, es capaz de crear
espacios claros, homogéneos y con un toque distintivo y elegante.

Taj Mahal
Cuarcita brasilefia con un suave fondo de color marfil crema y un célido veteado
marrdn, que aseguran un estilo sofisticado y armonioso a cualquier espacio.

Taj Mahal Sensa by Cosentino®



Nilo Sensa by Cosentino®

White Macaubas Sensa by Cosentino®
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Nuestras lineas de actuacion

El reto de nuestra estrategia de innovacién es desarrollar productos que respondan a las preferencias de mercados y
consumidores en los més de 110 paises en los que tenemos presencia, asi como anticiparnos a sus necesidades y expectativas.
La mejora continua en las prestaciones de estos productos, sus aplicaciones y mantener un sistema eficiente y sostenible tanto
en la produccién como en la distribucién constituyen los ejes principales de trabajo en este dmbito.

Uno de nuestros mayores retos es promover en la industria auxiliar y en nuestro Cluster, el desarrollo e incorporacién de nuevas
tecnologfas que nos permitan la creacion de nuevos productos dirigidos a consumidores y usos cada vez mds exigentes. En
definitiva, una innovacién que cada vez debe tener una visién mas global del producto y de los procesos que van ligados a él.

Nuestras lineas principales de innovacién tanto para Silestone® como para Dekton® son las siguientes:

Innovacién en producto:

« Colores, texturas, efectos y
acabados adaptados a las
tendencias internacionales
de mercado.

« Nuevos formatos y
aplicaciones.

Mejora continua en las
funcionalidades especialistas
para nuestras superficies:
mayor resistencia, mejor
brillo, resbaladicidad,
conductividad, proteccién,
f4cil limpieza etc.

Interaccién con el usuario.

Productos complementarios
y customizados.

Productos de altas
prestaciones con coleccion
de colores de alta gama

y disefio (v.g. Stonika).

Innovacidn en procesos:

Materias primas mas eficientes,
seguras y sostenibles.

Eliminacion de dependencia de
suministradores de materias
primas y homologacién

de proveedores en

materias primas clave.

» Nuevas tecnologias que
nos permitan generar
nuevos efectos decorativos
en superficies.

Nuevo film protector reciclable
implantado como solucién
de impacto ambiental.

« Nuevos desarrollos para mejorar
la eficiencia productiva y mejor
control de los procesos.

« Nuevas tecnologias
que aseguren la mejora
continua en diseno, las
propiedades de nuestros
materiales y en el control
de calidad de los mismos.

« Nuevos modelos de
produccion a medida.

Revalorizacion de residuos
y subproductos.

Innovacién en modelos
de negocio y servicio:

« Laventa del productoy su
uso requiere de un estudio
exhaustivo de la estrategia
de negocio. Innovar en el
servicio y el modelo de
negocio es cada vez mds un
requisito indispensable para
la correcta venta de nuestros
productos en el mercado.

« Nuevas herramientas para
colocacién y mantenimiento.

Nuevos sistemas de
venta y logistica.
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Innovacion
co-creativa

Como novedad en nuestra metodologfa de innovacién, se formaliza en 2019 “En el equipo de Co-creacién se

la Innovacién co-creativa como técnica de innovacién multidisciplinar. generan nuevos conceptos innovadores
resultado de la colaboracién del gran
equipo que se ha creado. Creemos

que la cooperacion desde el inicio

de la investigacidn aportara una

vision realista de viabilidad técnica e
industrial y de mercado, reduciendo los

Un equipo de profesionales con diferentes especialidades (disefiadores,
investigadores, ingenieros, product managers, especialistas en
innovacion, técnicos de materias primas, especialistas en tecnologias
etc...), trabajan de forma conjunta buscando disefios novedosos y
fabricables con las mejores prestaciones y disefio del mercado.

En este equipo se efecttan labores de prospeccidn, seleccién de sectores tiempos de desarrollo y optimizando los
de interés, propuestas de disefio colaborativo de producto y proyecto. recursos dando como resultado diserios
Ideas que se trasladan a prototipos que tras sus ciclos de evaluacién a nivel innovadores lideres en tendencias”.

laboratorio y planta piloto, han permitido generar nuevos productos escalados
industrialmente. Una visién multidisciplinar y agil para poner cuanto antes
productos que cumplen y superan las expectativas de nuestros clientes.

Este nuevo equipo trabaja de forma semanal con los conceptos y materiales
mas innovadores acorde a las tendencias actuales y futuras, ofreciendo
como resultado un gran abanico de opciones y oportunidades.

Maria Jesus Ayuso
Lider de un equipo de Co-creacion

Equipo de Co-creacion
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Alianzas para la innovacion

El hecho de tener alianzas de éxito con colaboradores de diferentes sectores para
poder investigar e innovar dentro del cardcter multidisciplinar que exige nuestro
producto, es uno de los factores clave en el modelo de innovacién de Cosentino.

Estas alianzas estratégicas son de dmbito nacional e internacional y
pertenecen tanto al sector de la piedra y los materiales, como a industrias
auxiliares y/o complementaria relacionadas: maquinaria, quimica, plastico,
nanotecnologfa, energeética etc., cuyo avance se convierte en un factor clave
para la generacién de superficies con prestaciones cada vez mas exigentes.

Junto a nuestro departamento de

[+D+i y desarrollo de producto, se
trabaja de forma continua con equipos
de empresas colaboradoras, centros
tecnoldgicos, institutos de investigacion
y otros organismos publicos y privados
relacionados con la actividad de I+D+i.

En 2019 hemos puesto en marcha el
nuevo formato de prospeccién con grupos
de investigacién denominados DISCOVER
en los que a través de visitas y previo
conocimiento de nuestros productos, se
realizan jornadas de intercambio entre
nuestros investigadores e investigadores
externos que buscan soluciones a

El enfoque colaborativo ganar-ganar, en retos tecnolégicos predefinidos.
un entorno de confidencialidad y una
visién compartida del objetivo es clave
en nuestro modelo de innovacion abierta.
Compartir el riesgo y los resultados con
nuestros colaboradores nos hace cada
vez mas exigentes con nuestras personas
y con las que colaboramos. Cuidamos
mucho la propiedad intelectual y la
confidencialidad en las colaboraciones.

Ademas, se han firmado 36

nuevos acuerdos de colaboracién

con universidades, centros de
investigacion y nuevas empresas
colaboradoras para seguir potenciando
la innovacion en Cosentino.

Princiaples acuerdos de colaboracion con
] ] ° ° ° /
universidadesy centros de investigacion

e
Instituto Tecnoldgico
de la Cerdmica (ITC)

ain

Asociacién de la Industria
Navarra (AIN)

Instituto Tecnologia
de los Materiales (ITM)

CONSEJD SUPERIOR DE INVESTIGACIONES CIENTIFICAS

Centro Superior
Investigaciones Cientificas
(CSIC) - Estacién Zonas Aridas
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INSTITUTO DE
TECNOLOGIA
QuUIMICA

iy}
Instituto Tecnologia
Quimica (ITQ)

IREC?

Shaping Energy for a Sustainabia Future

Fundacio Institut de
recerca en Energfa
de Catalunya (IREC)

36

Acuerdos de colaboracién
con universidades, centros de
investigacion y empresas en 2019

Asimismo, dentro de la politica de
alianzas estratégicas, formamos parte de
la Corporacién Tecnoldgica de Andalucia
(CTA), creada en 2005 con el fin de
promover una mayor alianza de 1+D+i
entre universidades, empresas y el sector
publico.

Para el impulso de nuestras lineas de
Investigacion, Desarrollo e Innovacién se
ha contado con el apoyo de diferentes
Organismos publicos de financiacién
tales como el Centro para el Desarrollo
Tecnolégico Industrial (CDTI), Ministerio
de Hacienda e Instituto para la
Diversificacién y Ahorro de la Energfa
(IDAE).

CENER

CENTRC RACIONAL DE
ENERGIAS RENOVABLES

Centro Nacional de Energias
Renovables (CENER)

Universidades de Almeria,
Alicante, Malaga
y Valencia.



Digitalizaciony
robotizacion

En Cosentino nos sumamos con pasidn al reto de
adaptarnos a las nuevas tecnologias y aprovechar
las oportunidades que nos ofrecen. En esta
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Transformacion digital

En Cosentino tenemos como propdsito convertir la empresa en una organizacion
plenamente conectada con el ecosistema digital. Llevamos a cabo un proyecto
integral de transformacion digital apostando por la digitalizacion a todos los
niveles de la organizacion para ser una compafifa mds competitiva.

Estamos avanzando en la digitalizacién de todos los procesos y acompafiamos
a nuestros empleados para que adquieran las competencias digitales necesarias

de cara a las futuras actualizaciones de las herramientas de trabajo.

Proyectos de digitalizacién destacados en 2019:

Strategic “Safety By Routines,
Sourcing Leading by example”
Dirigido a optimizar su drea Es un programa de liderazgo que
de gestion de compras. EL tiene como objetivo la integracion
proyecto se sustenta en la de la seguridad y salud a través
implantacién de la herramienta de una serie de rutinas reportadas
tecnolégica SAP Ariba. a través de un software y su app

(Gensuite®) que permite calendarizar,
reportar y hacer seguimiento de
las actividades preventivas.

E’i o o
Nuestro Plan de Inversiones 2016-2020 prevé la inversion de 460 millones de
euros para avanzar en este sentido y aumentar nuestra capacidad industrial,

mediante la robotizacion y la inversién en capacidad tecnolégica generando
eficiencias productivas para satisfacer las necesidades del mercado.

Actividad
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Compromiso con
nuestros clientes

Nuestros clientes ocupan un lugar central en el modelo de negocio de Cosentino y
por ello la satisfaccion de sus necesidades y expectativas es un objetivo prioritario.
Nuestros clientes, nacionales e internacionales, confian en nosotros, porque cada
dia, en cualquier parte del mundo, cumplimos con nuestro compromiso de ofrecerles
los productos de mayor calidad y las marcas mas vanguardistas. Nuestros clientes
marmolistas y colaboradores del mundo de la arquitectura, el disefio, la cocina o el
bafio son los mejores embajadores para llevar nuestras marcas al consumidor final.
Nuestro reto es hacerlo desde la orientacién total al cliente, estableciendo con ellos
relaciones de confianza, con un modelo de negocio que pone el foco en la cercania,
la excelencia y un constante didlogo y acompafnamiento.

Cerca de nuestros clientes

Grupo Cosentino mantiene una firme apuesta en su proceso de expansion

internacional y diversificacién geografica en base a activos propios, con una

profunda y rapida penetracion en los Ultimos afos. Nuestro crecimiento

continuado nos permite estar cada dia mas cerca de nuestros clientes y +160
colaboradores, consolidando nuestra implantacién e innovando en nuestro
modelo de internacionalizacién. Nuestro esfuerzo continuo por reinvertir
recursos en activos productivos, de distribucién y de innovacién y tecnologia,
nos lleva a estar presentes en todo el mundo, cerrando el ejercicio 2019

con mas de 160 unidades de negocio y comerciales, en 32 paises.

unidades de negocio y
comerciales en 32 paises

En cada uno de estos espacios acercamos nuestros productos y marcas a nuestros
clientes y colaboradores y les ofrecemos un servicio exclusivo de informacién
y asesoria, ademas de trasladarles nuestra experiencia como valor afadido.

Actividad 77



Actividad

Cercade Excelencia en
nuestros clientes calidad y servicio

Cosentino Cities

12

ISO 9001 & 14001

Renovamos la certificacion
de calidad IS0 9001 & 14001.

Cosentino Centers

119

Cuidamos su seguridad y salud

Buenas Practicas Seguridad y Salud
Guia de Buenas practicas Formacion especifica en

y Hoja de Datos de Seguridad. materia de salud y seguridad.
Un dialogo abierto

Programas de fidelizacion

Programa de fidelizacién de Cosentino
lanzado en 25 mercados.

—w/C—

by COSENTINO

Redes sociales

B0 ) Mss de 92.567.600 usuarios
alcanzados a través de nuestros
50 canales en Redes Sociales.
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Cosentino Center

Los Cosentino Centers son innovadoras
plataformas que combinan las funciones
de almacén, exposicion de marca

y producto y red de distribucién de
nuestras marcas. Estas plataformas, que
son un ejemplo del compromiso total
de la compaiiia con los clientes, tienen
como objetivo dar un servicio exclusivo
al cliente y de alta calidad. Ademds

de estar en el centro de nuestra red

de distribucidn, los Cosentino Centers
desempefian las funciones de almacén
y showroom de productos y marcas.
Estas instalaciones también acogen

un programa dindmico y constante de
aulas formativas, especializadas en
funcién de los diferentes profesionales
que acogen: marmolistas, arquitectos,
interioristas o profesionales del

disefio y tiendas de cocina y bafio. En
Grupo Cosentino hemos realizado un
importante esfuerzo para contar con
NUEevVos espacios que Nos permitan
estar mas cerca de nuestros clientes.

Cerramos 2019 con 119
Cosentino Centers en todo el
mundo, con las aperturas de:
Europa:

« Francia: Cosentino ESTRASBURGO

Norte América:

« Estados Unidos: Cosentino SAVANNAH
« Canada: Cosentino OTTAWA

Asia:

« Malasia: Cosentino KUALA LUMPUR

Ademas, durante el ejercicio se cerro el
Cosentino Center de Fortaleza (Brasil).

https://www.cosentino.com/
es/cosentino-center/

Cosentino City

El espacio Cosentino City es un nuevo
concepto expositivo ubicado en el
corazén de las grandes ciudades

del mundo. Fomenta la relacién
entre Cosentino y sus clientes en

un area social y dindmica donde
todos hablan el mismo idioma,
estos espacios estan disefiados para
interactuar con los materiales y
descubrir con los cinco sentidos las
ultimas tendencias del mercado.

Estos showrooms buscan acercar

la experiencia de Cosentino a
arquitectos, proyectistas, interioristas,
disefiadores y consumidores finales,
convirtiéndose asi en un concepto
experiencial mds cercano al cliente.

Son centros de informacién, ayuda

y atencion personalizada e integral,
tanto al profesional como al cliente
final, ofrecen la oportunidad de
conocer de primera mano, a través de
una experiencia interactiva, todos los
productos de la compafia. El visitante
puede sumergirse en una experiencia
sensorial Unica interactuando con su
proyecto, definiéndolo, credndolo y
visualizandolo en formato digital a
través de los equipos informaticos
que el espacio pone a su disposicion.

Desde que apostamos por este
espacio en 2013, contamos ya con
12 Cosentino City en las ciudades de

Sidney (Australia), Singapur (Singapur),

Toronto (Canadd), Montreal (Canada),
Milan (Italia), Londres (Reino Unido),
Madrid (Espana), Dubdi (Emiratos
Arabes Unidos) Nueva York, San
Francisco y Miami (Estados Unidos) v,

en 2019, Los Angeles (Estados Unidos).

Con el objetivo de ampliar su red
con la apertura de mas centros en
diferentes ciudades del mundo.

http://www.cosentino.com/es/city

®)

Otras instalaciones

Cosentino cuenta con operadores
logisticos en Christchurch (Nueva
Zelanda), Tokio (Japdn), Ciudad del
Cabo (Sudafrica), Dubdi (Emiratos
Arabes Unidos) y en Puerto Rico. Cabria
sumar 3 Hubs, o centros logisticos, dos
en Estados Unidos y uno en Australia.

En aquellos paises donde no
contamos con activos propios, nuestra
actividad comercial se sustenta a
través de acuerdos exclusivos con
distribuidores y socios locales.
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Nueva apertura: Cosentino Center Malasia
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Nueva apertura: Cosentino Center Malasia
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Nueva apertura: Cosentino Center Marsella




Excelencia en
calidad y servicio

Queremos que nuestros productos inspiren a nuestros clientes y colaboradores en
la creacion de espacios innovadores. Este reto implica responder a las expectativas
de un usuario cada vez mas exigente que no solo demanda productos de calidad,
bellos, funcionales, respeten el medio ambiente y cuenten con los méaximos
criterios de seguridad, tanto en su produccién como en su manipulado.

Asi mismo, el grupo Cosentino se marca directrices en su actuacion
empresarial la busqueda de la calidad en sus productos y en sus
servicios, la proteccion medioambiental y la seguridad.

Estas directrices de actuacion quedan recogidas en nuestro sistema de Gestién

Integrado, mas concretamente en la Politica de Calidad y Gestion ambiental,
implantada en Cosentino, S.A.U. difundida entre empleados y otras partes interesadas.

Principios de actuacion

de Cosentino:

« Buscar la maxima satisfaccion de « Desarrollar la implicacién y
todas nuestras partes interesadas, concienciacion del personal
cumpliendo todos sus requisitos. en materia de protecciony

) . respeto al Medio Ambiente.
« Mejorar continuamente nuestros

Potenciar el conocimiento y
competencia de la empresa, en las
actividades de Disefo y Desarrollo.

procesos y productos.

« Asegurar el cumplimiento de la
legislacion y reglamentacion vigente.

Promocionar la imagen
corporativa a través de su
Sistema de Gestidn Integrado.

« Establecer objetivos y metas
ambientales, asi como considerar la
variable ambiental en la planificacién
y desarrollo de nuestra actividad.

« Adoptar las medidas necesarias para
prevenir la posible contaminacién
de suelos, atmosfera o aguas.

Actividad
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Renovamos la certificacion
de calidad ISO 9001 & 14001

Fruto de la apuesta por la mejora continua, y como parte de nuestro ADN, en 2019 COMPANY WITH
hemos apostado por cambiar de certificadora, siendo DNV, GL, una entidad de MANAGEMENT SYSTEM
certificacién lider a nivel mundial, la elegida para comprobar la eficacia y eficiencia CERTIFIED BY DNV GL
de nuestro Sistema de Gestién. Nuestro propdsito ha sido generar mas valor, =1S0 9001 =
garantizando el desarrollo de nuestra empresa, productos, personas e instalaciones. =1S0 14001 =

En octubre 2019, Cosentino S.A.U ha vuelto a obtener la certificacién del Sistema
Integrado de Gestién, IS0 9001 e ISO 14001, con la adaptacion de la versién
2015, para el disefio, fabricacion, elaboracion, distribucién y comercializacion de
superficies de cuarzo, superficies ultracompactas, piedra natural y superficies
recicladas. Este sistema certifica la capacidad del negocio para proporcionar
productos que satisfagan los requisitos del cliente y cumplan con los
requerimientos reglamentarios aplicables y los requisitos normativos relacionados
con la calidad y el medio ambiente. El principal objetivo de nuestro sistema de
Gestion es buscar y conseguir la mejora continua en los procesos integrales

de disefo, fabricacién, elaboracidn, distribucién y comercializacién poniendo
especial énfasis en los procesos directamente relacionados con los clientes.

Asi mismo durante este afio, se ha trabajado en iniciar una filosoffa, y estrategia
basada en generar un Sistema de Gestidn sélido, que incorpore las diferentes
normas que posee Cosentino, trabajando en linea con los diferentes procesos,
generando una vision transversal que impulse el crecimiento de la compafifa.

Seguridad

Evaluacion Plan

Revisién por
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Sistemas de reclamacion, quejas
recibidas y resolucion

Con la finalidad de establecer un criterio Unico en la gestién de abonos
(reclamaciones asociadas a la calidad del producto), Cosentino actualiza
en Octubre 2019 la Politica de Abonos de Calidad, para todos sus centers
y distribuidores. Los principales objetivos de esta politica son:

« Establecer un Unico criterio de evaluacién
« Mejora del servicio en tiempo y Calidad
« Fijar un sistema de informacién bidireccional

« Rapida deteccién de posibles defectos asociados al material

Fruto del mejor andlisis de estas reclamaciones, se ha conseguido
profundizar en el andlisis de la causa raiz de los defectos de nuestros
productos, y seguir mejorando nuestro proceso de fabricacién, siempre
orientado a ofrecer la mejor Calidad exigida por nuestros clientes.

Para poder realizar una queja o reclamacion asociada a cualquiera de los productos
de Cosentino, el cliente debera dirigirse a la red comercial de su zona aportando

la informacién minima necesaria, reflejada en la politica. De esta manera el

gestor comercial dejard constancia en el sistema (Salesforce), donde se podra
realizar una evaluacion del caso tras la visita del comercial al cliente. Finalmente,
serd el equipo de Calidad Cliente el encargado de valorar con la informacién
aportada si dicha reclamacién esta asociada o no a la Calidad del producto.

En 2019, el total de reclamaciones registradas en Salesforce asociadas a
Calidad del producto fueron 16.543, entre los diferentes mercados y marcas.

De esta cantidad el 65,23% fue aprobado, un 20,68% fue denegado, y el
14,09% restante fue bien cerrado o solucionado sin generar abono.

Auditorias de Calidad y mejoras de procesos

Con el objetivo de verificar la eficacia del sistema de calidad implantado
en nuestros procesos, asi como asegurar la calidad de nuestros productos
y/o servicios, durante 2019 se han realizado un total de 7 auditorias
internas de Calidad, y asi comprobar que las caracteristicas de los
procesos cumplen con las especificaciones que de él se esperan.

También se han realizado mejoras para el control de las incidencias detectadas
en los diferentes procesos, que ayuden a una mejor gestién y toma de
decisiones, para realizar andlisis de causa raiz, y nos ayuden a implantar
mejoras y reduccion de riesgos en cada una de las plantas productivas.

®)

16.543

total reclamaciones
registradas en
Salesforce en 2019

65,23 %

reclamaciones
aprobadas

20,68 %

reclamaciones
denegadas

14,09 %

reclamaciones
cerradas o solucinadas

7

auditorias internas
de calidad
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Seguridad y salud
de nuestros clientes

Para ser un referente en seguridad y salud, en Grupo Cosentino extendemos
el alcance de este objetivo a nuestros clientes y colaboradores. Este
compromiso queda recogido en nuestra Politica de Seguridad y Salud.

Ofrecemos formacion continua y de calidad sobre todos los riesgos laborales y
sus medidas preventivas, proporcionando a nuestros clientes y colaboradores
informacién y asesorfa mediante alianzas de colaboracion con los agentes

del sector y talleres formativos. Ademds, mantenemos una constante
comunicacion sobre informacién y buenas practicas para el fomento de una
cultura preventiva que transmitimos con un afan transversal e integrador.

Trabajamos dia a dfa para llevar a cabo nuestras actividades de forma
segura y saludable y velar por el bienestar de todas las personas, tanto
en nuestras instalaciones como en nuestros dmbitos de influencia.

Como parte de nuestro firme compromiso con la salud y la seguridad de los
profesionales de la industria de la piedra, durante 2019, llevamos a cabo
sesiones presenciales que incluyen capacitacion en salud y seguridad para
alentar una cultura para prevenir la exposicién al polvo de silice e identificar
los peligros relacionados con el trabajo con piedra natural o piedra artificial.

Durante este afio hemos realizado 15 sesiones en Sidney,
Auckland, Brisbane, Newcastle, Cairns, Canberra, Christchurch,
Wellington, Adelaide, Perth y Melbourne.

Actividad
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Etiquetado

Grupo Cosentino continua realizando las oportunas acciones de
comunicacién orientadas a informar a sus clientes sobre posibles
riesgos y medidas preventivas de nuestros productos.

Como novedad, en 2019 se ha creado un espacio web llamado Cosentino®

Safety Space para hacer el acceso a esta informacién para nuestros clientes y
colaboradores aiin mas sencillo. Este Safety Space presenta la informacion de
seguridad y salud de manera facilmente legible, estructurada, y en multiples
idiomas, y es accesible con cualquier dispositivo con acceso a Internet, méviles,
tabletas, etc., introduciendo la direccién osh.cosentino.com o mediante el escaneo
del siguiente cédigo QR que se incorpora en etiquetas de producto, albaranes,
facturas, condiciones generales de venta o en las guias de buenas practicas.

INTERNATIONAL L' e
‘Q\ HEALTH & SAFETY E E,
INFO ik

http://osh.cosentino.com E

Informacion en el etiquetado de
nuestras principales marcas

Regulacion Avisos Manipulado Procesos mitigacién
local aplicable Seguro (SGA) emisiones

Indicacidn de la obligacion
de cumplir con la regulacion
local aplicable en relacién a la
seguridad y salud, y de consultar
con un higienista industrial para
aplicar las medidas de mitigacién
de riesgos que fueran oportunas.

Avisos sobre los riesgos y
las precauciones a adoptar
para un manipulado seguro

de estos productos, junto

con los correspondientes
pictogramas, de acuerdo a la
normativa SGA internacional.

Referencia a la existencia de

procesos adecuados para la

mitigacion de la emision y la
eliminacion del producto.

Avisos exposicion
prolongada

Indicaciones sobre los
posibles impactos en la salud
de una exposicién prolongada
al polvo derivado del corte y
manipulado de los materiales

sin usar las medidas de
seguridad adecuadas.
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Cédigo QR Cosentino
Safety Space

Cédigo QR que dirige al Cosentino®
Safety Space, donde se puede encontrar
informacién adicional de seguridad y salud,
y donde se pueden descargar las Fichas de
Datos de Seguridad, las Guias de Buenas
Prdcticas, o donde se pueden visionar
videos demostrativos de como manipular
de manera segura los productos.



Ademas, el Grupo Cosentino pone a disposicion de sus clientes y colaboradores las
Fichas de Datos de Seguridad de sus productos en multiples idiomas, creadas y revisadas
de acuerdo a la normativa internacional SGA (del inglés GHS, Globally Harmonised
System) para la clasificacién y etiquetado de productos quimicos y mezclas.

Otros documentos a disposicidn de los clientes y colaboradores del Grupo Cosentino son
las Guias de Buenas Préacticas durante las tareas de corte, tallado, pulido e instalacién
de sus productos. En adicion a estas guias, durante 2019 se ha creado y publicado

una Guia de Prevencidn y Seguridad especifica para la prevencién de riesgos para la
salud durante las tareas de instalacion de encimeras y médulos prefabricados.

Por otro lado, cumplimos con la normativa internacional para el
tratamiento y el etiquetado de productos quimicos:

Normativa Normativade
REACH etiquetado CLP
Para la proteccién de la Que busca armonizar
salud humana y el medio la informacion de
ambiente contra los riesgos las etiquetas a nivel
que pueden presentar los internacional.

productos quimicos.

Privacidad del cliente
y pérdida de datos

Desde esta oficina se gestionan los ejercicios de derechos que nos son solicitados, se
realizan las Evaluaciones de Impacto de Proteccion de Datos si son necesarias en nuevos
proyectos y se registran nuevos tratamientos en el Registro de Actividades de Tratamiento.

La oficina del Delegado de Proteccion de datos vela para que tanto el Reglamento
General de Proteccién de Datos como la nueva Ley Orgénica de Proteccion de Datos se
cumplan con un asesoramiento legal y técnico de sistemas adecuado. Asi mismo, se
cre6 un comité DPC (Data Protection Committee) en el cual se revisa que las acciones
que estd llevando a cabo la oficina del Delegado de Proteccion de Datos son correctas.

En 2019, la compaiiia no tiene constancia de que se hayan producido

reclamaciones por incumplimiento de la regulacién legal o los codigos
voluntarios respecto a privacidad y pérdida de datos de clientes.

Actividad
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En constante dialogo
con nuestros clientes

Una buena relacion y dialogo con nuestros clientes y colaboradores de todo el
mundo es clave para lograr la excelencia en el posicionamiento de nuestras
marcas. La innovacion en nuestras herramientas de comunicacién nos permite
llegar a clientes y colaboradores de manera local, directa y en su idioma,
proporciondndoles un contenido interesante y adaptdndonos al mercado, a sus
necesidades y preferencias. Por lo tanto gracias a este didlogo, establecemos
las mejores acciones de fidelizacion, mejoramos la experiencia y respondemos
a las necesidades y expectativas de nuestros clientes y colaboradores.

Programas de Fidelizacion

Avanzamos en la evolucion de la oferta de fidelizacidn de Grupo Cosentino. Durante
2019, hemos lanzado el programa de fidelizacién de Cosentino en 25 mercados,
desarrollado en el marco del proyecto de transformacion digital de la compafia.

El proyecto se centra en un nuevo ecosistema digital para nuestros clientes, en donde
la oferta de fidelizacion es uno de los ejes, y que se presenta en un ambicioso plan de
despliegue que permitird conectarnos mejor con nuestros colaboradores y generar
una mejor experiencia. A su vez, nos permitird ofrecer nuevos beneficios que no solo
se centran en los servicios online, sino también en acciones offline, con el objetivo de
tener una propuesta integral.

Consolidamos ademas, los dos nuevos segmentos, arquitectos, y disefiadores de
interiores que se suman a los marmolistas y tiendas de cocina y bafio. Estos dos nuevos
segmentos aunque comparten cosas en comun, deben abordarse de forma distinta
pues tienen motivaciones y necesidades muy particulares.

25

Lanzamos el programa de
fidelizacién de Cosentino
en 25 mercados



Canales de dialogo con nuestros clientes

Nos beneficiamos del potencial de las nuevas tecnologias con el fin de ampliar
nuestra comunidad online, usando el entorno digital, pero sin olvidar también
la comunicacion personal que permite estrechar lazos y crear relaciones sélidas
y fluidas, para ello innovamos en nuestras herramientas de comunicacién
externa buscando la excelencia en el posicionamiento de nuestras marcas.

Comunicacion
personal

&

@]

« Relacion directa del Account Manager y General Manager.

« Comunicacion por correo electrénico.

« Recepcidn de visitas a nuestras instalaciones en todo el mundo.

Redes
Sociales

o

Nuestra estrategia global en redes sociales nace
con el objetivo de ampliar nuestra comunidad
online a través de una comunicacién activa con

° ° o Espafia/ Corporacion
nuestros clientes mediante los principales canales ° Alemania
de social media en los que estamos presentes. ° ° hsia
o o o Australia
Durante 2019, estos canales han permitido que oL gf:::lca
nuestras publicaciones hayan llegado a mas de o o o Canadé
92.567.600 de usuarios, hayan sido vistas mds ° ° Escandinavia
de 211.217.600 de veces y més de 5.414.300 coe e o
de personas hayan interactuado con ellas. Unos ° ° Israel
resultados muy positivos que intentamos optimizar °© o o Italia
afo tras afo entre nuestras audiencias. °coe e Medco
° ° Oriente Proximo
] o Paises Bajos
o ° Portugal
o ° ° Reino Unido/ Irlanda
o o Suiza
o o o

Turquia
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Blog

Cosentino
News

www.cosentino.com/blogs-news/
21 versiones
para diferentes mercados.
389.402 paginas vistas
en todos los paises.

Cosentino
TV
You

youtube.com/user/CosentinoTV

Nuestro canal de television
en YouTube.

Oficinas
de prensa

21 oficinas dan servicio a 26 paises.
Impactos en media: valor publicitario
estimado total en el mundo de
61.872.540€ en 2019 (vs 60.025.750€
de 2018). Nimero de clipping logrados:
13.330 (vs 10.880 de 2018).

26 versiones de Blog de noticias:
Pageviews obtenidas en 2019: 389.402
Relaciones estratégicas
con influenciadores.

Noticias, eventos, consejos
0 promociones.
Novedades globales y especificas
de cada mercado.

Cindy Crawford es, un afio mds,
embajadora de Silestone con la
campana “Tops on Top 2019".
Para profesionales, hemos creado,
Achitectural Campaing 2019".
Por un lado, campafas con imagenes
de algunos de nuestros proyectos
reales hechos en Dekton® como
Toha y Gunni. Y por otro, una
linea mas inspiracional donde
mostramos el producto aplicado
en detalle y en cocinas.

Revista

Reportajes y entrevistas sobre
moda, disefio, arquitectura,
cultura, viajes y gastronomia
Dos nimero al afio de 50.000
ejemplares cada uno.
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Valor publicitarios 2018

VPE 2018 (€) VPE (£) NR CLIPPINGS IMPRESIONES RRPP IMP. PRINT TV RADIO IMP. ONLINE
ESPANA + CORPORATIVO ES 10.700.495 2.945 971.139.086 141.642.100 829.496.986
ALEMANIA no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
AUSTRALIA 7.106.395 183 740.628.913 7.114.924 733.513.989
BELGICA 343.417 154 27.997.011 8.170.482 19.826.529
BRASIL 4.748.296 953 140.688.408 9.342.380 131.346.028
SUECIA 211.084 108 7.454.831 877.800 6.577.031
NORUEGA

DINAMARCA

FINLANDIA

CANADA 689.542 343 93.555.419 42.555.551 50.999.868
ESTADOS UNIDOS 29.256.678 3.107 3.118.711.819 14.772.865 3.103.938.954
FRANCIA 1.265.080 271 29.268.862 7.656.584 21.612.278
HOLANDA 485.968 203 18.572.466 3.367.944 15.204.522
ISRAEL 398.167 86 38.975.766 6.795.766 32.180.000
TURQUIA 558.019 265 3.935.828 1.949.805 1.986.023
ITALIA 1.191.579 371 100.739.828 31.824.611 68.915.217
PORTUGAL 109.274 151 4.630.501 286.801 4.343.700
IRLANDA 423.081 329 7.086.690 5.638.090 1.448.600
REINO UNIDO 1.088.949 824 59.097.829 21.631.032 37.466.797
SINGAPUR 210915 91 7.026.348 1.118.628 5.907.720
MALASIA no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
SUIZA 193.508 147 5.125.731 2.524.109 2.601.622
MEXICO 560.092 245 14.682.200 9.260.619 5.421.581
MIDDLE EAST 485.211 104 6.213.575 1.556.607 4.656.968
POLONIA no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
INTERNACIONAL no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
TOTAL 60.025.750 10.880 5.395.531.111 318.086.698 5.077.444.413
Valor publicitarios 2019

VPE 2019 (€) VPE (£) NR CLIPPINGS IMPRESIONES RRPP IMP. PRINT TV RADIO IMP. ONLINE
ESPANA + CORPORATIVO ES 12.735.308 3.219 1.161.495.576 148.852.300 1.012.643.276
ALEMANIA no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
AUSTRALIA 3.712.670 168 391.543.471 17.606.558 373.936.913
BELGICA 196.971 125 11.384.489 5.156.789 6.227.700
BRASIL 4.141.841 779 103390976 8.620.680 94.770.296
SUECIA 257.727 75 10.935.723 2.624.624 8.311.099
NORUEGA 182.371 20 7.058.867 1.022.367 6.036.500
DINAMARCA 14.906 17 946.161 279.300 666.861
FINLANDIA 62.184 21 4.783.803 1.157.000 3.626.803
CANADA 423.173 81 40.291.495 25.492.400 14.799.203
ESTADOS UNIDOS 28.873.310 5.262 4.473.001.747 51.784.880 4.421.216.867
FRANCIA 1.565.933 312 36.081.196 12.815.864 23.265.332
HOLANDA 544.216 131 3.013.208 2.262.278 750.930
ISRAEL 493.093 71 54.247.000 5.202.000 49.045.000
TURQUIA 401.299 216 1.969.945 1.085.066 884.879
ITALIA 2.967.554 445 250.599.098 38.689.807 211.897.571
PORTUGAL 427.596 129 6.594.222 2.209.500 4.384.722
IRLANDA 363.117 339 5.336.939 5.336.939 0

REINO UNIDO 1.381.950 652 56.966.038 20.681.608 39.284.430
SINGAPUR 198.074 92 16.576.330 1.921.992 14.654.338
MALASIA 116.088 48 5.440.068 1.373.662 4.066.406
SUIZA 270.502 110 4929437 2.107.590 2.821.847
MEXICO 227.511 178 8042007 3.685.807 4.356.200
MIDDLE EAST 534.645 175 20.552.731 966.107 19.586.624
POLONIA 1.780.501 665 18.160.866 1.594.970 15.565.896
INTERNACIONAL no aplica no aplica no aplica no aplica no aplica
TOTAL 61.872.540 13.330 6.693.341.393 362.530.088 6.332.799.693

*El valor publicitario estimado se calcula sumando el valor publicitario estimado segun el espacio en publicaciones papel, radio o tv segln tarifa publicitaria oficial. Para publicaciones online,

el valor publicitario se calcula segdin una férmula standard: Nimero de Visitas Unicas Mes (Impresiones online) X0.37€ X 0,025 (la probabilidad de que el articulo sea leido)
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Aulas
Jormativas

&

Al generar espacios de encuentro y formacion podemos compartir
con ellos conocimientos y experiencia en todos los mercados
donde tenemos presencia. Compartir estos conocimientos y 2.200 +29.700
experiencias con clientes y colaboradores de todo el mundo es

una parte fundamental de la agenda anual de Grupo Cosentino.

Aulas Asistentes

En 2019, hemos realizamos mas de 2.200 sesiones formativas
en las que participaron mas de 29.700 usuarios.

Regiones Ne de Aulas Asistentes
Europa 250 6100
Iberia 83 2643

Usa/ Canada 1.400 11.200
Latinoamérica 300 5475

ROW 61 2728

Asia 95 950
Oceania 32 640

Estos encuentros nos permiten:

« Establecer un flujo de comunicacién personal y compartir
buenas practicas con nuestros clientes y colaboradores.

« Identificar sus necesidades y dar respuesta
directa a sus dudas e inquietudes.

« Compartir nuestro compromiso con la salud y seguridad, y
fomentar la cultura de prevencién como un valor fundamental.
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Compromiso con
nuestros proveedores

Nuestra politica de relacién con estos socios consiste en trabajar en
equipo para ofrecer la excelencia en todos nuestros productos. Con este
objetivo seleccionamos a proveedores que comparten nuestra vision
del negocio y que conocen las necesidades de nuestras marcas.

Una red de proveedores elegidos por su calidad para trabajar como un equipo junto
a Grupo Cosentino nos permite lograr la excelencia en todos nuestras marcas y
productos, buscamos establecer relaciones a medio y largo plazo que nos permitan
asociarnos con socios que conozcan nuestro negocio y nuestras necesidades

y trabajen con nosotros para ofrecer la mejor calidad a nuestros clientes.

Una relacién estable y de calidad con nuestros socios en todo el mundo
es fundamental para garantizar el éxito de Grupo Cosentino y avanzar
hacia un modelo de negocio sostenible, que considere el Desempefio
econémico, social y ambiental en toda nuestra cadena de valor.

Trabajamos mano a mano y realizamos auditorias y formaciones para
asegurar que cumplen con nuestras necesidades y expectativas.

Norma IS020400
Compras Sostenibles

Homologaciony
Gestion de Riesgos

Certificacion en la
Norma 1S020400 sobre
Compras Sostenibles.

Potenciacidn del proceso de
Homologacién y gestion de
riesgos de proveedores.

Gestion de
Compras APAC

Comité de Riesgos
de Proveedores

Creacion del Comité de
Riesgos de Proveedores.

Ampliacién del alcance de gestion
de compras a APAC, teniendo
fisicamente un responsable de
compras en Singapur.

Maestro de
Proveedores
Potenciacion del Maestro

de Proveedores ampliando
alcance geografico.

16.494

Ne total de proveedores

4.208

Proveedores nacionales

1.317

Proveedores Locales
Almeria, Andalucia (Espafa)

21%

Volumen de gasto en
Almeria (Andalucia)*

19%

Proporcion del gasto
en proveedores locales*
respecto a las materias primas

* Datos referentes a las sociedades
Cosentino S.A. y Cosentino
RGD, las principales sociedades
que actdan en Espafa)



Principales proveedores en 2019

Cosentino S.A.

Ineos Composites
Omar Coatings, S.A.
Sibelco Minerales, S.A.
Scott Bader
Polynt Composites Spain, S.L.U.
Tenax S.PA
Componentes Industriales
Maser, SL
Breton, S.PA.
Sacmi
Telefénica
T-System

Brasil

Mineracao Pagani
Ferraz Brasil Marmores
e Granitos
Minera BR Granitos
Adria Brasil Importacao
e Exportacao
D-Wire SLR
Sinto do Brasil

Estados Unidos
y Canada

Lease Plan Usa INC
PMA Companies
Total Quality Logistics LLC

Estes Express Lines

Cigna Health and Life
Insurance COM

Nolan Transportation

Group, LLC
Waste Management Nat Service
INC

Singapore,
Malaysiay Japon
Jacobson Global Logistics PTE LTD
CL Leasing PTE LTD
Abaco Machines
Damco Japan K.K.

Australia
y Nueva Zelanda

Clemenger International Freight
Slabtrans Group
Oxford Communications Group
Pty LTD
Custom Fleet

Resto del
Mundo

United-International
Freight Forwar
JLL
Gma Logistics (PTY) LTD
Ald Autoleasing D GMBH
Ventur Gumruk Musavirligi Ve
Shell Uk 0il
Gaash Customs Clearing
G Internatio
Arval Limited

Suministro de

materias primas

Espana 33% Holanda 2%
Turquia 23% India 2%
Bélgica 10% Reino Unido 2%
EAU 10% Portugal 1%
China 9% Francia 1%
Italia 3% USA 1%
Alemania 2% Brasil 1%
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Nuestros procedimientos de compras

Los procedimientos de compras de Cosentino buscan adaptarse a las necesidades de una realidad en
evolucidn para atender a todas las necesidades del grupo con la maxima calidad y garantia.

Con este objetivo, seguimos trabajando para potenciar la funcién de compras, con el espiritu de
Mejora Continua, alineados con los contenidos y objetivos de la NORMA UNE 15896, Norma Europea de
Comepras, en la que seguimos certificados.

Siguiendo esa linea de mejora de la Funcion de Compras, y siempre buscando el alineamiento de la
estrategia de Compras a la estrategia de Cosentino, abordamos en 2019 la certificacién en la NORMA
ISO 20400 sobre Compras Sostenibles. Nuestra implicacién con la Sostenibilidad va alineada a la de
Cosentino, y es nuestra obligacion trasladarla a nuestros proveedores.

Continuando con la Transformacién Digital iniciada en 2018 con la implantacion de la plataforma SAP
Ariba para Compra Estratégica, Homologacién y Evaluacién de Proveedores, en 2019 potenciamos los
procesos de Homologacién y Gestién de Riesgos de Proveedores de la mano de GoSupply, plataforma
que nos esta permitiendo monitorizar los principales riesgos (Financieros, Compliance, Geopoliticos y de
Homologacién) en tiempo real.

En esta linea, nos aseguramos que, siguiendo el procedimiento de homologacién, nuestros principales
proveedores aceptan nuestras condiciones generales de compra, cddigo de ética y conducta, asi como
nuestra politica de calidad y medioambiente.

Principales pilares de nuestro
procedimiento de compras

Procedimientos Mejoras practicas Plan anualy estratégico
de compras en compras de compras
Cumplimiento de los Implantacidn de las mejores Elaboracién de un Plan Anual
Procedimientos de Compras y practicas de trabajo en compras. y Estratégico de Compras.

su constante adaptacion a las
necesidades de Grupo Cosentino.

Comités de Portal de proveedores
compras y SPAAriba
Acciones de seguimiento Desarrollo e implantacién del Portal de
mensuales en los Proveedores e integracion de la plataforma
Comités de Compras. de compras SAP Ariba. Creacién del Comité

de Proveedores, donde gestionamos
las Politicas y damos seguimiento
a la evaluacion de proveedores..
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La figura del Maestro de Proveedores, creada en 2018 con la misién de centralizar la
gestion de proveedores, seguimiento y control de la informacién, ha seguido creciendo.
Con un alcance inicial para los proveedores de Espafia, en la actualidad gestionamos el
70% del volumen total de proveedores de Cosentino, y el 100% de Europa y APAC.

En el afio 2019 alineamos nuestros procedimientos a los requerimientos del IWAY Estandar
de IKEA, uno de nuestros principales clientes, reafirmando nuestro compromiso con los
principios fundamentales en materia de medio ambiente, condiciones sociales y laborales.

IWAY se basa en las ocho convenciones establecidas en los Principios y Derechos
Fundamentales en el Trabajo, declaracién de la OIT de junio de 1998, y en los Diez
Principios del Pacto Mundial de Naciones Unidades — Unite Global Compact 2000.

Certificacion en la Norma ISO 20400
sobre Compras Sostenibles

En 2019 hemos renovado la certificacién de la Norma Europea de Compras
UNE 15896:2015. Esta norma certifica que nuestro Sistema de Gestién de Is
Compras responde a los principios de efectividad, eficiencia y comunicacion. 2 ll'
.org

Ademas, establece vinculos con otras dreas para alinear las acciones de
compras con las normas de calidad y medio ambiente, entre otros. Y damos
un paso mas siendo la primera empresa del mundo en certificarse en la
NORMA IS0 20400 de Compras Sostenibles por Aerce (Asociacion Espafola
de Profesionales de Compras, Contratacion y Aprovisionamientos) v la IFPSM
(The International Federation of Purchasing and Supply Chain Management).

Julio Martin Mancera nombrado Dirigente de Compras del afio por Aerce en los Premios Diamante de la Compra.
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Gestion de riesgos en
la cadena de suministro

En Cosentino hemos definido un Panel de Riesgos de nuestra
cadena de suministro que incluye la identificacién de riesgos
internos y externos, estableciendo acciones para mitigarlos,
aplicdndose a nuestros principales proveedores.

En 2019 damos soporte digitalizando esta gestién de riesgos con

la Plataforma GoSupply y con la creacidn del Comité de Riesgos de
Proveedores donde, con una periodicidad quincenal, damos seguimiento
a las incidencias que surgen y los posibles riesgos que pudieran generar,
ademas de confeccionar y actualizar las Politicas que aplican.

"Para GoSupply, Cosentino es uno de los clientes de referencia en la

gestidn de riesgos de proveedores. A través de un proyecto llevado a cabo
conjuntamente, Cosentino dispone de un modelo pionero en la gestion de los
riesgos de sus principales proveedores, a través del cual distintas Unidades

de Grupo pueden conacer en tiempo real el estado de los proveedores, sus
riesgos potenciales y los planes de mitigacidn y desarrollo lanzados.

GoSupply, con su clara apuesta tecnoldgica, esta encantada de poder participar
de esta forma en la vision global del Grupo Cosentino consistente en dotar de
una mayor sostenibilidad, transparencia y fortaleza a su cadena de suministro”.

Jaime Velasco Praga
CEO GoSupply
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Promovemos nuestros
valores y politicas

Promover nuestros valores y politicas corporativas entre socios y colaboradores es funcién
de Departamento de Compras asi como responder a las necesidades de nuestro negocio
implica compartir valores y compromisos con toda nuestra cadena de valor.

En este sentido, a través de nuestras Condiciones Generales de Compras, nuestros
proveedores se comprometen a cumplir un conjunto de requisitos de sostenibilidad, entre
los que cabe destacar:

« Medidas anticorrupcion y contra el blanqueo de capitales.

« Respeto a los derechos humanos y libertades en conformidad,
al menos, con la Carta Internacional de Derechos Humanos y los
principios de la Organizacion Internacional del Trabajo (QIT).

« Normas de salud y seguridad en el trabajo.
« Acciones contra el trabajo infantil.

« Cumplimiento de las medidas medioambientales segun la legislacion vigente.

Por otro lado, aplicamos el proceso de homologacidn a nuestros principales proveedores
a través de la herramienta SAP Ariba. Este proceso requiere la aceptacion de nuestras
Condiciones Generales de Compras, del Cédigo de Ftica y Conducta de Cosentino y

de nuestra Politica de Calidad y Medio Ambiente, ademas de alinear los contenidos y
exigencias al Estandar IWAY de IKEA, uno de nuestros principales clientes.

Evaluacion y auditorias

Nuestra responsabilidad con los productos empieza en la eleccidn y obtencidn de las
materias primas. En el marco del proceso de compras de Grupo Cosentino, se evalla
el nivel de desempefio y cumplimiento de nuestros proveedores. El plan de auditoria
se compromete a realizar comprobaciones in situ de las condiciones de todos sus
proveedores de materias primas antes de iniciar una relacién de relevancia.

Esta valoracion tiene en cuenta aspectos de la sostenibilidad como la existencia de
una norma de Responsabilidad Social Corporativa en el proveedor o la obtencién
de una certificacion del Sistema de Gestion Ambiental, ademds no sélo permiten
garantizar la calidad de los productos, sino que analizan otros factores como

el respeto a los Derechos Humanos, que no se emplea mano de obra infantil y

que los estdndares de trabajo corresponden con las politicas del Grupo.
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Seguridad y salud de
nuestros proveedores

Para extender y fomentar valores como la prevencién y seguridad, entre
nuestras empresas colaboradoras ponemos el foco en la mejora continua
de los sistemas de seguridad y salud, asi como en los controles y acciones
que buscan garantizar el cumplimiento de los preceptos legales.

Cosentino integra sus estandares de Seguridad en proveedores a través de
la aplicacién del procedimiento PR-640-06 de Coordinacion de Actividades
Empresariales, en el cual se establece que el intercambio documental entre
Cosentino S.A.U. y los proveedores se realizard por medio de la plataforma
digital Ser-CAE, donde se revisa y valida la documentacién aportada.

Ademas del intercambio de Informacién previa a la realizacién de los trabajos se
lleva a cabo reuniones periddicas con los principales contratistas para actualizar
el intercambio de riesgos segun las caracteristicas de los trabajos, cambios en
proceso productivo, dejando constancia de los acuerdos en actas de coordinacidn.

Durante el ejercicio de 2019 se ha implantado un sistema para la evaluacion
del desempefio de nuestros proveedores. En materia de Prevencién de
Riesgos Laborales han sido evaluadas 75 empresas contratistas que
desarrollan su actividad en las instalaciones de Cosentino del poligono
industrial de Cantoria. La previsién es duplicar el nUmero de empresas
evaluadas para 2020. Los indicadores evaluados son los siguientes:

« Accidentabilidad. En este aspecto han sido registrados
26 accidentes entre empresas colaboradoras.

« Actos inseguros.

« Incidencias en control de acceso.

« Cumplimiento de la Coordinacién de Actividades Empresariales.

Con estos indicadores se calcula una puntuacién mensual que es
enviada a una plataforma de evaluacién de proveedores. En esta
plataforma se calcula una puntuacién global con indicadores de
otras areas como son Medio Ambiente, Calidad, y Finanzas.

A las empresas con puntuaciones mas bajas se les emite un reporte de su situacién
y de sus incidencias con el objetivo de ayudarlas a mejorar su desempefio.



Dialogo con nuestros
proveedores

Una comunicacién directa y fluida es la mejor garantia para promover nuestros
valores y politicas, identificar las expectativas y necesidades de nuestros
proveedores y trabajar juntos para obtener el mejor producto final. Tenemos
abiertos varios canales de comunicacion con nuestros proveedores que nos
permiten reforzar nuestras relaciones con nuestros proveedores, con la

ayuda de SAP Ariba reforzamos la transparencia, trazabilidad y la igualdad

de condiciones en la participacion de nuestros procesos de licitacion.

Portal de proveedores

El portal, implantado en 2016, pretende agilizar la gestién de pedidos y la cadena de
aprovisionamiento con nuestros principales proveedores. La plataforma contaba en
2019 con 6.148 proveedores, 3.006 mds que el afo anterior. Se trata de una apuesta
fuerte de Cosentino por la inclusién de nuestros proveedores en nuestros procesos.

En 2019 hemos continuado con la consolidacién de la herramienta SAP Ariba.
La plataforma SAP pone al servicio de nuestros proveedores una herramienta
de gestion y comunicacién en procesos de licitacién que mejora nuestros
procesos de compra estratégica, dotdndolos de transparencia y trazabilidad
y, potenciando en este afio 2019 la homologacién de proveedores.

Otros canales de dialogo
Ferias Seminarios
profesionales y coloquios
e [ ]

Participacion en seminarios

Encuentros de distintos
sectores industriales
y de servicios.

y coloquios profesionales.

Eventos de Reuniones
proveedores periodicas

Yo

Asistencia a eventos
organizados por
proveedores.

i

Sesiones con proveedores
y socios en desarrollos
tecnoldgicos.

Actividad
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Nuestras personas

o

ODS 8 - Trabajo decente

Promover el crecimiento econémico sostenido,

inclusivo y sostenible, el empleo plenoy

productivo y el trabajo decente para todos.

4.785*
Empleados

3.690 Hombres - 1.095 Mujres
202 menores de 25 afios

Nuevas
contrataciones

+22%

Nuestra plantilla
ha crecido un 22 %
respecto a 2017

Contratos
indefinidos

90,76%

Tasade
rotacion

17,95%

Edad
media

39,711

(*) Dato correspondiente a
31 de diciembre de 2019 sin considerar
al personal contratado en practicas

108

[ X J 0000000000000
0000000000000
00000000000
00000000000
00000000000
Empleadosy
(]
tipos de contrato
Empleados Indefinidos Rotacion
Iberia 2616 84,01 % 10,97 %
Europa 449 94,4 % 21,58 %
Norte América 1.256 100 % 27,94 %
LATAM 256 100 % 30,45 %
98 99,0 % 18,49 %
Asia 40 97,5 % 21,43 %
MENA 55 100 % 17,62 %
Africa 15 100 % 28,92 %

MENA (Medio Oriente y Norte de Africa)



Diversidad
Nacionalidades

72

Crecimiento
constante

2017 3.917

2018 4.314

2019 4.785
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Igualdad
de género

Mujer en
puestos
de mandos

14,37%

Incluyendo Alta
Direccidn, Direccién
y Mando
Mujer

global

22,88%

Movilidad

Promociones

211 Cambios con
modificacién de
funciones y salario

Movimientos
horizontales

747 Incluyendo cambios de
puesto, cambio entre
localizaciones, fabricas, etc.
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Comprometidos
con nuestras personas

Tras varios afios trabajando con la filosofia de contemplar a las personas como el principal valor de Cosentino
en el mundo, se va consolidando la idea de que cualquier proceso de negocio debe contemplarse desde el
impacto que puede tener en las personas, tanto en los empleados como en los agentes externos con los

que interactta Cosentino: clientes, proveedores, representantes institucionales y poblacidn en general.

Nuestro objetivo es liderar la creacion de un entorno de trabajo seguro, atractivo, inspirador y de
éxito. Para ello, desarrollamos iniciativas orientadas a nuestros empleados que buscan aumentar su
satisfaccién, mejorar la captacion, fomentar la promocién interna y la fidelizacién del talento.

Contemplamos al empleado no sélo desde el plano profesional sino también en
su ambito personal, familiar y motivacional. Somos conscientes de que nuestros
trabajadores constituyen el pilar fundamental de nuestra actividad.

Ponemos el foco en todo lo que es importante para nuestros empleados: su seguridad y salud, su formacién
y desarrollo profesional y en proporcionar un empleo de calidad que se adapte a sus necesidades.

Cerramos 2019 con una plantilla de 4.785 personas en todo el mundo, compuesta por profesionales
de 72 nacionalidades distintas y con un 14,37% de nuestros mandos ocupados por mujeres. Esta
diversidad enriquece nuestra vision en la toma de decisiones y construye nuestro camino de liderazgo.

Debido a nuestro compromiso en fomentar la promocién interna y satisfaccion tenemos un alto porcentaje
de contratos indefinidos. Este afio la tasa de esta modalidad de contrato a nivel global es del 90,76 % .

Evolucion del niumero de empleados
desglosado por region geografica

2017 2018 2019
Iberia 1984 2.289 2616
Europa 365 416 449
Norte América 1.128 1.158 1256
Latino América 280 254 256
Oceania 74 93 98
Asia 20 36 40
MENA 51 55 55
Africa 15 13 15

TOTAL 3.917 4314 4.785



PAIS

Espana
EEUU

Brasil

Reino Unido
Australia
Canada
Francia
Italia
Alemania
Suecia
Turquia
Portugal
Israel
Bélgica
Paises Bajos
Singapur

*31 de diciembre

Ne DE EMPLEADOS 2019*

2592
1176
242
1M1
85
80
65
62
52
25
25
24
22
20
20
19

**Relacion por oficina de representacion o contrato con terceros

PAIS

Suiza
Sudafrica
Irlanda
México
Finlandia
Noruega
Nueva Zelanda
Polonia
Austria
Malasia
Dinamarca
Emiratos Arabes Unidos**
Indonesia**
Japén

Rusia**
Puerto Rico

Ne DE EMPLEADOS 2019
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Principales indicadores

de RRHH

A continuacion se muestran los principales indicadores de RRHH como son el nimero
de empleados con contrato indefinido y temporal, ambos separados por tipo de
jornada (completa o parcial), desglosado por género, edad y categoria profesional:

Evolucion del niumero de empleados

desglosado por tipo de contrato y género

Empleados Cierre 2019 Mujer Hombre Total general
Indefinido 1.024 3.319 4.343
Completa 998 3.311 4.309
Parcial 26 8 34
Temporal 71 371 442
Completa 70 357 427
Parcial 1 14 15
Total general 1.095 3.690 4.785
Promedio 2019 Mujer Hombre Total general
Indefinido 974,79 3.185,74 4.160,54
Completa 957,18 3.179,46 4.136,64
Parcial 17,61 6,28 23,89
Temporal 68,47 346,45 414,92
Completa 67,50 344,25 411,75
Parcial 0,97 2,21 3,17
Total general 1.043,26 3.532,20 4.575,46



Evolucion del nivmero de empleados
desglosado por tipo de contrato y edad

3

Empleados Cierre 2019 Menos de 25 de 25 a 35 de 35 a 45 de 45 a 55 mayor de 55 Total general
Indefinido 142 1.288 1.600 961 352 4343
Completa 142 1.282 1.578 957 350 4309
Parcial 0 6 22 4 2 34
Temporal 60 218 99 45 20 442
Completa 60 218 99 45 5 427
Parcial 0 0 0 0 15 15
Total general 202 1.506 1.699 1.006 372 4.785
Promedio 2019 Menos de 25 de 25a 35 de 35 a 45 de 45 a 55 mayor de 55 Total general
Indefinido 115,82 1.192,78 1.559,73 943,42 348,79 4.160,54
Completa 115,82 1.187,84 1.544,45 941,24 347,29 4.136,64
Parcial 0 4,94 15,28 2,17 1,50 23,89
Temporal 63,74 204,46 91,74 43,59 11,39 414,92
Completa 63,74 203,59 91,74 43,59 9,08 411,75
Parcial 0 0,86 0 0 2,31 3,17
Total general 179,56 1.397,23 1.651,47 987,01 360,17 4.575,46
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Evolucion del niumero de empleados desglosado

por tipo de contrato y categoria profesional

Empleados Cierre 2019 Alta Direccién Direccién Mando Profesional Administrativo  Operario Total general
Indefinido 21 66 557 1.358 308 2.033 4.343
Completa 20 66 554 1.344 298 2.027 4.309
Parcial 1 0 3 14 10 6 34
Temporal 3 70 7 362 442
Completa 0 0 1 70 7 349 427
Parcial 0 0 2 0 0 13 15
Total general 21 66 560 1.428 315 2.395 4.785
Promedio 2019 Alta Direccién  Direccién Mando Profesional Administrativo  Operario Total general
Indefinido 20,75 65,73 537,65 1.300,73 304,58 1.932,09 4.161,54
Completa 20,00 65,73 535,54 1.289,54 298,08 1.928,75 4.137,64
Parcial 0,75 0 2,11 11,20 6,50 3,34 23,89
Temporal 0,96 72,91 11,07 329,98 414,92
Completa 0 0 0,47 71,82 11,07 328,39 411,75
Parcial 0 0 0,49 1,09 0 1,59 3,17
Total general 20,75 64,73 538,61 1.373,64 315,65 2.262,08 4.576,46



Empleo
de calidad

La filosofia People conlleva una visién integral de nuestros empleados
que abarca el dmbito profesional, personal, familiar y motivacional.

En este sentido, desarrollamos distintas acciones de conciliacién y
beneficios sociales que se adaptan a las necesidades en cada area
geografica y son independientes de la duracién del contrato laboral,
esto es posible gracias a un empleo de calidad que se adapte a las
necesidades del trabajador para asi inspirar su maximo potencial.

[ K] [ 4
Conciliacion
La conciliacion de la vida laboral y familiar es clave para el bienestar
de los empleados. Para todos los puestos corporativos en la central
de Cantoria (Almerfa, Espafia) hemos reducido la pausa de la comida

para adaptarnos al horario europeo, de forma que el horario se adapta
a las necesidades de cada empleado y puesto de trabajo.

Todos los empleados que han tenido derecho a baja por paternidad

han disfrutado de ella en 2019. A continuacién se muestra el niUmero
total de empleados que se han acogido al permiso parental.

Empleados que han tenido permiso

de paternidad/maternidad

Pais Maternidad Paternidad Tasa general
Espafha 25 82 107
Singapur 1 1 2
Portugal 1 1
Noruega 1 1
Sudéfrica 1 1
Francia 1 1
Alemania 1 1
Italia 1 1
Total general 31 84 115
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Del total de empleados que han regresado al trabajo tras terminar el
permiso parental, Unicamente una persona en Espafia ha solicitado

la excedencia. De las 114 personas reincorporadas tras el permiso
parental 108 siguen en la compafiia a cierre del ejercicio 2019,
mientras que 5 de las 6 desvinculaciones laborales han sido voluntarias.

Empleados que han seguido en la empresa
después de la baja por paternidad/maternidad

Activos a cierre 2019 tras
maternidad/paternidad Maternidad Paternidad

Total general

si 28 80
Espana 24 78
Singapur 1 1
Portugal 1 -
Sudéfrica 1
Alemania 1
Noruega -
NO 3
Espana 1
Italia 1 -
1
3

ISR

Francia
Total general

% de empleados que han seguido en la empresa
después de la baja por paternidad/maternidad

Tras disfrute
permiso parental Maternidad Paternidad Total

Tasa retencion 90% 95% 94%
Tasa de rotacion 10% 5% 6%

108
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Seguro de salud

Una de nuestras prioridades es mejorar las
condiciones de nuestros empleados, especialmente
en localizaciones o casos en que la realidad
socioecondmica dificulta el acceso a beneficios
ligados a la salud y prevision social.

Durante el afio 2019, ademds de continuar con los
seguros de salud que ya teniamos implementados,
hemos incorporado el seguro de salud para empleados
y familiares en Malasia y Polonia, asi como mejorado
las coberturas del seguro de salud para empleados

en Portugal, donde se ha equiparado el tipo de
coberturas en todos los niveles organizativos.

Retribucion Flexible

En 2019, en Cosentino hemos continuado ofreciendo
a todos sus empleados la opcién de retribucién
flexible. Este sistema de compensacién permite

a cada empleado decidir, voluntariamente, cémo
percibir parte de su retribucion dineraria para que se
adapte a sus necesidades personales y familiares en
cada momento, aprovechando las ventajas fiscales
que tienen determinados productos y servicios. Este
plan actualmente se presta en Espafia y Portugal.

Durante 2019, el nimero de usuarios de la
retribucion flexible en Espaiia ha crecido
significativamente, pasando de los 391 usuarios
alinicio de afio a 571 a cierre del ejercicio,

lo que supone un incremento del 46%.

Todos los beneficios que Cosentino ofrece
son comunes para todos sus empleados
independientemente de su tipologia de contrato.

Ruta autobus empresa

En el afio 2019 se ha implantado una ruta de
autobus de empresa entre Almeria capital y el
poligono industrial en Cantoria, subvencionada en
gran medida por la Compafiia. Dicha ruta cubre tanto
el horario de oficina como los turnos de fébrica.

Esta accién responde a una inquietud de los cada
vez mds numerosos trabajadores que provienen de
Almeria, y viene a complementar la ruta que ya venia
realizdndose entre Macael y el poligono de Cantoria.

En estos momentos, 145 empleados disfrutan
del nuevo servicio, de manera que los usuarios
ven reducido el coste que venian asumiendo
en el desplazamiento al trabajo, asi como
perciben un beneficio en el aprovechamiento
del tiempo dedicado al mismo.

Education Fund

En el afio 2019 se ha iniciado un nuevo beneficio
de empresas para empleados de Israel. Todos

los empleados disfrutan de un plan de ahorro

de aportacion compartida llamado Education

Fund. Anualmente el trabajador aporta un 2,5%

de su salario base a dicho plan, mientras que la
empresa aporta un complemento del 7,5% de dicho
salario base. Esta aportacion es independiente de
cualquier condicién de diversidad del empleado.
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Empleados adscritos
a convenio colectivo

EL 57,9% de nuestros empleados a nivel mundial se encuentra adscrito a convenio
colectivo. En Espafia, donde se localiza mas del 57,2% de nuestra plantilla, el 100%
de nuestros empleados esta adscrito a alguno de los 22 convenios establecidos.

Ademas de Espafa, se aplica convenio colectivo a todos
los empleados de los siguientes paises:

1. Cosentino The Netherlands
2. Cosentino ltalia

3. Cosentino Belgium

4. Stone Services of France
5. Cosentino Austria

Resulta destacable que Cosentino UK tiene publicado su Modern Slavery
Statement en la pagina web. Esto nace de la obligacidn legal de publicar
una declaracidn en atencién al compromiso de la empresa en contra

de la esclavitud y el trafico de personas, asi como las medidas que ésta
lleva a cabo para prevenirlo en toda nuestra cadena de suministro.

Asociacion sindical

La Ley Orgénica 11/1985, de 2 de agosto, de Libertad Sindical en su articulo
primero garantiza que todos los trabajadores tienen derecho a sindicarse libremente
para la promocion y defensa de sus intereses econdmicos y sociales.

La misma ley establece en su articulo segundo
que la libertad sindical comprende:

« Elderecho a fundar sindicatos del mismo o a separarse del que
sin autorizacion previa, asi como estuviese afiliado, no pudiendo nadie
el derecho a suspenderlos o a ser obligado a afiliarse a un sindicato.

extinguirlos, por procedimientos

. « Elderecho de los afiliados a elegir
democraticos.

libremente a sus representantes
« El derecho del trabajador a afiliarse al dentro de cada sindicato.
sindicato de su eleccién con la sola

., « Elderecho a la actividad sindical.
condicion de observar los estatutos

o

Ademas tanto el Estatuto de los trabajadores como los convenios
colectivos amparan este derecho de los trabajadores.

57%

de nuestros empleados a
nivel muncial se encuentra
adscrito a convenio colectivo

22

convenios colectivos
establecidos



Composicion de la representacion de los trabajadores
en Cosentino (centro de trabajo de Cantoria)

La representacién de los trabajadores en Cosentino Cantoria (Parque 1)
estd compuesta por 23 miembros del comité de empresa, elegidos en
las elecciones de 2017, de los que 14 miembros pertenecen al sindicato
de Comisiones Obreras y 9 miembros pertenecen al sindicato UGT.

Los 14 miembros de Comisiones Obreras representan
al colectivo de especialistas y no cualificados.

De los 9 miembros de UGT: 3 miembros representan al
colectivo de especialistas y no cualificados y 6 miembros
representan al colectivo de técnicos y administrativos.

Enla actualidad en Ademas existen dos
Cosentino Cantoria secciones sindicales
(Parque 1) hay creadas con presencia en el
varias comisiones: parque industrial 1:

« Comité Ordinario: comision « Seccidn sindical de UGT.

paritaria, formada por 6

« Seccion sindical de CC.00.
miembros, de los que 3 forman eceion sindieat e

parte de la representacion « Comité de seguridad y
de la empresa y otros 3 salud (Comité paritario
miembros en representacion con 10 miembros: de
del comité de empresa. los que 5 miembros son

representantes de la empresa
y otros 5 miembros son
delegados de prevencion).

» Comité de formacion: comision
paritaria, formada por 6
miembros, de los que 3 forman

parte de la representacion
de la empresa y otros 3
miembros en representacion
del comité de empresa.

« Comision anti-acoso e
igualdad: comision paritaria,
formada por 6 miembros,
de los que 3 forman parte
de la representacion de la
empresa y otros 3 miembros
en representacion del
comité de empresa.
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Igualdad de

oportunidades

El crecimiento del equipo de Cosentino supone la incorporacién de un talento cada vez
mas diverso. El compromiso de Cosentino con la igualdad efectiva de oportunidades
queda recogido en el Plan de Igualdad y Diversidad que integra este compromiso en todos
los procesos de contratacion, seleccidn, comunicacion y formacién. Este Plan ha sido
registrado y esta en tramite de publicacién. Son mdltiples los instrumentos de derecho
nacional e internacional que garantizan la defensa de los Derechos Humanos en general
y del principio de Igualdad y no discriminacién en particular, los que han sido tenidos en
cuenta para la elaboracién de este Il Plan de Igualdad de Cosentino, S.A.U., tendentes

a implementar medidas para cumplir con este objetivo (Carta de San Francisco de 26

de junio de 1945; Conferencias Mundiales sobre la Mujer celebradas en 1975, 1980,
1985 y 1995; Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos o la promulgacion
del Tratado de Amsterdam, en el dmbito de actuacién de la Unién Europea, ..).

Todos estos textos internacionales han
sido claves para el desarrollo legislativo
posterior, concretamente la Constitucion
Espafiola contiene en su articulado el
derecho a la igualdad y no discriminacién,
como un principio fundamental y esencial,
inherente a un Estado de Derecho.

Siguiendo esta linea y, en base a estos
principios constitucionales, el legislador
elabord la Ley Orgdnica 3/2007, de 22
de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres, estableciendo, para
las empresas la obligacion de adoptar
medidas concretas con esta finalidad.
Incluso algunos convenios colectivos
recogen y regulan esta materia.

De igual modo, el Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el

Texto Refundido de la Ley General

de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusidn social
garantiza el derecho a la igualdad de
oportunidades y de trato, asi como el
ejercicio real y efectivo de derechos por
parte de las personas con discapacidad en
igualdad de condiciones respecto del resto
de ciudadanos y ciudadanas, a través de
la promocidn de la autonomia personal,
de la accesibilidad universal, del acceso al
empleo, de la inclusién en la comunidad y
la vida independiente y de la erradicacion
de toda forma de discriminacion.

Asimismo, Cosentino apuesta por

la diversidad entre sus empleados,
considerando que la diversidad
enriquece a la compafia, constituyendo
un capital importante.



Esta Politica interna pone especial atencién en la promocién de la mujer, tanto dentro
de la compafiia como en empresas colaboradoras y en la sociedad en general. :

Cosentino establece los siguientes compromisos

Potenciar el acceso de la mujer
a puestos de responsabilidad.

Incorporar la igualdad de forma
proactiva en la gestién de
personas y en las politicas de
publicidad y marketing.

« Colaborar con entidades que
favorezcan la insercion laboral de
la mujer. Denominar los puestos
de trabajo de manera neutra.

Incorporar la igualdad en los
procesos de seleccién de
empresas colaboradoras.

Sensibilizar a los responsables de
seleccion de personal en materia
de igualdad y no discriminacion.

Fomentar las candidaturas femeninas
para aquellos puestos en los que
la mujer esté infrarrepresentada.

Potenciar la asuncién equilibrada
de responsabilidades familiares.

Apostar por el equilibrio entre
la vida laboral y familiar de
nuestros empleados.

Evitar o resolver cualquier
situacion de acoso o discriminacion
por razén de género.

A'lo largo de 2018 se negocid con la Representacion Legal de los Trabajadores el Il Plan
de Igualdad de Cosentino, por el que promovemos la mejora y el avance continuo en
materia de igualdad de oportunidades y no discriminacion. Este Il Plan de Igualdad de
Cosentino refleja el compromiso de la empresa para potenciar una cultura empresarial
basada en el principio de igualdad de oportunidades y no discriminacién, llevando

a cabo la implementacién de las medidas necesarias para su consecucién.

Nivel organizativo Mujer Hombre Total general
Alta Direccidn 4 17 21

Direccién 6 60 66

Mando 83 477 560
Profesional 610 818 1428
Administrativo 247 68 315

Operario 145 2250 2395

Total general 1095 3690 4785
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Retribuciones

La politica retributiva de Cosentino no realiza ninguna diferenciacion por
género y busca la objetivacion en la toma de decisiones de revision retributiva
individual, de modo que la retribucién sea equitativa en funcién del nivel

de responsabilidad y de la contribucidn a los resultados del Grupo.

Integracion

La base que guia el comportamiento de Cosentino se basa en “El Cddigo de
Etica, Conducta y Cumplimiento Normativo”, y aplica a todas las empresas de la
compafiia en referencia a la no discriminacién de personas con discapacidad o
exclusién socio-laboral. Cosentino no acepta ningln tipo de discriminacién en
el ambito profesional por motivos de edad, raza, color, sexo, religién, opinion
politica, ascendencia nacional, orientacién sexual, origen social o discapacidad.

Lo cual fomenta la igualdad efectiva, término que en la practica consiste en
promover la diversidad de género asi como el desarrollo profesional y personal
de todos los empleados, asegurando la igualdad de oportunidades.

Cosentino diversifica el apoyo al empleo de personas con discapacidad
por una doble via, la contratacidn directa y los proyectos en los que
se contratan servicios de empresas de insercién laboral.

En este sentido, a continuacién se muestra una tabla
con los empleados con discapacidad:

Desglose del niumero de empleados con
discapacidad informada, por género

Sociedad Mujer Hombre Total general
Cosentino S.A. 1M 3 14
Cosentino Latina (Brasil) 3 4 7
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Discriminaciony
prevencion de acoso

La no discriminacion es un punto clave con el compromiso de bienestar que tenemos
hacia nuestros empleados. Ya sea discriminacién por razén de nacimiento, raza,
sexo, religién, opinidn o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social,
adquirimos el rotundo compromiso de prevenir y erradicar este tipo de conductas.

El acoso es un riesgo en el dmbito laboral, en Cosentino velamos por mantener una
estructura organizativa que lo impida, nos comprometemos y asignamos los medios
humanos y materiales necesarios para prevenir y actuar frente a posibles casos.

Nuestro Protocolo de Prevencidn del Acoso esta disponible para todos

los empleados en la intranet corporativa, donde Cosentino deja constancia
de su intencién de adoptar cuantas medidas sean necesarias para impulsar
un ambiente de trabajo libre de acoso. Estamos preparados para actuar
gracias a los programas de formacion en los que trabajamos.

Canal de Denuncias de Cosentino es una herramienta que se usa para
denunciar o realizar consultas sobre cuestiones relacionadas con la
discriminacion, y se puede acceder e informar de forma anénima.

En 2019 recibimos 5 denuncias con referencia a casos de acoso y ninguna
denuncia con referencia a casos de discriminacion a través de este portal.

Tras realizar la pertinente investigacién interna, con un profundo
estudio de las circunstancias y cumpliendo con los estdndares de
imparcialidad, el Comité de Etica ha cerrado todos los casos.









(@)
Seguridad y salud

La politica en materia de seguridad de Cosentino, se basa en la evaluacién de
riesgos, planificacién de medidas preventivas, maxima transparencia en el reporte
de incidentes, accidentes, acciones de mejora, implantacion de procedimientos

que ataquen a riesgos criticos, formacion continuada de los empleados,
comunicacién, control y seguimiento de los planes de accién mediante inspecciones
y reuniones de produccion, y auditorias del servicio de prevencion de cada filial.

La evaluacién de riesgos es un elemento central del sistema de gestién de

la prevencién de riesgos laborales, ya que a partir de la misma se han de
configurar, no sélo las diferentes actividades planificadas para el control de los
riesgos, sino también la practica totalidad de elementos de gestion del propio
sistema preventivo. El documento de resultados de la evaluacion inicial de
riesgos y sus correspondientes actualizaciones se deben tener en cuenta a la
hora de verificar la aplicacion de medidas preventivas en los lugares de trabajo,
ya sea través de las inspecciones periddicas o de las auditorias internas o
externas, a fin de confirmar con ello la eficacia de las soluciones adoptadas.

Las evaluaciones de riesgo de Cosentino son realizadas por el Técnicos
Superiores de Prevencién y abarcan todas las tareas y puestos de trabajo y
deben contemplar todos los riesgos del puesto o del entorno que no se hayan
podido evitar y que puedan afectar a la seguridad y salud de los trabajadores.

Etapas del proceso preventivo

Identificaciéony
andlisis de riesgos

!

Evaluacién
de riesgos

!

Planificacién
preventiva

! d L

Aplicacién Informacién Implantacion
de medidas y formacion de actividades
preventivas preventivas
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Con el fin de eliminar los riesgos a los que puedan verse
expuestos los empleados, no solo los accidentes con dafios
personales son objeto de investigacidn, sino que también
siguen este proceso todos los incidentes (near miss) que
pudieran entrafiar un riesgo para la salud de las personas.
Para facilitar esta tarea en 2020 nace el compromiso de
realizar la evaluacién de riesgos de al menos una seccién

por planta a través de Gensuite, un software especifico en
materia de seguridad para trazar las acciones en esta materia.

Para Cosentino, la seguridad y el bienestar de sus empleados
es un aspecto prioritario. En este sentido, la compafiia
dispone de un Comité de Seguridad y Salud, érgano de
participacién interno de la empresa conforme el art. 38

de la Ley 31/1995. Como 6rgano paritario y colegiado de
participacion destinado a la consulta regular y periédica de
las actuaciones de la empresa en materia preventiva, esta
formado por tres delegados de prevencién con voz y voto,
cuyas funciones vienen recogidas en el art. 35 de la Ley de
prevencion, y tres representantes de empresa con voz y voto.

Ademas de los miembros del Comité de Seguridad y Salud
ya indicados, podran participar, con voz pero sin voto,

los técnicos de prevencién y aquellos trabajadores de la
empresa que cuenten con una especial cualificacién o
informacién en funcion de los asuntos a tratar en cada
ocasion. La frecuencia de las reuniones sera mensual,

y siempre que lo solicite alguna de las partes.

En el Comité de Seguridad y Salud se tratan temas de
actualidad en la organizacién y que pueden tener una especial
relevancia para la seguridad y salud de los trabajadores.

Cosentino tiene constituido un Servicio de Prevencion
mancomunado que implementa procesos de participacion
y consulta de los trabajadores de la siguiente forma:

« Dando soporte a la herramienta Gensuite por la que se
organizan diferentes tareas de participacién como son:

- Observaciones preventivas de seguridad (OPS) por
las que los encargados de personal observan tareas
y hacen propuestas de mejora de las mismas.

« Periddicamente se llevan a cabo reuniones
organizadas entre los operarios de turno en las
diferentes cadenas de produccién para tratar
temas de seguridad. Las propuestas se articulan
como Acciones que son seguidas por los técnicos
asignados a cada nave de produccién.

- Semanalmente se realizan reuniones de cierre
de seguridad entre el técnico de prevencion y el
gerente de produccién de cada nave, en las que se
lleva a cabo un seguimiento de las acciones que
en materia de seguridad se estan siguiendo.

« Se comparten con los trabajadores las estadisticas de
accidentabilidad y se les pone en conocimiento acerca
de las medidas de prevencidn a aplicar en determinadas
situaciones de riesgo como Near Miss o0 accidentes
laborales a través de la herramienta Safety Alert, que se
publican en los Safety Corner que hay en cada planta.

« Los trabajadores disponen de Servicio Médico
al cual pueden acudir para cualquier consulta y
son atendidos por personal especializado.

« El personal sensible es atendido igualmente tanto
en el Servicio Médico como por los departamentos
de People y Seguridad y Salud, a fin de llevar a cabo
las posibles adaptaciones del puesto de trabajo.

« El departamento de Seguridad y Salud coordina las
herramientas de comunicacién como videos, carteles,
manuales de buenas practicas, que después son
distribuidas entre personal interno y clientes.

Anualmente se lleva a cabo la celebracion de la semana
de la seguridad en la que se realizan diversas campafas
de concienciacién en materia de seguridad y salud y

se premian las conductas personales ejemplares.



En Grupo Cosentino trabajamos cada dia para ser un
referente en prevencién de riesgos y salud laboral.
Con el objetivo de crear un entorno seguro para
trabajar y alcanzar la meta de “Cero Accidentes”.

iigh
-17%

Reduccion Tasa
accidentes Totales

gk
-16%

gk
-10%

Reduccion de la Tasa de
Gravedad de Accidentes

Reduccidn de la Tasa de
Accidentes con Baja

Forma(,:zpn ¥y Compromiso
promocion de
la seguridady salud con toda la cadena de valor:

empleados, colaboradores,

Programa Safety by Routines clientes y proveedores.

Promocién de habitos de vida saludable
Formacién en seguridad y salud: Ob]etl’vo
de formacion
en Cantoria HQ.

2019

2018

2017

Evolucion de las
Tasas de Accidentes
TCIRy LTIR

1,53

3,48
aEEs——

1,77

4,1
G

1,3

4,1
aEEE——

@ Tasa de Accidentes (TCIR)

Tasa de Accidentes
con Baja (LTIR)

12,8 millones €

Inversiones en
materia de seguridad
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Compromiso con nuestra
cadena de valor

En 2019 en la fabrica de Cantoria hemos llevado a cabo inversiones en materia de
seguridad con valor de 12,8 millones de euros de las cuales, 9,1 millones son en materia
de prevencién de la exposicidn a polvo. Dichas acciones han consistido principalmente
la implementacidn del transporte neumaético, sistemas de aspiracion, sistemas de
control de agua de las lineas de pulido, colocacién de los sistemas de accionamiento

de los equipos fuera de los mismos, sistemas de aire respirable, ventilacion, sistemas

de tratamiento de agua, y sectorizacién de areas mediante cerramientos.

El sistema de gestién en Cosentino, que abarca a todos los empleados de Cosentino,
contratistas y partes interesadas como clientes y proveedores, sigue los estdndares de la
normativa vigente aplicable consistente en Politica, Plan de Prevencién, procedimientos,
instrucciones de seguridad e instrucciones operativas. En 2019 se ha iniciado la
adaptacion del Sistema de Gestion I1SO 45001, como resultado se ha definido Manual
integrado de Seguridad, Calidad y Medioambiente, procedimiento de evaluacién de
riesgos, formacién, procedimiento de gestién del cambio, no conformidades y auditorias.

En cuanto a servicios de salud en el trabajo, Cosentino lleva a cabo programas
de vigilancia de la salud de acuerdo a la normativa aplicable. En este

sentido, la fabrica de Cantoria tiene concertada la disciplina de Medicina

en el Trabajo con la entidad de prevencién Quirén Prevencion.

En el ejercicio de la vigilancia de la salud se llevan a cabo exdmenes de salud a
las nuevas incorporaciones y a todos los empleados con periodicidad anual.

Principales lineas de actuacion

« Continuar con el programa de
digitalizacién en materia de
seguridad, para ello se ha dotado

« Continuar con el plan de accién
preventivo de los empleados
iniciado hace varios afos para
minimizar los focos de polvo,
realizando para ello las inversiones
necesarias, informando y formando
a los empleados en las mejores
practicas y velando por el uso de los
equipos de proteccidn individual.

a la linea de mando de las
herramientas para el control de
acciones, reporte de incidentes
y reporte de desviaciones en
materia de seguridad.

Implantar programas de
deshabituacion tabaquica en Cantoria
y promocion de habitos saludables.

Continuar con el didlogo

constante con nuestros grupos

de interés, clientes, instaladores,
proveedores, asociaciones de
empresarios, patronales, mutuas,
administraciones publicas en materia
de seguridad y salud, sindicatos,

para la busqueda y difusion de las
mejores técnicas disponibles en
materia de seguridad y salud.

Certificar la factoria de Cantoria de
acuerdo a un sistema de Gestién ISO
45001 en los préximos tres afos,
orientado a la mejora continua mas
alla del cumplimiento legal.

2.337

reconocimientos médicos
en Cantoria HQ en 2019

« Consolidar el cumplimiento de las
medidas de prevencidn del proyecto
de reduccién de la exposicion a
silice libre cristalina implantadas
en los talleres de USA mediante
una auditorfa cada 6 meses con
una evaluacién especifica de
Silica por Taller. Integracién de
los planes de mantenimiento
de las medidas de Ingenieria de
Silica a través de Gensuite.

« Reporte a compras,
mantenimiento, ingenieria y
produccidn de los incidentes de
contratistas semanalmente.

Integrar en el célculo de las
tasas de accidentes de grupo los
accidentes de contratistas.



Programa de liderazgo en
seguridad y salud laboral

El programa Seguridad por Rutinas se ha afianzado y demostrado como una
herramienta clave para la reduccion de accidentes, al reducir un 30% las tasas
totales de accidentes en los Ultimos 4 afios desde que se inicid la implantacion
en 2016. Mediante las acciones implementadas se ha mejorado el liderazgo

en seguridad y salud, el compromiso y la gestién diaria gracias al reporte

de acciones de cada drea y seguimiento en reuniones de produccién.

Como parte de estas acciones se ha implementado la aplicacién informatica
Gensuite que mejora la gestion de la actividad preventiva. Este sistema se
encuentra plenamente implementado en Estados Unidos, Oceanfa, Brasil y nuestra
fabrica en Espafa. Actualmente se encuentra en implantacién en Europa.

Entre las principales medidas
desarrolladas se encuentran:

« Mejora de las Tasas de Accidentes
(TCIR) de un 17% (3,4 vs 4,1).

Reduccion de la Tasa de Accidentes
con Bajaun 16% (1,5 vs 1,8).

Reduccidn tasa de gravedad
un 10% (72 vs 80).

« USA: Todos los puestos permanecen
por debajo del limite.

Reporte de 1.233 acciones de mejora
en materia de Seguridad a través

de la plataforma Gensuite, de las
cuales han sido cerradas 1.003.

Inicio de la realizacién de
auditorfas de las 5 reglas
Cardinales en el periodo Octubre-
Diciembre con resultado de:

+ 232 Acciones de
mejora detectadas.

+ 202 Acciones de
mejora completadas.

« 28 Propuestas de
amonestacion a contratistas
por incumplimientos en
materia de seguridad.

« 23 amonestaciones por no uso
de EPI's y falta de consignacion
de equipos a personal propio.

« Latina

« Formaciones diversas en
Seguridad a los empleados
(puente grua, seguridad en
maquinas y equipos, proteccion
respiratoria, productos
quimicos, trabajo en altura,
magquinas rotativas);

« Implantacién de registros
de seguridad en Gensuite;

- Formacion para instructores
de puente gria;

« Revision del Plan de Emergencia
y sefalizacién de los puntos
de encuentro en la planta;

- Instalacion de dispositivos
para bloqueo de equipos
utilizando candados en telares;

- Instalacion de extintores en
drea de apelmazadora en la
cubierta de parte de la nave 3.

17 %
Mejora de las Tasas

de Accidentes (TCIR)
un 17% (3,4 vs 4,1)

16 %
Reduccién de la Tasa

de Accidentes con Baja
un 16% (1,5vs 1,8)

10 %
Reduccién tasa

de gravedad
un 10% (72 vs 80)
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« Compromisos adquiridos por Cosentino « En Latina los compromisos para el 2020 son:

« Llevar a cabo un plan de comunicacién « Inspeccién en maquinas y equipos registradas.

a empleados sobre silicosis. i . .
P « Revisién de los analisis de riesgos de

« Certificacion 1SO 45001 en 2020 cada sector de Fabrica y Centers.

en la fabrica de Cantoria. « Realizacién de SIPAT (Semana Interna

« Difusién del video sobre manipulacién logistica de Prevencién de Accidentes).

en los centers a nivel internacional. . ) .
- Evaluaciones ambientales (polvo, ruido

« Continuar con la informacion a clientes y otros) en los sectores de la fabrica.

mediante aulas, newsletter, comunicados, etc. ., , )
« Evaluacidn ergondmica del trabajo de

- Consolidar las actuaciones Silica en los cada puesto en oficina y fabrica.
talleres de USA a fin de manterner los

niveles de polvo por debajo del limite, Anualmente, en el centro de trabajo de Cantoria, se participa

« Difusion del video SCR focus y elabora conjuntamente con la representacion de los
Piedra en centers de lberia. trabajadores de Cosentino en el plan de formacién anual,
que contiene el conjunto de formacion que en materia de

« Formacion a los clientes de Iberia junto al CTM . ) ) )
prevencion de riesgos laborales se imparte a los trabajadores.

(Centro Tecnoldgico del Marmol, Piedra y Materiales)
y el INSST (Instituto Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo) en materia de Higiene Industrial.

Temas de saludy seguridad destacados
tratados con los representantes sindicales

Mensualmente se presenta el Se utiliza este foro para comunicar a los
resumen de accidentabilidad. representantes de los trabajadores los cambios
acontecidos en los puestos de trabajo.
Se presentan iniciativas que lleva a cabo la

organizacién como medidas de proteccion colectiva Se comunica las novedades sobre el uso de proteccion
frente al riesgo de exposicidn al polvo de silice, como respiratoria individual y los avances en la implantacion
por ejemplo, la implantacion del sistema neumético. de medidas de proteccion colectiva como aumento de

la capacidad de aspiracién en las lineas de produccién.
Se presenta a los delegados de prevencién
las iniciativas en cuanto a protocolos de Se comenta con los representantes de los
diagndstico de enfermedades profesionales. trabajadores los planes de accién derivados
de los accidentes mas representativos.



Formacion en
seguridad y salud

En este afio 2019, se han desarrollado un total de 387 acciones formativas
relacionadas con la seguridad y salud de los trabajadores. En relacién

con al afio anterior, significa un descenso del 8,7% en el nimero de
sesiones impartidas, ya que muchas de las necesidades de las tipologfas
formativas desarrolladas en el periodo previo, ya estaban cubiertas

para este afio. Si bien, el total de personal formado ha subido 3.483
asistentes, lo que supone un aumento del 23,3% sobre el 2018.

Con estos datos, el niUmero de horas totales de formacién se han visto
incrementadas en un 7,7%, siendo 13.635 horas totales de formacién
en 2019. Este aumento se debe a una mejora en la organizacién de las

387

Acciones formativas
relacionadas con la
seguridad y salud en 2019

13.635

Horas de formacién en 2019
en Cantoria HQ, aumento
del 7,7% respecto a 2018

distintas sesiones y un aumento del interés en las temdticas propuestas,
aumentando el nimero de participantes en cada una de ellas.

404

Horas de formacion
en 2019 en USA

2017 2018 2019
Alumnos formados 4324 2.824 3.483 2936
Horas totales formacion 12.272 12.661 13.635

Horas de formacidn en
2019 en Latina Vitoria

3.483

Asistentes en 2019 aumento
del 23,3% respecto a 2018

Programa de formacion

Algunas de las acciones incluidas
en el programa formativo 2019

« Seguridad en maquinas; « ATEX para operarios;

o ATEX ExB; » Manipulacion de productos quimicos;

» Responsabilidades de la linea de mando; « Reciclaje ITC Minera;

« Gestion de permisos de trabajo; «» Segundo ciclo del sector de la construccion;
« Riesgos y medidas preventivas del puesto « Safety Champion;

industrial o administrativo; . Nivel Basico en PRL:

« Habilitaciones tanto en el drea industrial, como en el 4rea
de distribucion y logistica (carretilla, transpaleta eléctrica,
puente gria/polipasto, camién pluma, plataforma elevadora » GENSUITE.
movil de personas, trabajos en altura, espacios confinados);

« Primeros auxilios;
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Principales indices
de accidentalidad

Todas las actividades explicadas anteriormente tienen el objetivo
principal de reducir nuestros principales indice de accidentabilidad.

Estos resultados se deben al trabajo vy al esfuerzo diario y a la constante labor
de promocion de una cultura de prevencién entre nuestros empleados.

Hombres Mujeres
Tasa accidentes totales 10,19253 1,6436
Tasa de gravedad 99,1 2,4
Ne de enfermedades profesionales detectadas 8 0

En puestos de produccion donde el nimero de hombres es superior al
de mujeres, el nivel de riesgo es superior con lo que tenemos muchos
accidentes y jornadas perdidas que afectan a hombres. Ademéds, en los
puestos de trabajo que no estdn enfocados a la produccién propiamente
dicha y que, por tanto, tienen menos riesgo, hay un mayor nimero de
mujeres contribuyendo a obtener una tasa de accidentes menor.

2017 2018 2019
Tasa de accidentes con baja (LTIR) 1,30 1,77 1,53
Tasa de gravedad 66,30 80,1 71,7
Tasa Total de accidentes (TCIR) 4,10 4,1 3,40
Jornadas perdidas 2.344 3.01 3.086
NUmero de accidentes totales 141 156 150
Tasa de EEPP 0 0 0,17
indice de absentismo 1,70 1,80 3,80
Horas de absentismo n.d. n.d. 154.828,76

n.d.: No disponible en el momento de elaborar el informe.

TCIR= (ne Accidentes totales/horas trabajadas)*200000

LTIR= (n° Accidentes con bajas/horas trabajadas)*200000

Tasa de gravedad= (n° de jornadas perdidas por accidente/horas trabajadas)*200000

Tasa de enfermedades profesionales= (no de EEPP incidentes declaradas/horas trabajadas)*200000

Elindice de Absentismo se limita a los empleados en Espafia: (Jornadas perdidas / (no trabajadores x dias natura-
les)) x 100 donde jornadas perdidas son los dias totales de baja en el periodo de los casos totales en el periodo.
Casos Totales: Son los casos que estén de baja en el periodo, iniciados o no en el periodo.
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En cuanto a tipologia de accidentes, los atrapamientos, cortes y
golpes debidos al manejo de materiales (tablas principalmente)
y atrapamientos por intervenciones en maquinaria han sido las
mads comunes y destacables en 2019 principalmente en centros
productivos. En la red comercial y como reto de mejora destacan

los accidentes por conduccidn de vehiculos comerciales.

Programas de salud y bienestar

La responsabilidad de Cosentino con sus trabajadores se
traduce en una estrategia que invita a incorporar habitos
saludables de nutricién y actividad fisica, y a reducir la incidencia

o

ODS 3 - Salud

de enfermedades asociadas con el sedentarismo.

En 2019 se ha continuado con el programa

Garantizar una vida sana y
promover el bienestar para
todos en todas las edades.

de promocion de la Salud basado en:

Sensibilizacion en materia
de nutricion saludable

Para ello se han realizado
sesiones de informacién con
especialistas en nutricién y
asesores de la Junta de Andalucia
a trabajadores del centro de
trabajo de Cantoria (Almeria,
Espana). Esta actuacion se ha
complementado con la Cantina
Saludable, introduciendo
platos saludables, mensajes
de salud y bienestar.

Realizacién de formacion a
empleados dentro de nuestro
Promocionde la programa de promocion de la salud

actividad fisica

Promocién de la actividad
fisica. Se ha iniciado el proyecto
Activate, realizando un piloto
de monitorizacion de los
programas de actividad fisica a
través de la aplicacion del movil
New Me, durante 3 meses.
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Desarrolloy
gestion del talento

Apostamos por captar a los mejores profesionales y brindarles un aprendizaje Objeti'vos

continuo que garantice el crecimiento profesional y personal de nuestros

empleados. Son nuestro principal activo y ventaja competitiva, y por eso buscamos « Consolidar nuestra cultura

que cada persona se implique en su propio desarrollo y sea capaz de poner en corporativa y potenciar el

valor su maximo potencial, més alld de aportar habilidades y conocimientos. aprendizaje continuo entre todos

nuestros empleados y colaboradores.

Desarrollar a nuestros empleados
en el desempefio de su actividad.

Horas dedicadas a la formacion
de empleados « Aumentar la eficiencia operativa
de la organizacién y garantizar

que dispone de las habilidades
a y competencias necesarias para
afrontar los retos del futuro.

170.543 14,53 « Permitir que todas las personas
sean capaces de alcanzar
su maximo potencial.
Horas totales Media por « Generar orgullo de pertenencia.
de formacién empleado

« Aumentar la satisfaccion
de los empleados con su

Media de horas entorno de trabajo.

Total horas por empleado
Staff 17.276 19,09
Comercial 8.926 12,63
Produccion 12.663,5 11,26
Logistica 906,5 14,62

Otros 4.153,5 15,27



Gestion del talento

Nuestro modelo de gestidn del talento busca identificar y desarrollar
el potencial de las personas. Para ello, integramos a nuestros
empleados en su desarrollo e identificamos sus demandas y
sugerencias a través de una herramienta de Gestion del Talento.
Este sistema crea un momento de encuentro entre el empleado

y su manager para obtener feedback y establecer conjuntamente
los objetivos que el empleado perseguira en el siguiente ejercicio.
De esta forma, se definen los aspectos del puesto de trabajo que
permitiran a los empleados el pleno desarrollo de sus capacidades.

Por otra parte, cada afio analizamos el mapa de talento de la organizacion,
que nos permite identificar y valorar el talento. Para ello, creamos
acciones con los objetivos de desarrollar y fidelizar a nuestros equipos

de trabajo y de atraer el talento que necesitamos para abordar los retos
de expansion, cambio o diversificacién que afrontemos en el futuro.

En 2016 creamos Talent Development, cuya mision es facilitar que todas
y cada una de las personas de Grupo Cosentino dispongan de los recursos
necesarios para seguir aprendiendo y desarrollando sus capacidades.

Con este objetivo, buscamos la implicacién de nuestros empleados,

que reciben el apoyo de su manager y los Talent Business Partners.

A'lo largo del 2019 el numero de evaluaciones periddicas del desempefio
y desarrollo profesional ascendid a un total de 4.500, incrementandose en
un 30% respecto a las 3.438 realizadas en 2018. Esto supone que un 88%
de los empleados de Cosentino tuvo una evaluacién cumplimentada por su
mando directo en la que se evalud su desempefio a lo largo del afio 2019,
su potencial de crecimiento y validacién de sus inquietudes profesionales
(necesidades formativas, nivel de idiomas y proyeccion profesional).

4.500

evaluaciones periddicas
en 2019 incremento del 30 %
respecto a 3.438 en 2018

88 %

de los empleados
evaluados
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Oferta formativa

Nuestro planteamiento de la formacion continua se basa en el modelo 256
70:20:10. Este principio establece que la mayor parte del aprendizaje
(70%) se produce en el trabajo diario, un (20%) a través de procesos
informales como el coaching o la tutorizacion en el puesto de trabajo y
solo el 10% se genera en procesos estructurados de formacion.

acciones de formacion
a empleados

170.543

Estos procesos que incluyen, proceso Talent Review y los procedimientos

de deteccion de necesidades formativas son de vital importancia ya que horas de formacién
pueden convertirse en la parte clave para futuros aprendizajes, tanto a empleados en
en el puesto de trabajo como en otros procesos de aprendizaje. Plan de formacion +

Onboarding + Inglés
Las personas que forman parte de Grupo Cosentino disponen de
gran variedad de programas formativos. En 2019 destinamos
170.543 horas (Plan de formacién + Onboarding + inglés) a la
formacién de nuestros empleados, en dos lineas de formacidn:

- Onboarding
Planes de formacién inicial. Cualquier persona que se incorpore a Grupo
Cosentino, en cualquier parte del mundo, es recibida con un plan de acogida
para facilitar su integracion, ayudarle a profundizar en el conocimiento
de la compafiia y agilizar su incorporacién plena al puesto.

. Formacion continua
En 2019, hemos llevado a cabo 256 acciones de formacién. Las formaciones
incluyen habilidades transversales, formacién técnica industrial, formacion
técnica comercial, formacién de producto, transformacion digital o idiomas.

Entre los programas llevados a cabo en 2019 destacan el programa
Leading by Example dirigido a directores y los programas Evolution
y técnicos industriales, dirigidos a lideres y responsables, y a
empleados de dreas industriales, respectivamente.

Cada afio incorporamos nuevas metodologias formativas y asi integramos
innovacion y mejores practicas para el futuro de los empleados y de la compafiia.

Durante este aflo hemos continuado potenciando la formacién digital gracias a la
implementacién de una plataforma accesible a todos los empleados de Cosentino.

La digitalizacién de nuestros contenidos formativos nos permite llegar a

todos los empleados, independientemente del drea geografica donde realizan
su actividad, gracias a nuestro proceso de transformacion digital.
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Programas para mejorar las aptitudes de los empleados
y programas de ayuda a la transicion

Programas en
habilidades

Comunicacion
Negociacion
Gestidn de proyectos

Programas en
coaching

Programas en
liderazgo

Leading by example
Evolution
Liderazgo y ventas

Programas en
Lean Management

Six Sigma — Green G Black Belt

Asimismo, Cosentino ofrece a los empleados que lo soliciten la posibilidad de realizar
cursos de Méster, Postgrados o cursos de especializacion. Las ayudas ofrecidas
para fomentar la formacion transversal de nuestros empleados son las siguientes:

Retribucion
flexible

Y

A través de la retribucion
flexible y siempre que los
estudios tengan que ver con
el desempefio del puesto del
colaborador, podrd optar a
realizar dichos estudios. Tendra
que hablar con su responsable
directo y si este lo cree
conveniente podra solicitarlo.

Becas
Cosentino

A través del proceso de becas
que Cosentino tiene implantado
las personas que les interese
estudiar un master, posgrado
0 curso de especializacién por
su cuenta podrd optar a ellas
bajo los criterios de admision
actualmente descritos.

Financiacion

C
C

=>

Este apartado se esta
estudiando por parte de
los bancos y la compafiia
para poder dar préstamos
a bajo interés a aquellas

personas que tenga interés
en realizar cualquier tipo de
estudios por cuenta propia.

*Si este tipo de necesidades surgiesen a lo largo del afio sin haberse tenido en cuenta durante las reuniones de deteccién de necesidades,
serd el departamento correspondiente el que se hara cargo del coste del Master, Postgrado o curso de especializacién en su totalidad.
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A continuacién se muestran la media de horas de formacién anual
de los empleados vy la cantidad de horas totales de formacién
desglosadas por sexo y por categoria profesional:

Media de horas de formacion

al ario por empleado
Media Empleado Real/afo 27,38
Media empleado/afio 14,53

Horas de formacién por sexo

Hombre Mujer Horas totales
Plan de formacion 31.145 10.302 41.447
Onboarding 70.510 56.520 127.030
Inglés Online 1.127 939 2.066
TOTAL 102.782 67.761 170.543

Horas de formacion por categoria profesional

Alta Direccién  Direccion  Administrativo Mando Operario  Profesional Total
Plan de formacién 22 1.212 2.634 10314 6.894 20.371 41.447
Onboarding 0 4.080 12.495 16.865 20.635 72.955 127.030
Inglés Online 47 48 195 483 150 1.143 2.066

TOTAL 69 5.340 15.324 27.662 27.679 94.469 170.543



Atraccion
y gestion del talento

Cosentino busca incrementar la eficacia del proceso de seleccion
para que la atraccion y gestién del talento sea un proceso continuo
desde antes de la incorporacién de nuestros profesionales.

COSENTINO

impulsa

Impulsa Graduate

Programa remunerado que
incluye formacién con diferentes
areas de negocio, asignacién

de responsabilidades laborales
reales y la posibilidad de trabajar
en una localizacién internacional.
20 jévenes han participado en

la edicién del 2018/19.

COSENTINO

Proyecta

PROGRAM

Programa Proyecta

Programa de formacion integral de
dos meses de duracién. Estd dirigido
a formar operarios para facilitar su
completa insercién en el mercado
laboral. En la edicién de 2019 han
participado 30 personas, de las
cuales aun estdn participando en el
programa pero casi el 100% tendran

la oportunidad de unirse a Cosentino.

COSENTINO
.

impulsa

Impulsa FP

Ofrece practicas en diferentes
areas funcionales de la compania.
10 jévenes en total estan
aprovechando este programa al
cual se unieron en 2018/19.

COSENTINO

SALES PROGRAM

Leader Sales

El objetivo de este programa es formar
a potenciales lideres comerciales
alineados con nuestra culturay
objetivos a partir de un proceso de
aprendizaje basado en la experiencia,

la tutorizacion y el conocimiento formal
del negocio. Cada afo ofrecemos siete
plazas con una duracion aproximada

de seis meses de formacion.
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Otros programas
de formacion

Alumnos de formacién profesional en el Parque Industrial de Cosentino en Cantoria (Almeria, Espaiia)

En nuestra colaboracion con el Instituto de Educacién Superior Juan
Rubio Ortiz de Macael (Almeria, Espafa), abrimos nuestras instalaciones
para los alumnos de los siguientes ciclos formativos:

« Grado Superior en Mecatrénica Industrial (Primer y segundo curso).

« Grado Medio en Mantenimiento Electromecdnico (Primer y segundo curso).

Ofrecemos la opcion de impartir parte de la formacion en nuestro parque industrial,

lo cual permite acercar a los alumnos a la realidad y necesidades de las plantas
industriales. Ademas, pueden recibir una titulacion oficial y optar a algunas de las becas
remuneradas de ambito autondmico que se ofertan anualmente para recién titulados.

Un alto porcentaje de estos alumnos acaban formando parte de nuestra plantilla. En 2019,
han participado en estos programas 20 alumnos para el FP Graduate y 10 FP Impulsa.



Innovacion enfocada
alos empleados

En el mes de septiembre de 2019 se ha terminado de consolidar la herramienta de
Gestion del Talento, que ademds de ser accesible a la totalidad de los diferentes colectivos
de Cosentino ya que se puede acceder desde cualquier dispositivo en todo momento,
supone un avance en el seguimiento del desarrollo profesional de los empleados.

Ademds, dentro del proceso de la Gestién del Talento la solicitud de feedback se ha convertido

en una herramienta de desarrollo de los empleados donde se habla de sus puntos fuertes y areas

de mejora con sus managers. Esto supone un valor afadido ya que permite al mando realizar una
evaluacion de talento mas objetiva, ademas de motivar una cultura organizacional con un clima mas
participativo y con orientacién positiva hacia el cambio y el desarrollo continuo de sus profesionales.

Por otro lado, en 2019 realizamos una jornada de lanzamiento de las herramientas
digitales que tiene el Office 365, el conocimiento de estas herramientas permite ser mas
eficientes en el trabajo y por lo tanto optimizar mas los tiempo para obtener mejores
resultados por la automatizacion de los procesos y la simplificacion de los mismos.

=
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Concepto Brainstone en el Parque Industrial de Cosentino en Cantoria (Almeria, Espafia)
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Dialogo con
los empleados

El didlogo con nuestros empleados de todo el mundo es
fundamental para implicar a cada persona en su desarrollo
profesional, recoger sus intereses, captar las mejores ideas y
avanzar unidos en el camino hacia la excelencia. Desde Cosentino,
establecemos distintos canales de comunicacion directa.

Herramientas de

Comunicacion
Comunicaciones Cosentino
internas e-mail Ideas

0¥

LN

En 2019 se compartieron mas de
de las
distintas areas de la organizacién. Cada
comunicacion se trabaja de forma
personalizada para conseguir el mayor
impacto en los empleados/as. Se incluyen
videos, infografias e imagenes impactantes
que ayudan a dinamizar el contenido.

Cosentino
Family Day

del Parque Industrial de
Cantoria (Almeria, Espana).
Abierta a empleados y familiares.
Ofrece una visita a nuestras
oficinas, el showroom, el auditorio,
las fabricas de Dekton®y de
Elaborado y el Parque Industrial.

a las que acudieron mds
de

-—
A 4

Plataforma donde se recogen
las ideas y sugerencias
de los empleados.

Las mejores ideas son
premiadas e implementadas.
En 2019 recibimos mas
de 500 propuestas.

Chatter

o

Permite a todos los empleados
compartir contenidos e interactuar.
Formado por grupos como el de
consultas de producto, uno de los
mas exitosos, que permite a nuestra
red comercial resolver dudas sobre
nuestros productos en tiempo real.

Intranet
Corporativa

B,

Permite compartir noticias y
novedades de la compafifa.

Revista
Cosentino
One

Conecta a todos los empleados
de cualquier parte del mundo.
Con una tirada de



Desayunos con Cosentino Aplicacion
] o/ ’ . .
la Direccion Internews Movil Cosentino
s, hd
Lanzamiento de la nueva
Resumen lo mas
Tratan temas como destacado del mes. Cosentino que les

seguridad y salud, estrategia
0 nuevos productos.
Celebramos
con directivos de distintas
areas en 2019.

Canal TV

Proyecto implantado en
nuestra sede central de
Almerfa y en Miami.

Charlas
informativas

D)

Sesiones informativas en el auditorio de
nuestras oficinas centrales que permiten
conocer en detalle las temdticas mas
interesantes para los empleados de
Cosentino como por ejemplo Retribucion
Flexible o Actividad Fisica. Esta iniciativa es
participativa y también la hacemos extensible
a otros Centers y Cities de Cosentino.

permitird mantenerse el dia de
las ultimas noticias corporativas
y consultar las aplicaciones mas

utilizadas a nivel corporativo.

Tablones
de anuncios

b 4

Ofrecen informacion a
aquellos empleados que
no disponen de un ordenador
en sus puestos de trabajo.

Otras herramientas
L] o/
de comunicacion

organizamos un concurso de dibujos
para hijos/as de empleados/as menores de 12 afios.
Para los empleados/as, organizamos un concurso
de fotos con la tematica “inspirar a las personas a
través de espacios innovadores”.

organizamos sorteos entre empleados

de entradas para eventos deportivos como Mutua
Madrid Open o para el espectaculo Circo de Hielo.

People
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Eventos
con empleados

« Inspiration Day:

En Cosentino celebramos el Inspiration Day con los empleados/
as de Cantoria (Almeria). Un dia en el que compartimos
nuestro propdsito corporativo “Inspirar a las personas a

través de espacios innovadores y sostenibles”.

Durante la jornada, los asistentes disfrutaron de una sesién de
Yoga, un Healthy Breakfast y asistieron a interesantes charlas sobre
creatividad, sostenibilidad, arquitectura e inspiracién para la accion.




Acciones sociales
con empleados

. Dia mundial contra el céncer - Dia mundial del autismo: con » Campana Solidaria ACOES
de mama: con motivo del dia motivo del dia mundial contra Honduras y Banco de Libros
mundial contra el cancer de el autismo, nuestra pirdmide de de Tijola: accidn social en la
mama, nuestra piramide de oficinas centrales se iluminé de que empleados/as de Cosentino
oficinas centrales se iluminé de color azul. También se animé a colaboraron con la donacién de
color rosa. También se animé a los empleados a que acudieran al juguetes y material escolar.
los empleados a que acudieran al trabajo con una prenda de color
trabajo con una prenda de color azul, como muestra de nuestro
rosa como accién de concienciacion coMpromiso para conseguir
contra el cancer de mama. una sociedad mas accesible.

Dia mundial contra el cancer de mama
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Compromiso con
el Medio Ambiente

Sostenibilidad ambiental
en la cadena de valor

Para Grupo Cosentino el desarrollo sostenible es un pilar esencial de su estrategia,
tomando como uno de los compromisos més importantes la proteccion del medio 455.255,19 tCO e
ambiente en toda la cadena de valor. A través de este compromiso se pretende 2
minimizar el impacto de la actividad generada por Cosentino, siendo clave en
este sentido la medicién de la huella de carbono de la organizacidn, asi como las
estrategias para su reduccién y compensacién. Fundamentalmente, se aborda a
lo largo de toda la cadena de valor aspectos relacionados con la eficiencia en el -_— 2,82%
uso de los recursos, la gestién de los residuos, emisiones a la atmaésfera, vertido y
otros potenciales impactos. Adem4s, la gestién medioambiental de Grupo Cosentino
tiene como objetivo la sostenibilidad en el uso de los recursos naturales y la
proteccion de la biodiversidad y los ecosistemas de los entornos donde opera.

Huella de carbono total
de Cosentino

Con este objetivo, apostamos por la innovacién y la mejora continua para
avanzar hacia un modelo comprometido con el cambio climdtico y la economia
circular, promoviendo el cambio hacia una economia eficiente en el uso

de recursos, con las mejores tecnologfas disponibles, y la minimizacién'y @ CEmisiones alcance 1
valorizacion de residuos. En base a ello, trabajamos para que nuestros procesos
mejoren en la eficiencia del uso de la materia prima, reutilizamos el agua de
nuestros procesos, reducimos los residuos generados y alargamos el ciclo de
vida de los productos, fomentando su reparacion, reutilizacién y reciclaje.

87,84%

Emisiones alcance 2

@ Emisiones alcance 3

-9
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Ademds, como muestra de este compromiso real y voluntario, Grupo Cosentino esta
firmemente alineado con la Agenda 2030 impulsada por Naciones Unidas y el Plan de
Accién local impulsado desde el Gobierno de Espaiia. La compafiia, consciente de su

liderazgo, asume su rol particular de impulsar el camino hacia la sostenibilidad. Y lo hace,

sumando a su desempefio objetivos estratégicos como la innovacion (Objetivo de Desarrollo
Sostenible 9) o la produccion sostenible (Objetivo de Desarrollo Sostenible 12).

ODS 9 - Infraestructuras
e innovacion

Construir infraestructuras resilientes,
promover la industrializacién inclusiva
y sostenible y fomentar la innovacién.

« En 2019 se ha evitado la
emision de 15.512 tn de Co,.

« Incremento de la produccién
de colores “Eco". En Dekton® se
ha logrado que el nimero de
colores con material recuperado
aumente a 25 en 2019.

O

ODS 12 - Consumoy
produccion sostenible

Garantizar modalidades de consumo
y produccién sostenibles.

« En 2019 Cosentino ha producido
1,45 millones de metros cuadrados
de tablas con material recuperado.

« La compafiia sigue abriendo
nuevas lineas de investigacion
para continuar valorizando sus
residuos a través del proyecto
de I+D Circularity, continuacion
del proyecto Reborn.
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Uno de los principales hitos en 2019
ha sido el célculo inicial de la huella
de carbono de nuestra organizacion. EL
célculo base de la huella de carbono
se ha llevado a cabo con los resultados
de la compaiiia en el afio 2018,
considerando tanto las emisiones
directas procedentes de fuentes

que la organizacién controla en su
actividad (alcance 1) e indirectas por
la compra de electricidad (alcance

2), como el resto de las emisiones
indirectas derivadas principalmente

de la extraccion y suministro de

Nuestro compromiso

La compafiia busca avanzar en el
camino de la excelencia y asumir los
maximos esténdares de calidad y
respeto medioambiental. Sin embargo,
este compromiso pretende ir mas alld
para identificar y corregir los principales

materias primas por parte de
nuestros proveedores (alcance 3).

De esta manera, hemos podido
identificar los puntos de los procesos
donde la generacién de emisiones y
su impacto es mayor. A partir de aqui,
y de cara al afio 2020, tendremos una
herramienta que nos permite definir
objetivos de reduccién, compensacion
y neutralizacién de emisiones de GEI
y consumo energético, enfocados

a corto, medio vy largo plazo. Estos
objetivos quedarén reflejados en

el "Plan Estratégico de reduccion,

impactos directos o indirectos que se

generan con la actividad de Cosentino.

Con este objetivo, la compafiia
realiza una importante inversion en
activos relacionados con el medio
ambiente y proyectos para implantar
la mejor tecnologia disponible.

compensacion y neutralizacion de
emisiones de C0," del Grupo Cosentino
(actualmente en desarrollo). Dicho
documento contendrd no solo las
lineas estratégicas de la empresa

sino también los calculos de la

huella de carbono del afio 2019.

Aligual que se consigui6 con las
declaraciones ambientales de

producto DAP de Dekton® y Silestone®,
continuamos dando respuesta a nuevas
exigencias de clientes o inversores

mas sensibilizados con este aspecto.

En 2019 destaca la puesta en marcha
a nivel mundial de inversiones en
activos ambientales por valor de
10.899.147 euros y un gasto en
control y mejora ambiental por valor
de 9.122.925 euros. A continuacién
el detalle por zona geografica:

Evolucién de la inversion y el gasto ambiental en el Poligono Industrial de Cantoria (Espaiia)

2017 2018 2019
Inversion en activos ambientales (£€) 13.200.000 5.049.000 10.372.807
Gasto en control y mejora ambiental (€) 7.364.559 8.127.819 6.881.342

Evolucion de la inversiony el gasto amhiental en Estados Unidos y Canada

2018 2019

Inversion en activos ambientales (délares) 531.600 526.340
Gasto en control y mejora ambiental (ddlares) 1.230.160 1.426.909
*Para el célculo total se ha utilizado el tipo de cambio a fecha 31 de diciembre de 2019: 1.1234 dolares = 1 euro
Evolucion de la inversiiény el gasto ambiental en Brasil

2017 2018 2019
Inversion en activos ambientales (BRL) - - -
Gasto en control y mejora ambiental (BRL) 1.032.310 1.102.124 814.674

*Para el célculo total se ha utilizado el tipo de cambio a fecha 31 de diciembre de 2019: 4.5157 BRL = 1 euro



Las inversiones llevadas a cabo han repercutido de manera directa en
los objetivos de reduccién de la huella de carbono para el afio 2019,
contribuyendo a una reduccién en emisiones de CO, de 15.512 tn/afio.

A esta reduccion, han contribuido proyectos tales como:

CO, EVITADO
PROYECTOS (TN AL ANO) ¢A CUANTO EQUIVALE...?
Proyecto sistema de recuperacién 4.482 Cosentino-Pekin
® )
(—jrzccizlcocri;: ;leizrr:tsi:weoljdeek;z a 1Ifjoad\c/)sv Toitgfas durante 4 afios
Proyecto de sustitucién de maquinaria 1.540 Almerfa-Los Angeles

disponible en Silestone® 1

por otra de mejor tecnologfa W ida y vuelta
Todos los dias durante 3 afios

Proyectos de implantacion y adaptacion 252 Almeria-Cosentino

de equipos auxiliares de compresores y iday vuelta

motores/variadores de optimizacion ® ® Todos los laborables en 30 afos
Proyecto de sustitucién del alumbrado 1.443 Almerfa-Auckland (NZ)

en el exterior e interior de las fabricas de q ida y vuelta

Silestone® por tecnologfa LED con minimo Todos los dias durante 1 afio

consumo (accién continua 2018-2019)

Iniciativas de Movilidad Sostenible 5.255 Almerfa-Los Angeles

-
% ida y vuelta
(=)

Todos los dias durante 12 afos
Dar 800 vueltas

al mundo

Emisiones evitadas derivadas del 2.540
transporte de los residuos gracias a la

puesta en marcha de la planta de gestion

y valorizacion de residuos CoMA
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Nuestro compromiso
medioambiental

Producimos
1,45 millones de m2 de
productos con material
recuperado o reciclado
en su composicion.

Inversién de mas
25 de 10,3 millones € en

activos medioambientales.

Apostamos por la durabilidad
Productos con hasta

25 afios de garantia.
Valorizacién del
Uso de un 19% mas 33% de residuos.

de agua reciclada.

COSENTINO

(
Q@@ ﬁ o sy
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.

Electricidad 100%
de origen renovable certificada.

Los datos ofrecidos hacen referencia a la actividad del Parque
Industrial de Cantoria (Almerfa, Espaia) en 2019
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Politica de movilidad
Evitamos mas de 1.255 toneladas
en 2019 de CO3 equivalente.

Dekton® supone la emision de
14,54 kg de CO2 por m?, un
11% menos que en 2018.

Acuerdos con navieras
Evitamos 4.000 toneladas
en 2019 de CO2 equivalente.

J
|

-@-

Renovamos Norma
ISO 14001:2015.

Obtenemos Certificacion
de Declaraciéon Ambiental
de Producto (DAP) para Silestone®.

CUSTOMER

ad

!\H

Planeta 157



Planeta

Sistema de
Gestion Ambiental

El modelo de gestién ambiental de Grupo Cosentino es nuestro marco de actuacion
en la materia y la méxima garantia de nuestro compromiso con el medio ambiente.
Trabajamos cada dia para adaptarlo a las demandas de un entorno exigente con un
espiritu de mejora continua, promoviendo la excelencia en la gestién ambiental,

y yendo mds alld de los requisitos establecidos en la legislacion ambiental.

Este sistema nos permite actuar acorde a los requisitos que exponen las diferentes
normativas de aplicacion en la actividad industrial que desarrolla Cosentino. Por ello,
en 2019 se han realizado auditorias internas para la comprobacién del cumplimiento
de lanorma IS0 14001:2015. Ademas, se ha llevado a cabo el seguimiento externo
del Sistema de Gestion Ambiental para el desempefio en la norma IS0, contando
este afio como novedad con la certificacion de la entidad internacional DNV.

También se ha comenzado a desarrollar los procedimientos y registros
necesarios para la implantacién de la norma ISO 50001:2011 de
gestion energética, que serd efectiva a partir de 2020.

En el marco del sistema de gestion ambiental, en 2019 se ha reforzado el
seguimiento al cumplimiento ambiental de contratistas. En este sentido, se

ha mejorado el sistema de gestién digital para requerir a los contratistas la
documentacion ambiental para ejercer su actividad en las instalaciones de
Cosentino, a través de la aplicacidn Sercae, asegurando asf su correcto desempefo

y, en concreto, la gestion controlada de los residuos que produzcan en sus
actividades. Esto va acompafiado de inspecciones ambientales que comprueban
cualquier incidencia en el medio ambiente que pueda producirse mediante auditorias
con Gensuite®. Todo ello estd enfocado a la obtencion de indices ambientales

que permiten evaluar a los contratistas y proponer actuaciones de mejora.
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Gestion de
riesgos
ambientales

En Grupo Cosentino identificamos

los riesgos en materia ambiental

que pueden aparecer en nuestra
actividad, tanto desde una perspectiva
interna como externa. El andlisis
permite establecer y desarrollar las
debilidades, amenazas, fortalezas y
oportunidades de mejora del Sistema
para garantizar la anticipacién de
respuesta ante posibles riesgos.

En 2019 se ha continuado con el
desarrollo a nivel mundial del sistema
de gestion de incidencias ambientales
(Gensuite®) con el objetivo de alcanzar
nuestro compromiso de excelencia en
seguridad, salud y medioambiente.
Esta nueva herramienta ha permitido
llevar un seguimiento de todos

los aspectos medioambientales e
incidencias que afectan al dia a dia

de la compafiia, ademas de crear un
entorno colaborativo que involucra
tanto al personal de producciény
mantenimiento como al equipo de
prevencion de riesgos laborables. EL
numero de incidencias ambientales
Gensuite® registradas en Espaia,

en 2019, ha sido de 19y ninguna

en el caso de Estados Unidos.

Provisiones y garantias

parariesgos ambientales

®)

Aplicacion del Riesgos y oportunidades
Principio de derivados del
Precaucion cambio climatico

Para proteger el medio ambiente
aplicamos el principio de precaucion,
conscientes de la importancia

de prevenir las situaciones
ambientales negativas en

nuestros entornos productivos.

De esta forma, durante 2019 se ha
llevado a cabo el seguimiento de la

auditorfa de la aseguradora FM GLOBAL.

Esta auditoria, permiti¢ identificar
medidas para aplicar el principio
de precaucidn, entre ellas algunas
de caracter ambiental, que a
través de grupos internos de
trabajo estan implanténdose.

Cabe destacar también los nuevos
equipamientos AQP ejecutados
para los sistemas de almacenaje
y control de producto quimico en
contenedores de 1000 litros.

Durante 2019 también se ha
lanzado el proyecto bianual SEVESO,
que se compone de diferentes
iniciativas y medidas encaminadas
a mejorar las instalaciones y crear
los procedimientos necesarios

que nos permitan adaptarnos a

los nuevos requisitos exigidos

por la normativa SEVESO.

Cosentino dispone de un area
interdepartamental focalizada

en el andlisis de riesgos y nuevas
oportunidades en diferentes campos,
uno de ellos, el medioambiental.

La evolucidn de la coyuntura en la
industria de materias primas, nuevas
energias o control de emisiones, genera
diferentes oportunidades para que

la innovacién presente en el ADN de
Cosentino las traduzca en proteccién
medioambiental, lucha contra el
cambio climatico y ahorro econémico.

Ante las consecuencias del cambio
climatico, hemos puesto en marcha
acciones que repercuten de forma
directa en la cuenta de resultados.

En cuanto al aseguramiento del riesgo, la compafifa cuenta con un seguro de responsabilidad
civil medioambiental que garantiza, de acuerdo con las condiciones establecidas en el mismo, las
indemnizaciones exigidas a la empresa por dafios medioambientales derivados de su actividad.

Ademds, para la actividad de gestién de residuos realizada por la sociedad Soluciones
Ambientales COMA S.L, se realiza una provision anual para las restauraciones necesarias.
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I+D Ambiental

Innovacion
sostenible haciala
economia circular

Cosentino sigue apostando por

la innovacién (0DS 9) como

palanca esencial para el desarrollo
sostenible. Gran parte de este
esfuerzo en innovacién se enfoca en
impulsar la produccién sostenible

y la economia circular, fiel a su
compromiso estratégico con el
Objetivo de Desarrollo Sostenible 12
“consumo y produccién sostenible”.
Los productos ambientalmente
sostenibles, que emplean mermas
del proceso productivo o material
reciclado en su composicidén, son una
muestra de ello. En 2019 Cosentino
produjo 1,45 millones de metros
cuadrados de tablas con material
recuperado o reciclado, lo que supone
un 17% de la produccién total.

Uno de los grandes hitos de
Cosentino en 2018 fue la puesta

en marcha de su propia Planta de
Gestidn y Valorizacion de Residuos,
instalacién destinada al tratamiento
y disposicion para la valorizacion de
los residuos que genera la compafiia
en sus procesos productivos. En
2019, una vez consolidada nuestra
apuesta por convertirnos en gestores
de nuestros propios residuos,

hemos iniciado la modificacién de
dichas instalaciones, de forma que
dispongamos de las infraestructuras
suficientes para garantizar el
almacenamiento y tratamiento de los
residuos generados a largo plazo.

Creacion de productos
innovadoresy
sostenibles

Grupo Cosentino mantiene una firme
apuesta por la innovacion sostenible,
aspirando a que sus productos ofrezcan
las mejores cualidades de respeto

al medio ambiente y la seguridad.

De esta manera continuamos
invirtiendo recursos y esfuerzos para
que afio tras afo la economia circular

y la valorizacion de residuos se vea
reflejada en la oferta de colores y
productos de Cosentino, ofreciendo
materiales con contenidos significativos
de materias primas recicladas y/o
recuperadas en su formulacidn.

Asimismo, estamos desarrollando
proyectos para reducir el posible
impacto negativo que pueda tener
el consumo de nuestras materias
primas y/o auxiliares sobre la salud
y el medio ambiente, teniendo en
cuenta a toda la cadena de valor.
En 2019 se ha avanzado en el
desarrollo de nuevos colores

de Silestone® mas sostenibles

y respetuosos con la salud y
seguridad de las personas.

1,45 millones
m? de material recuperado,
que supone el 17% de
la produccidn total



Produccion de materiales "ecologicos”
sobre la produccién total

Eco Producido Total producido M? Eco Vs
Lineas de producto 2019 (m?) 2019 (m?) Total (%)
Dekton® 1.078.096 2.236.432 48,21%
Silestone® 373.892 6.283.494 5,95%
Total 1.451.988 8.519.926 17,04%

La apuesta por incorporar material reciclado o recuperado en los
productos ha llevado a producir hasta 1,45 millones m2 de productos
que incorporan materias primas recicladas o recuperadas (17 % de
nuestra produccién en las marcas Silestone® y Dekton®).

Las diferentes mejoras llevadas a cabo en materia de eficiencia en

los procesos de produccién han hecho que la cantidad de desechos
valorizables generados en la fabricacion de Dekton® se haya mantenido
practicamente constante durante el afio 2019 respecto a 2018
(+1,2%) pese al incremento de produccion anual total (+20,2%).

Pese a que puntualmente estas mejoras han repercutido en la produccién
anual de materiales eco, durante el Ultimo trimestre de 2019 se

han implantado mejoras de proceso, tales como la recuperacién de

lodos en los atomizadores, que tendran un impacto positivo en la
produccién de materiales eco durante el afio 2020 y posteriores.

Empleo de materias primas recuperadas o
recicladas por lineas de producto en 2019

Total MMPP (Kg) Total MMPP (Kg) % Recuperado /
Lineas de producto Reciclada/Recuperada Consumida 2019 Reciclado Vs Total
Dekton® 9.987.288 107.981.501 9,25%
Silestone® 10.932.485 468.335.100 233%
Total 20.917.773 576.316.601 3,63%
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Nuevos productos Eco

Silestone®

La Serie Eco Line de Silestone®, compuesta con al menos un 50% de
material reciclado, fue el primer paso en este camino que aln seguimos
recorriendo para aumentar la proporcién de materiales ecoldgicos.
Actualmente, existen 19 colores con material eco (tejos dekton, vidrio,
espejos, porcelana o cenizas vitrificadas) en 8 series diferentes.

En 2019 hemos avanzado en el desarrollo de nuevos colores de
Silestone® con importantes modificaciones en su formulacion
para favorecer un mayor componente de sostenibilidad.

Aluminio Nube White Diamond Eternal Emperador Gris Stellar Iconic Black
23,70% 75,50% 2,20% 51,40% 24,40%
30.818 m? 19.059 m? 16.874 m? 11.292 m? 28.789 m?
. \
Luna Negro Stellar Ocean Jasper Ocean Storm Riverbed
59,40% 52,10% 7,70% 7,60% 54,30%
3.668 m? 53.327 m? 36.466 m? 18.622 m? 7.325m?

373.892 m?

Total superficie reciclada
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Colores Silestone®
con material
reciclado/recuperado

2017

2018

2019

Stellar Blanco
34,20%
137.214 m?

Polaris
43,80%
1.814 m?



®)

Dekton®
En Dekton® seguimos realizando un materias primas utilizadas en nuestros Colores Dekton®
gran esfuerzo, no solo por mantener procesos y sus impactos ambientales con material
el residuo que recuperamos de las asociados. reciclado/recuperado
mermas generadas en el proceso
productivo, sino por aumentarlo. Se ha logrado que el nimero de colores 2017
de Dekton® con material recuperado —
Este residuo se vuelve a introducir aumente de 13y 24 que habia en 2017 2018
alinicio del proceso productivo para y 2018, a 25 en 2019.
ser utilizado como una nueva materia
prima. Gracias a estas medidas, Sirius, Kelya, Aura y Zenith han sido los 2019
logramos darle otra vida til al residuo, cuatro colores de Dekton” con contenido
asi como reducir el consumo de eco mas producidos en 2019.

Dekton® Mermas del proceso

Trilium - 80% Radium - 80% Kelya - 50% Eter - 30% Sirius - 25% Doomos - 25%

Aura - 15% Aura 15 - 15% Zenith - 15% Tundra - 15% Kadum - 15% Keranium - 15%
Glacier - 15% Fiord - 15% Entzo - 15% Kairos - 15% Nayla - 15% Nilium - 15%
Lunar - 15% Natura - 15% Opera - 15% Tundra - 15% Kreta - 5% Milar - 5%

1.078.096 m?

Total superficie reciclada

Planeta

163



Planeta

Kelya Dekton® Trilium Dekton®

Durabilidad y garantia de
productos y marcas Cosentino

Silestone® y Dekton® ofrecen hasta 25 afios de garantia en uso, lo
que certifica la durabilidad de estos productos alargando su vida Util.
Este hecho, ligado al uso de materiales reciclados o reutilizados en su
fabricacidn, es un importante activo de valor afiadido para nuestros
stakeholders y tiene una gran relevancia como medida financiera
dentro del sector. Cosentino desarrolla productos que mejoran la
eficiencia, reduciendo el uso de energia y de circuito cerrado.
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Circularidad en los residuos

Apostamos por la innovacion y la mejora continua para avanzar hacia un modelo de
economia circular que promueve el uso eficiente de los recursos, y la minimizaciény
valorizacion de los residuos. Ponemos el foco en aquellos residuos generados en los
procesos de tratamiento de materia prima y en la produccién de nuestras superficies.
Gracias a la aplicacion de las mejores tecnologfas disponibles, conseguimos aumentar la
eficiencia de nuestros procesos y disminuir la generacién de residuos por unidad producida.

Proyecto Circularity

En Cosentino trabajamos para que
los residuos puedan ser reutilizados,
aprovechados y reciclados como
nuevos productos para diferentes
aplicaciones tanto externas como
internas. Nuestro objetivo es
convertirlos en materias primas
de calidad y con posibilidad de ser
reintroducidas con las condiciones
técnicas, econémicas, de salud y
seguridad maximas.

El proyecto de I+D Circularity,
continuacién del proyecto Reborn
(iniciado en 2016), tiene como objetivo
dar respuesta a la necesidad de ampliar
las lineas de investigacién para el
tratamiento de residuos, especialmente
en el caso de Silestone”.

En el marco de este proyecto, se han
investigado diferentes lineas externas
para poder reutilizar los residuos en
diferentes aplicaciones, como son:

« Ingenieria Civil y materiales de
construccién: Realizamos diversos
estudios en laboratorio para
verificar la viabilidad técnica de la
introduccion de nuestros residuos
como sustitutivos de materiales
de la construccion e ingenierfa
civil (carreteras, infraestructuras
de drenaje, rellenos,...). Gracias a
ello, se han definido los maximos
porcentajes éptimos en los que
se pueden utilizar nuestros

residuos en las formulaciones
de diferentes productos sin
alterar sus propiedades. Estos
estudios de laboratorio a corto
y largo plazo se han llevado a
cabo a través de colaboraciones
con diferentes universidades

de Andalucia. Asimismo, se han
realizado diferentes pruebas
piloto que han permitido verificar
que los resultados positivos son
trasladables a escala real.

Tecnosoles: Investigamos a corto
y a largo plazo el desarrollo de

un nuevo tecnosol obtenido a
partir de la mezcla de nuestros
residuos no peligrosos y diferentes
residuos que se generan en la
provincia de Almeria, buscando
sinergias para solucionar varios
problemas con una misma opcion.
Los resultados obtenidos han

sido positivos, sobreviviendo el
100% de las especies ensayadas,
asi como en analiticas realizadas
para evaluar su viabilidad técnica.
Tras estos resultados a escala

de laboratorio, hemos realizado
un estudio piloto a escala pre-
industrial. Esta investigacion ha
obtenido los resultados positivos
en sus diferentes fases.

Industria ceramica: Hemos
verificado otro caso de éxito con
la introduccién de una tipologia
de nuestros residuos en productos
de la industria cerdmica. Tras la

realizacién de diferentes pruebas
industriales a escala real se ha
concluido que este residuo en
concreto no solo es apto para su uso
en esta aplicacidn, sino que aporta
un valor afiadido al producto final.

Actualmente se esta trabajando

en los trdmites y procedimientos
necesarios para el uso de residuos en
estas aplicaciones que ya han sido
demostradas en el laboratorio y en los
proyectos piloto realizados. Para ello,
para Cosentino es indispensable el
cumplimiento de toda la normativa y
procesos administrativos necesarios,
asi como de los requisitos de seguridad
y salud de las personas y el medio
ambiente. Gracias a los avances en las
diferentes lineas y a una apropiada
segregacion y clasificacién de los
residuos generados tanto en origen
como en planta, ya se dispone de
material para el desarrollo de proyectos
de valorizacion a gran escala para todas
las lineas en desarrollo, que hagan
realidad la puesta en valor de

los residuos generados.

Finalmente, seguimos abriendo

nuevas lineas de investigacion para
continuar avanzando en la senda de la
valorizacion de todos nuestros residuos
y la consecucion de nuestros objetivos
futuro.
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Gestion de residuos

Una gestidn eficiente de los residuos
es clave tanto en nuestra estrategia de
sostenibilidad como en la consecucion
de los objetivos de economia circular
y residuo cero. Afio tras afio incidimos
en el desarrollo y aplicacion de nuevas
estrategias de gestion de residuos
sobre toda la cadena de produccion,
siempre siguiendo los principios

de "R"educcién, “R"eutilizacion y
“R"eciclaje de los residuos. Todo ello
se ha visto reflejado en un aumento
gradual de la eficiencia en el conjunto
de los procesos y la disminucién de
las ratios de generacién de residuos.

En el afio 2019 hemos cumplido el
primer afio explotando nuestra propia
planta de tratamiento y valorizacién
de residuos no peligrosos a través

de la filial "Soluciones Ambientales

CoMA". Fruto de ello hemos logrado
integrar un nuevo sistema de gestion
de residuo mas eficiente orientado a
una valorizacion futura de todos los
residuos no peligrosos generados en
el proceso de produccion. Este nuevo
modelo de gestién pone en valor

el compromiso de Grupo Cosentino
hacia la consecucidn de los objetivos
futuros de residuo cero y economia
circular, permitiendo ademas seguir
invirtiendo e investigando de manera
sostenible en nuevos campos y
proyectos de valorizacién material

y energética de los residuos.

En cuanto a la gestidn de residuos
peligrosos, continuamos trabajando
en la busqueda tanto de alternativas
de gestion de residuos que prioricen
la valorizacién frente a la eliminacidn,

como de nuevos productos comerciales
que progresivamente sustituyan a

los productos peligrosos empleados

en produccion por productos no
peligrosos, los cuales aporten las
mismas propiedades finales al
producto y cuyos residuos sean
catalogados preferiblemente como
reciclables y/o biodegradables.

En 2019 hemos ejecutado la
construccién de nuevos puntos
limpios en las principales fabricas
del parque industrial, mejorando
tanto la segregacién de los residuos,
como la imagen de su gestiény la
eficiencia del servicio de recogida
“puerta a puerta” en fabrica.




Nuestro desempeiio

@ Parque Industrial de
Cantoria (Almeria, Espaiia)

« Gestionamos cerca de 400.000
toneladas de residuos.

« Recuperamos el 33% de los
residuos generados.

« Incrementamos el ratio de
valorizacion un 12% respecto

Evolucion de la valorizacion

a 2018 y duplicamos la tasa
de 2017, a pesar del aumento
anual en la produccidn que se
traduce en un incremento en
la generacién de residuos.

« Aumentamos la tasa de reciclaje de
residuos un 30% respecto a 2018.

33%

recuperacion de los
residuos generados

de residuos (Tn.) 2017 2018 2019
No Peligrosos Reutilizacion 29.532 76.512 107.493
Reciclaje 6.447 9.124 22.363
Eliminacion 186.416 207.421 267.847
Peligrosos Recuperacion 1.715 2.107 2.693
Eliminacion 644 1.115 1.355
Total eliminacion 187.060 208.536 269.201
Total valorizacion 37.694 87.742 132.549
Total 224754 296.278 401.751
Tasa de valorizacién 16,77% 29,61% 32,99%

Respecto a la gestion de los Residuos
No Peligrosos, superamos el 30% de su
valorizacion material, ya sea a través de
su reutilizacién interna o su reciclaje.
Dicho modelo se basa principalmente
en una gestion interna (a través de
nuestra filial “Soluciones Ambientales
CoMA") con la instalacion de la planta
de tratamiento y valorizacién de
residuos no peligrosos generados

en el proceso de produccion, y de la
busqueda constante de nuevas lineas
de valorizacién de residuos (Proyecto
Circularity).

Del conjunto de los Residuos No
Peligrosos valorizados por Cosentino
en Cantoria (Almeria, Espafa), el 83%
de dicho material es directamente
reutilizado en la cadena de produccién
para la fabricacién de nuevos
productos, potenciando de esta
manera la economia circular como eje
fundamental de nuestra estrategia en
cuanto a gestion de residuos.

En cuanto a los Residuos Peligrosos, el
peso total de los residuos peligrosos
transportados ha sido de cerca de

4.000 tn, de las cuales 2.600 tn han

sido valorizadas. La tasa de valorizacion
representa el 67% de la gestién de los
residuos, dos puntos superior a 2018,
poniendo de manifiesto el esfuerzo

en la busqueda de gestores finales de
residuos peligrosos que aporte valor a
nuestra filosofia de gestion eficiente de
los residuos. Los residuos peligrosos
generados no han sido transportados a
otros paises.
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@ Factoria de Latina
Vitoria (Brasil)

« Contamos con gestores autorizados  Recuperamos los restos de

por la administracién para el piedra generados en el proceso
100% de los residuos generados, de aserrado, manteniendo
promoviendo de esta manera la la tasa de valorizacion hasta
gestion responsable de los residuos. el 25%, respecto al total.

Evolucion de la valorizacion
de residuos (Toneladas)

2017 2018 2019
No Peligrosos Reutilizacion 0 0 0
Reciclaje 5.979 5.693 5.667
Eliminacion 19.734 18.985 16.854
Peligrosos Recuperacién - - -
Eliminacion 65,55 39,48 31,63
Total eliminacién 19.799 19.024 16.886
Total valorizacién 5.979 5.693 5.667
Total 25.778 24.717 22.553
Tasa de valorizacion 23,19% 23,03% 25,13%

De todos los Residuos No Peligrosos reciclados por Cosentino en Brasil, el 99%
suponen valorizacion sin coste para la compafiia, destacando las 5.608 tn de
residuos de restos de piedra valorizados.

En cuanto a la gestidn de Residuos Peligrosos, el 100% de los residuos generados
en la fabrica de Vitdria (Brasil) se han destinado a eliminacién en 2019.

Aligual que en las instalaciones de Cantoria, en Brasil seguimos trabajando

para mejorar y optimizar la gestidn de residuos en fabrica. Entre las iniciativas

a destacar en 2019, se ha trabajado en potenciar la valorizacién de residuos
(plasticos, maderas y envases) frente a su eliminacién y en la blisqueda de
soluciones en el proceso que permitan reducir la cantidad de residuos generados,
tales como el uso de madera en lugar de blogues de cemento en las bases de los
blogues de los carros de transporte.



Accion por el clima

Para que nuestra actividad sea mas sostenible y més respetuosa con el medio ambiente, buscamos
la méxima eficiencia en el uso de los recursos y apostamos por las tecnologias limpias para reducir
nuestro impacto ambiental. Avanzamos junto al impulso internacional de una economia baja en carbono
apostando por la eficiencia energética, la reduccidn de emisiones y la movilidad sostenible. Este enfoque
promueve nuestro cardcter innovador y nos permite mejorar los procesos con una vision de futuro.

@ & b

Eficiencia Movilidad Control
Energética Sostenible Atmosférico
Reduccidn del proceso de energia Fomentar una movilidad Implantar mejoras tecnologias para
tanto en el proceso productivo como sostenible y reducir las ser mas eficientes en nuestros
en la actividad general del grupo. emisiones generadas. procesos y reducir las emisiones.
[ ° P a0
Eficiencia energética Nuestros logros

 EL 100% de la energia eléctrica consumida en nuestro
Parque Industrial de Cantoria (Almeria, Espana)
tiene la garantia de origen renovable certificada.

La eficiencia energética es un objetivo prioritario para
Cosentino, reduciendo el consumo de energfa tanto
en el proceso productivo como en la actividad general

del grupo, mediante la optimizacién de los procesos. « En 2011, logramos la Declaracion Ambiental de
Ello se materializa con nuevos proyectos e inversiones, Producto para Eco Line de Silestone®y en 2016
apostando por las tecnologias con menor impacto para Dekton®. En 2018 ampliamos la certificacion
ambiental y hacia una economia baja en carbono. para toda la gama de productos de Silestone®.

« Disminucion del 8% del consumo eléctrico
por m? producido en Cantoria, Almerfa.

Acciones « Ejecucidn del proyecto de « Desarrollo de equipos
sustitucion del alumbrado en el multidisciplinares en todas
« Proyectos compresores y motores/ exterior e interior de las fabricas las plantas para estudiar el
variadores de optimizacion. de Silestone® por tecnologia establecimiento de nuevas
LED con minimo consumo. acciones de mejora en materia

Mejora en eficiencia energética

. L energética y comenzar la
debido a la sustitucién de

implantacion de la I1SO 50.001

Ejecucion del proyecto de

magquinaria por otra de sistema de recuperacion de -, »

: o . ® de Gestion Energética.
mejor tecnologia disponible, calor en la planta de Dekton
disminuyendo el consumo de para poder reducir el consumo « Uso intensivo de aplicaciones
materia prima y reprocesamientos de gas, con un ahorro esperable conjuntas: convertidor de
en la optimizacién de los de 12,45 GWh/ano. frecuencia y de motor eléctrico
procesos calibrado y pulido. de induccion para optimizar y

minimizar los costes de operacion.
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A continuacion se presentan los datos referentes
al Parque industrial de Cantoria:

Consumo energético 2019 (Kw/h)

Féabricas Oficinas Auxiliares
Energfa Eléctrica 132.689.573 1.039.937 5.853.907
Gas Natural 199.365.936 - -

El 100% de nuestros requerimientos energéticos tanto para productos como para servicios
se satisfacen a través de fuentes de energias renovables, con origen certificado.

Procedente de Procedente de
fuentes renovables fuentes no renovables

Consumo de electricidad 139.583.417 kWh 0

Consumo de calefaccion 130.881 kWh 0

Consumo de refrigeracion 130.881 kWh 0

Consumo de vapor NA NA

Consumo de Gas natural 199.365.936 kWh NA

Consumo de Diesel NA 1.318.434 L

Otros combustibles (Indicar) NA NA

Hemos reducido el 8% el consumo de energia kWh por m? producido,
consiguiendo un mayor aprovechamiento del consumo eléctrico.

2017 2018 2019
Total Consumo Energia Eléctrica (kWh) 113.163.936 126.767.241 139.583.417
Total productos producidos (m?/afio) 8.308.892 9.402.545 11.199.794
Indicador (kWh/m? producido) 13,62 13,48 12,46



Movilidad
sostenible

En Grupo Cosentino somos conscientes
del impacto ambiental de los medios
de transporte que empleamos en
nuestra actividad y por ello, realizamos
diferentes iniciativas para fomentar
una movilidad sostenible y reducir las
emisiones generadas. Ya en 2010, con
la ampliacion del Parque Industrial

de Cantoria (Almeria, Espafia),
desarrollamos nuestra Estrategia de
Movilidad Sostenible, que tiene en
cuenta tanto la movilidad interna como
la externa. Estas iniciativas han logrado
mejorar nuestro impacto ambiental,
con la reduccién de las emisiones de
efecto invernadero, causantes del
cambio climatico, asi como contribuir
al bienestar social y mejorar la calidad
de vida de nuestros empleados.

Nuestros logros

« Gracias a las iniciativas de movilidad
sostenible, evitamos la emision
de mds de 1.255 toneladas de CO,
equivalente al aflo en nuestras
instalaciones almerienses, ademas
de 4.000 toneladas de CO,
equivalente en 2019 con la nueva
operativa logfstica con las nuevas
rutas a través del puerto de Almeria.

Reducimos las horas de conduccién
de nuestros empleados, aumentando
su bienestar y rendimiento.

« Generamos un beneficio
econdmico por el ahorro en el
coste del combustible, estimado
en 300.000 euros anuales.

Naviera Maersk y MSC de Cosentino en el Puerto de Almeria (Espafia)

®)

4.000tCO e

emisiones evitadas con
acuerdos navieras en 2019

Acciones

« En Diciembre de 2018, se
establecid una nueva operativa
logistica desde el Puerto de
Almeria, lo que ha permitido
reducir las distancias en
transporte (aprox. 560 km por
ruta) respecto a la situacion
anterior, minimizando las
emisiones de CO, asociadas al
citado transporte. Se estima
la reduccién de 5.600.000
km en trasporte gracias a
esta iniciativa, lo que se
traduce en evitar 4.000 tn
CO, equivalente al afio.”

*Emisiones CO, camion: 717,04 g CO,/km.
Fuente Guia prdctica para el

célculo de emisiones de gases

de efecto invernadero (GEI)
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Acciones

« Continuamos reforzando el uso de
medios de movilidad eléctricos en
el interior del Parque Industrial.

En 2019 hemos adquirido nueve
vehiculos eléctricos nuevos, para
alcanzar un total de 50, con sus
respectivos puntos de carga.
Nuestros vehiculos eléctricos
realizan un trayecto medio de entre
ocho y diez kilémetros diarios.

« Fomentamos el uso de vehiculos
no motorizados en el Parque
Industrial. En 2018 incorporamos a
este parque 20 nuevas bicicletas,
duplicando este valor en 2019,
ademds se ha ampliado la red de
itinerarios en un 5%, alcanzando
a dia de hoy una extension de
casi mas de dos kilémetros y
medio, mejorando el acceso a la
zona de Formacién “Brainstone”

y al almacén logistico. Todos los
proyectos de urbanizacion dentro
de nuestras instalaciones cuentan
con la partida correspondiente para
la construccién de nuevos carriles

bici que permitan la circulacién
segura dentro del parque industrial.

En este sentido, en 2019 se pone
en marcha el proyecto ByCo, piloto
desarrollado ante la necesidad de
dar respuesta al desplazamiento
interno de empleados y formadores
que se trasladan de manera
puntual a las aulas de formacién
ubicadas dentro de la Plataforma
logistica, con la instalacion de 8
bicis y dos puntos de aparcabicis
de ByCo al servicio de quien lo
requiera y con los accesorios
necesarios para cubrir las medidas
de seguridad establecidas.

« Ofrecemos servicio de transporte

en autobus para nuestros
empleados de las localidades del
entorno del parque industrial.

El servicio ofrece el trayecto de
inicio y fin de la jornada laboral,
asi como el transporte durante
el descanso de la comida.

En 2019 se han afiadido nuevas
lineas de autobus, incluyendo
Almeria capital y entorno

metropolitano dentro de la
ruta. Estas medidas ayudan

a optimizar el transporte de
personas con una reduccién del
impacto en emisiones sobre el
desplazamiento tradicional.

Mas de 350 empleados disfrutan
de esta iniciativa, cuyo impacto
positivo en ahorro de emisiones
se traduce en 1.000 tn CO,
equivalente/ano.

*Fuente para el calculo datos: UK
Government Emissions Conversion)
Fomentamos el uso del vehiculo
compartido. Durante el afio
2019, mas de 265 empleados
participaron en la iniciativa
“Comparte tu coche”, de manera
que se evitan 230 tn CO,e al afio.

Continuamos trabajando

para sensibilizar a nuestros
empleados en la importancia

de la movilidad sostenible.

Fruto de este esfuerzo, en 2019
algunos empleados han adquirido
vehiculos hibridos y/o eléctricos.

Bici sostenible




Control
atmosférico

La implantacion continua de las
mejores tecnologias permite ser mas
eficientes en nuestros procesos y
reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero por cada metro
cuadrado de nuestros productos, lo que
se ha traducido en una reduccién del
11% en el caso de Dekton®. Trabajamos
también la mejoria en sistemas de
depuracién de aire, tanto para la
captacion de particulas como para

la emisién de compuestos orgénicos
volétiles, que nos permite controlar los
niveles de emisién por debajo de los
requisitos ambientales establecidos.

A pesar de las mejoras en la eficiencia
y el control, el aumento en nuestra
produccidn ha incrementado nuestras
emisiones directas totales de CO,
equivalente hasta las 31.642 toneladas
en 2019; es decir, un 5% mdas que

en 2018. Asimismo, los cambios que
han sufrido algunos de los procesos

de fabricacién hacen que debamos
focalizar nuestros esfuerzos en reducir
otros contaminantes que se han

visto incrementados en este afo. La
medicidn se refiere al Parque Industrial

de Cantoria (Almeria, Espaiia),
donde estén fundamentalmente
localizadas nuestras emisiones.

Nuestros logros

o Reduccién de un 11% de las
emisiones de gases efecto
invernadero en el proceso de
fabricacion de Dekton® comparado
con 2018, concluyendo el afio
con 14,54 de Kg de CO, por metro
cuadrado producido. Esta reduccién
es de un 29% respecto a 2016.

« La obtencién del 100% de la
electricidad de origen renovable
en Cantoria permite que el
Alcance 2 de los gases de efecto
invernadero emitidos en este
aspecto sea de 0 kg de CO,.

Ejecucion al 70% de una inversién
de 2,8 millones de euros para

la recuperacién de calor en
Dekton® procedente de hornos

y utilizarla en secaderos.

Lanzamiento de un sistema de
monitorizacién en continuo del
funcionamiento de los sistemas
de depuracion de Compuestos
Orgdnicos Volatiles (COVs) y los
focos no sisteméticos de Dekton®,
para controlar su funcionamiento.

Acciones

« Evaluamos la Huella de Carbono
2018 para toda la organizacién,
en los alcances 1, 2y 3.

Desarrollamos e implementamos
un sistema de control por
diferenciales de presién

en equipos de filtrado de
particulas permitiendo

anticipar mantenimientos.

Establecemos planes de
mantenimiento anuales
programados en coordinacién con
planes de inspecciones internas y
externas por Entidad Colaboradora
de la Administracion (ECCMA).

Controlamos las emisiones

en nuevos focos ligados a la
ampliacién de las instalaciones
del parque industrial y que se
contemplan en la Autorizacién
Ambiental Integrada (AAI).

®

100%

de la electricidad obtenida es
de origen renovable

-11%
reducimos las emisiones de
gases de efecto invernadero

por m? en el proceso de
fabricacion de Dekton®
comparado con 2018

455.255,19 tCO e

Huella de carbono total

de Cosentino

,82%

87,84%

@ Emisiones alcance 1
@ Emisiones alcance 2

@ Emisiones alcance 3
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Reduccion de las emisiones de Gases de efecto
invernadero y lucha contra el cambio climatico

Las emisiones de Gases de Efecto
Invernadero (GEI) derivadas de la
actividad industrial y del ser humano
contribuyen al calentamiento global
del planeta y por tanto son uno de

los principales causantes del cambio
climatico. Por ello, desde Cosentino se
apuesta por reducir estas emisiones
de GEI que principalmente se generan
en nuestro producto ultracompacto
Dekton® mediante el desarrollo de
tecnologias industriales limpias, el
consumo de energias renovables y la
mejora de la eficiencia en los procesos.

En Cosentino hemos tenido siempre
presente la correcta utilizacién de los
recursos naturales, protegiendo su
entorno ambiental directo e indirecto y
sentando de forma constante las bases
necesarias para mitigar los efectos

del cambio climdtico y sus derivadas.

Por su naturaleza industrial y fabril,
la optimizacién en la gestion de
dichos recursos es fundamental
para Cosentino, primando el uso
de energias limpias y renovables,

reduciendo con los mejores sistemas
tecnolégicos disponibles las emisiones
0 alcanzando la préctica totalidad de
la reutilizacién del agua empleada

en sus plantas productivas y parque
industrial. De esta forma, la compafiia
aspira a contribuir eficazmente

a la atenuacién de los impactos
plausibles del cambio climético en

su entorno y zonas de influencia.

La compaiiia genera emisiones de
alcance 1 en sus procesos productivos.
No obstante, conviene destacar que
la compafifa, en su compromiso con
la lucha contra el cambio climético,
ha realizado un estudio de la huella
de carbono de la compafiia para
todo el perimetro de consolidacion
del informe ,es decir, de los tres
alcances. Este primer ejercicio ha
sido realizado para 2018 si bien

la compafifa tiene la voluntad de
trabajar en los proximos ejercicios
para calcular la huella de carbono
completa del afo fiscal de reporte.



En 2019, las emisiones de alcance 1 asociadas a la produccién de Dekton® son:

Evolucion de las emisiones directas de Gases de Efecto Invernadero
(GEI) de alcance 1 asociadas a la produccion de Dekton®

Emisiones Tipo 2017 2018 2019
Emisiones directas GEI Absoluto (Kg/afo) 25.774.000 30.125.000 31.642.267
de GEI (alcance 1) GE! Relativo (Kg/ m? producto) 17,36 16,18 14,54

A pesar de las mejoras en la eficiencia y el control, el aumento en nuestra produccién ha
incrementado nuestras emisiones de Alcance 1 o emisiones directas totales de CO, equivalente
hasta las 31.642.267 toneladas en 2019; es decir, un 5% mas que en 2018. Sin embargo, respecto
al metro cuadrado anual producido, durante este mismo afio, hemos conseguido reducir los gases
de efecto invernadero un 11%, obteniendo un valor de 14,54 kg de C[Jz/m2 producto.

Ademads, en la siguiente tabla se reportan otras emisiones de alcance 1 asociadas
al consumo de gas natural de otros productos y gasoil para carretillas.

Otras emisiones directas de Gases de Efecto Invernadero (GEI)
alcance 1 (Gas Natural de otros productos y Gasoil)

Emisiones Tipo 2018 2019
Emisiones directas GEI Absoluto (Kg/afo) 6.805.051 8.551.794
de GEI (alcance 1) GEI Relativo (Kg/ m? producto) 0,72 0,76

Respecto a las emisiones de alcance 2, destacar que en el Parque Industrial Cantoria no se generan
emisiones consecuencia del acuerdo que garantiza que el suministro de electricidad tiene origen
100% renovable. Por tanto, las emisiones recogidas en el alcance 2 de la Huella de Carbono
Organizacional corresponden a las demas localizaciones que tiene Cosentino en el mundo.
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Emision de
otras sustancias

Impulsando el respeto y cuidado al medio ambiente Cosentino realiza
una serie de mediciones en los aproximadamente 60 focos que se
distribuyen en el conjunto de fabricas que engloban el parque industrial,
Unico punto a nivel mundial donde se generan estas emisiones a

través de focos canalizados a la atmdsfera. Ademds, esto nos permite
cumplir con las exigencias determinadas en la Autorizacién Ambiental
Integrada (AAI) y cumplir con los valores limite de emisidn.

En este caso, la puesta en marcha de la linea 2 de Dekton® a mediados
de 2018, con la instalacion de nuevos equipos y maquinaria, hacen
que se haya incrementado la emision total por el funcionamiento

de 20 nuevos focos durante una anualidad completa.

Por otro lado, el fin de la vida Util de alguno de los materiales que
componen dos de los sistemas de abatimiento o depuracién de COT,
ha originado el aumento de emisiones en 2019. Por este motivo, en

Cosentino hemos puesto en marcha un plan de accién que
incluye las medidas correctoras necesarias para reestablecer el
funcionamiento 6ptimo de tales sistemas, ademds de un plan

de inversion 2020-2021 que permita incrementar la captura y
tratamiento de las emisiones difusas de los procesos productivos.



®)

Evolucion de emisiones
atmosféricas significativas

Emisiones Tipo 2017 2018 2019
NOx, Sox y Monéxido de Carbono (C0) Absoluto (Kg/afio) 119.322 44824 75.772
otras emisiones )
atmosféricas Oxidos de Nitrégeno (NOx y S02) Absoluto (Kg/afo) 32.033 69.045 117.563
significativas
Plomo y compuestos (Pb) Absoluto (Kg/afio) 10 1 3
Particulas Totales en Suspension (PTS) Absoluto (Kg/afio) 46.311 28.953 26.405
Carbono Orgdnico Total (COT) Absoluto (Kg/afo) 101.558 4.456 55.600
160.000
140.000
120.000
100.000
80.000
60.000 : 2016
2017
40.000
® 2018
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Capital Natural

Entendemos como factores clave para la adaptacion a las variaciones
climaticas el aprovechamiento de los recursos hidricos y la proteccion
de la biodiversidad de los entornos donde operamos.

Biodiversidady
capital natural

En Grupo Cosentino estamos
comprometidos con la proteccién de
la biodiversidad y la flora para generar
valor para nuestros trabajadores

y para todas las comunidades

donde operamos. Con este objetivo,
desarrollamos el Cinturén Verde en
nuestro Parque Industrial de Cantoria
(Almeria, Espafa): un proyecto
paisajistico que rodea la totalidad de
nuestras instalaciones. El objetivo

es contar con una pantalla verde
perimetral alrededor de todo el
parque industrial y demas zonas,

de forma que se preserve la flora
autdctona, y se genere una barrera
natural que actue frente a emisiones
de polvo provenientes del exterior o
incluso frente a posibles incendios.

El proyecto ya ha completado las fases
2y 3, alcanzando aproximadamente
en la actualidad los 130.000 m?. Por

lo tanto solo quedan pendientes las
dos Ultimas fases, las cuales estan
siendo modificadas para adaptarse a la

178

configuracion de la futura ampliacion
del parque industrial. Hemos logrado
ejecutar el 54% de todo el Proyecto
del Cinturén Verde, ademads de 42.900
m? mas en espacios comunes. Este
Cinturdén Verde es un elemento
primordial en la integracién paisajistica
del parque industrial en la comarca.

130.000 m?

de zonas restauradas

54%

Cinturdn Verde
Ejecutado

Mantenemos tres premisas
fundamentales en las
acciones de restauracion:

« Uso de especies autéctonas.

« Especies con minimas necesidades
hidricas para reducir el consumo
de agua al maximo posible.

Baja necesidad de mantenimiento,
para reducir el consumo energético
asociado al mismo, asf como

la reposicién de especies.

« Ademas, permite crear una barrera
vegetal que ayuda a mitigar el
efecto del viento, minimizando
el polvo en suspensién que se
pudiera extender al parque desde
las zonas cercanas y mejorar la
respuesta ante posibles incendios.



Proyecto
Cinturon 1015
Verde (m?) 0.150
14.500
@ rasel
® Fase2
7.500
. Fase 3
8.400 Fase 4
8.700 ‘
. Fase 5
Cinturon Verde m Afo
Fase 1 10.150 2017
Fase 2 7.500 2018
Fase 3 8.700 -
Fase 4 8.400 2020
Fase 5 14.500 -
Total estimado 49.250 -
Ejecutado 26.350 54 %
Espacios comunes m Afo
Almacén Central 3.100 2017
Zonas Exteriores 25.800 2017
Zonas Nuevo Acceso 14.000 2019

Habitats protegidos
o restaurados

La Directiva Hébitats identifica
un conjunto de tipos de habitat
y de especies de flora y de fauna
que deben estar representados
en la Red Natura 2000.

Gracias a esta normativa se definen

aquellos tipos de habitat naturales y
seminaturales de interés comunitario
y todas aquellas especies animales y

vegetales para las que se requiere la
designacién de Zonas Especiales de

Conservacion, como son aquellos que:

« se encuentran amenazados
de desaparicion en su drea de
distribucion
natural, o bien

presentan un drea de distribucién
natural reducida a causa de

su regresion o debido a que es
intrinsecamente restringida, o bien

« constituyen ejemplos
representativos de una o de varias
de las regiones biogeograficas
de la Unién Europea.

Nuestro poligono industrial de Cantoria
(Almerfa, Espana) estd ubicado en

una zona donde no existen hébitats
protegidos cercanos ni lugares de
especial interés ambiental. Ello se debe
a que nos ubicamos en una zona
histéricamente industrial.
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Huella hidrica

El sentido histérico de pertenencia a la Comarca del Almanzora (Almeria,
Espafa) hace que la actividad del parque industrial de Cosentino se
localice en una zona catalogada climatoldgicamente como subdesértica

mediterranea, caracterizada por su escasez de agua y por largos periodos 19%

de falta de lluvias. Todo ello, hace que Cosentino apueste por el desarrollo

de acciones que potencien la reutilizacién del agua y la mejora constante Uso de un 19% mas
en la eficiencia de sus usos en todos los procesos de produccién. de agua reciclada

respecto a 2018

En cuanto a la politica de uso sostenible del agua, la compafia continta
maximizando su uso eficiente en los procesos productivos con la calidad
garantizada gracias a la utilizacién de la mejor tecnologfa disponible. Gracias a esto,
Cosentino trata diariamente mas de 385 m® para lograr un “Vertido de Agua 0",

En este sentido, Cosentino practica una politica de utilizacion de agua reciclada
en el proceso productivo que permita ser cada vez més eficientes en el uso

del agua disponible, consiguiendo en este 2019 mantener unos niveles

de reutilizacion préximos a los de 2018. Ademds del agua reutilizada en el
proceso industrial, también se destina parte del agua tratada al riego de las
distintas zonas verdes del Parque Industrial de Cantoria (Almeria, Espana).

Planta de Tratamiento de Aguas en Parque Industrial de Cosentino en Cantoria (Espafia)
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Con vistas al ciclo integral del agua,
en Cosentino se apuesta por tener
un control de todos los procesos que
impliquen su uso. Por ello, el analisis
se inicia con el control del agua en
origen que engloba la captada con
procedencia subterranea y el agua
entregada en la red de suministro.

Una mayor eficiencia en el uso del
agua reutilizada, especialmente en
el riego de zonas verdes, ha hecho
que durante el afio 2019 el volumen
de agua captada se haya reducido
un 10% respecto al afio 2018.

Ademas, también se realiza el
seguimiento del destino del agua
captada que se divide en el agua de
riego utilizada y la necesaria en los
procesos de fabricacion. Esta ultima,
debido al incremento de la produccién
se ha visto aumentada en un 19%.
Sin embargo, optimizando el sistema,
el agua que procede del excedente
del agua utilizada en los procesos de
fabricacion vy, tras los tratamientos
adecuados de purificacién, se consigue
utilizar un total de 58.664 m?* para el
riego de las zonas verdes del parque
industrial. Esto supone la utilizacién
del 100% del agua reciclada en riego.

Evolucién del volumen total de agua tratada/valorizada*

®

Por ultimo, y cerrando el ciclo se
analizan los diferentes vertidos, tanto
el de agua industrial como el vertido
del agua residual. Respecto a vertidos
de aguas industriales, Cosentino

lleva afios practicando un vertido
cero de efluentes industriales. Por

su parte, todas las aguas residuales
son gestionadas y tratadas en la
depuradora comarcal, llevando a cabo
las analiticas periddicas de calidad

de los vertidos en cumplimiento de

la autorizacién ambiental vigente.

2017 2018 2019
Volumen total de agua reciclada por la organizacién (m?) 40.486 86.221 81.909
Volumen total de agua reutilizada para riego (m?) - 31.781 58.644
Total volumen valorizado (m?®) 40.486 118.002 140.553
*Reciclada en proceso de produccion y reutilizada para riego.
Evolucion de la captacion y vertido de agua (m3)*
2017 2018 2019
Vertido (m?) Vertido aguas residuales fecales (m®) 129.568 141.180 156.594
Destino del agua Abastecimiento sanitario 80.000 36.187 40.138**
captada (m®) Riego 48.500 - -
Industrial 191.000 210.703 251.025
Total 319.500 246.890 291.163
3 Aguas subterraneas (pozo) 239.500 246.955 221.949
Captacién total de Red de suministro 80.000 36.187 40.138*
agua por fuentes (m?)
Total 319.500 283.142 262.087

*Estimado segun informacién disponible / **Estimado segtn evolucién de personal
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Nuestros logros

Conservamos el cumplimiento
del objetivo vertido 0 de agua
industrial en las instalaciones
del parque industrial.

Seguimos con un porcentaje de
reciclado del agua en los procesos
industriales que alcanza el 99% en
el conjunto del Parque Industrial
de Cantoria (Almeria, Espaia).

Elincremento de las instalaciones
de reutilizacion ha permitido que
el porcentaje del agua reutilizada
en procesos respecto al total
captada sea de un 30%.

Conseguimos reutilizar 140.553 m?
de agua, lo que ha significado un
19% mds que en el aflo 2018.

« Eltotal de litros (22 litros/mix
m?) utilizados para producir
un metro cuadrado de mix de
producto se ha mantenido igual
respecto al ejercicio anterior.

EL 100 % del agua empleada en
riego es de origen reutilizada.

Durante 2019 no se ha producido
ningun vertido significativo que
pueda afectar al medio natural.

Acciones

« Cosentino ha ampliado 5
nuevas lineas de fabricacién
de Silestone®, que implicd el
disefio y construccidn parcial
de 3 nuevas instalaciones
de tratamiento de agua.

« Se ha desarrollado el Proyecto
Constructivo de la Estacion
Regeneradora de Aguas
Residuales (ERAR) procedente
de la EDAR de Fines.

« Se ha mejorado el sistema de
registro de caudales que nos
permite conocer el consumo de
agua industrial de la instalacion.

En 2019 se ha continuado con
la tramitacion del expediente

para lograr la concesion para
el aprovechamiento de agua
procedente de la depuradora
comarcal. Se prevé la construccion
de una nueva ERAR en 2020

« Se ha llevado a cabo un plan de
modernizacion de los sistemas
de tratamiento de agua en
nuestros talleres de Estados
Unidos. La prioridad durante el
afo 2019 ha estado centrada
en el estudio y la mejora del
disefio de los talleres de tal
forma que estén dotados de las
mejores tecnologias disponibles
para garantizar la seguridad
laboral y el respeto por el medio
ambiente de nuestros procesos.




Formacion

participacion
medioambiental

En Cosentino asumimos el compromiso de impulsar el caracter responsable y vinculado

con la sostenibilidad de todos nuestros empleados y colaboradores, con una visién

integrada tanto interna como externa. Bajo esta premisa, realizamos distintas acciones

de formacion, sensibilizacién y participacién para transmitir la importancia de la
biodiversidad de nuestra zona vy la necesidad de realizar un consumo responsable.

Destacar que en 2019, en linea con el compromiso con la Agenda 2030 y
la consecucién de los 0DS, nos hemos adherido al Pacto Nacional por la
Economia Circular, promovido por el Ministerio de Transicién Ecologica.

En esta linea, durante el pasado ejercicio hemos promovido y participado en
diferentes acciones en pro de la divulgacién de la economia circular y el respeto
medioambiental, destacando la participacion en la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre Cambio Climatico COP25 Madrid, zona verde, en tres sesiones:

« Sesién “4,Cémo su organizacién contribuye a través de acciones o
ejemplos concretos a un planeta neutro en carbono y resiliente al clima
en 2050?", organizado por el Grupo SUEZ el dia 4 de diciembre

« Sesién "Andalucia comprometida con el Planeta", organizado
por la Junta de Andalucia el dia 11 de diciembre.

« Sesion “Transversalidad Sostenible Hotelera”, organizado por Cosentino e HIDALSA el
dia 11 de diciembre en el CITY MADRID, situado en el Eje Castellana Verde de la COP25.

o Parque Industrial de
Cantoria (Almeria, Espaiia)

Formacion medioambiental:

Hemos realizado formaciones en
medio ambiente para los nuevos
empleados que se incorporan a
Cosentino, suponiendo un 2% del
volumen total de horas de formacién
“Onboarding”. Cabe afadir los
“Desayunos con Direccién” en los que
de forma participativa se tratan temas
de sostenibilidad y economia circular.

Campana de recogida de alimentos:
Para combatir el desperdicio de
alimentos, una vez al afio se realizan

campafias puntuales de recogida de
alimentos para que los empleados que
lo deseen puedan donar comida para
los bancos de alimentos. También se
ofrece a los empleados la posibilidad
de donar voluntariamente las cestas
de Navidad. GoodFood es otra iniciativa
llevada a cabo en la Central de Cantoria
(Almeria, Espana) que consiste en
integrar en el catering platos mas
saludables y raciones mas equilibradas.

EsAgua: Cosentino es miembro
de la asociacion, participando
en la Webinar “Uso de la huella
hidrica en el sector minero”.

Con motivo del Dia Mundial del Medio
Ambiente, el 5 de Junio de 2019,
Cosentino organizé una campana de
difusién y concienciacion de los valores
medioambientales de la compafiia
mediante la celebracién de la Semana
del Medio Ambiente, no sélo a nivel
interno en la Sede principal de Cantoria,
sino en distintas ubicaciones, durante
la cual se programaron una serie

de actividades, charlas y diferentes
jornadas, en las que participaron

tanto empleados como algunas de

las entidades publicas y privadas

mas relevantes de la region.
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De caracter abierto y participativo, las
actividades planificadas han sido:

184

Visitas guiadas a empleados

a la Planta de Gestién de
Residuos y puesta en valor

de las diferentes lineas de
investigacion |+D+i en marcha.

Diferentes charlas informativas
y conferencias, exponiendo los
principales retos de la compania
en materia de sostenibilidad

y ultimos resultados RSC.

Instalacién de distintos “corners”
ambientales tanto en las
fabricas del Parque como en

las oficinas corporativas.

Taller de reciclaje para transformar
algunos de los residuos que

se generan en Cosentino en
productos Utiles para los hogares.

Stand de informacidén sobre
proveedores de botellas de
agua con plastico reciclado.

Carteles y sefaléticas de
concienciacién y compromiso de
la compafia con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, con
distintas frases de impacto.

Concurso IDEAS de Medio
Ambiente, en el que se premiaron
con una dotacién econdémica a
empleados con las 3 mejores ideas
en materia de sostenibilidad.

« Jornada sobre Economia Circular
organizada por Cosentino en
colaboracién con la agencia Europa
Press. (Sede Fundacién Cajamar en
Almeria). Participaron expertos como
Nicola Cerantola, Director Ejecutivo
de Ecologing o Vicente Galvan, del
Centro de Competencia de Medio
Ambiente de Ferrovial. Asimismo,
representantes de empresas de
referencia para la provincia como
Tecnova, Suez o Frutilados que
debatieron en una interesante
mesa redonda. La jornada fue
clausurada por la Consejera de
Agricultura, Ganaderia, Pesca y
Desarrollo Sostenible de la Junta de
Andalucia, Dia. Carmen Crespo.

Jornada “Negocio circular: la
férmula del éxito” en Cosentino
City Madrid, desayuno y debate

con motivo de la presentacion

de la nueva RSC 2018, con la
intervencién de Nicola Cerantola
como ponente invitado a la jornada.

Adicionalmente, se han realizado
diferentes acciones en materia
de sostenibilidad como:

« Instalacion de servilletas fabricadas
con 100% de fibras recicladas sin
utilizacién de colorantes ni procesos
de blanqueamiento. Esto lleva
aparejado embalaje del paquete
mediante cartén reciclado.

Potenciar el uso de tazas por
parte de los usuarios en las
maquinas de café, adaptando la
descarga del producto al formato
taza, carteles informativos,
concursos de participacion, etc...

Cambio de la paletina de
pldstico de un solo uso por
paletinas biodegradables.

Cambio de los vasos de café
(cartdn no reciclable) y vasos
de agua (pléstico de un solo
uso) por vasos de papel
compostables y biodegradables.

Instalacién de papel para secado de
manos de tipo reciclado y mejora del
sistema de dispensacién tanto de
papel secamanos como del jabdn.

Eliminacion de bolsas de
plastico de un solo uso para
distribucién de material por
otras de papel reciclable.

Eliminacion botellas de
plastico de un solo uso.

Comienzo en 2019 del uso de la
plataforma Docusign, que permite
la firma digital de documentos
evitando el uso de papel y por
tanto su impacto en cuanto a

tala de drboles, agua necesaria,
emisiones producidas, residuos
generados, cuantificando el ahorro
medioambiental derivado.



Otras jornadas o Industria Minera, celebrado en el
eventos en los que Centro de Congresos de Sevilla.

hemos participado: « Jornada de Innovacién

) Empresarial y Emprendimiento
« Congreso Internacional MMH

Mining and Mineral Halls, mesa
circular sobre Oportunidades
de la Economia Circular para la

en Economia Circular, celebrada
en el Centro Andaluz de
Emprendimiento de Albox.

@ Factoria de Latina Semana Interna de Prevencion de
Vitoria (Brasil) Accidentes (SIPAT), trabaja el tema
de concienciacidn, para mejorar la
Destacan las siguientes segregacion de residuos y economia
colaboraciones ambientales: de agua y energfa con los empleados.

« Conferencia de Medio Ambiente
con el consultor Arquipélago
Engenharia: Realizada durante la

Factoria de Latina Vitoria (Brasil)
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Reconocimientos
y etiquetas

En cuanto a etiquetas, sellos y reconocimientos otorgados
o renovados en 2019 tenemos los siguientes:

« Premio Medio Ambiente Junta de Andalucia, en la
categoria de Economia Circular y Cambio Climatico.

Disponemos de la Declaracion Ambiental de producto
certificada para Dekton® y Silestone®, lo que nos permite
evaluar el impacto ambiental en toda la cadena de valor,
cuantificando las mejoras / desviaciones generadas en

la toma de decisiones que afecten a dicha cadena.

EPD —erp Dekton by Cosentino

Declaracién DECLARACION
Ambiental de AMB'ENTAL

Producto

DE PRODUCTO

I SILESTONE Bcossvmo

Premio Medio Ambiente
Junta de Andalucia
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Compromiso
con la comunidad

En Grupo Cosentino participamos activamente en el desarrollo econdmico, social y cultural

de los territorios donde realizamos nuestra actividad, implicdndonos en &

mbitos como

la educacion, la cultura, la arquitectura, el disefio, la gastronomia y el deporte

Compromiso Compromiso con Compromiso con
social la educacion el artey la cultura
con el objetivo de mejorar la impulsamos distintas nos comprometemos con la cultura
calidad de vida de las personas iniciativas para apoyar y los artistas andaluces a través
de nuestra comunidad, nos el desarrollo personal y de la Fundacidn de Arte Ibafez
implicamos activamente en profesional de los jévenes. Cosentino, que sostiene varios

proyectos de caracter social.

Innovacion social para generar un impacto positivo en las personas:

c o

museos en la provincia de Almeria.

LDL

Fundacion Instituto Cosentino
Eduarda Justo Silestone Design Challenge
Impacto social real en los jovenes Dialogo constante y participacion Apostar por el talento
de nuestra comarca en entidades del mundo de los jévenes
de la cocina

=

Iniciativas
Solidarias
Mas de un millén de euros
destinados a iniciativas solidarias
de cardacter social

Deporte, Arte
y Moda
Apoyo al deporte, al arte y
la moda almeriense y andaluza.
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Nuestro compromiso
con el empleo local

Como se ha comentado en el apartado de Atraccién y
gestion del talento del capitulo Personas, Cosentino
se esfuerza en fomentar el empleo local. La evolucion
de los puestos de trabajo en Cantoria ha sido muy
significativa en el afo de reporte, pasando de 2.006
empleados a finales de 2018 a 2.394 a fin de 2019.

Proyecto "Proyecta”

Adicionalmente se ha llevado a cabo el Proyecto “Proyecta”
en colaboracién con Cruz Roja. Esta iniciativa lleva
desarrolléndose 3 afnos (originalmente se denominaba
Proyecto Cantera) y el objetivo es ofrecer una formacion de
aplicacidn laboral a un colectivo desempleado con titulaciones
o capacidades de dificil incorporacién al mercado laboral.

El programa ofrece:

« Periodo formativo de 2 meses en materias variadas
con especial foco en CNC y habilidades digitales

Periodo de 1 mes de aprendizaje practico
(en CNCy "Artesania” —elaborado-)

Utilizacién de las aulas e instalaciones de Cosentino

Profesorado puesto a disposicion por Cruz Roja

« Beca econdmica por Cruz Roja

Si la persona supera con buenos resultados el programa, esta
se puede incorporar a Cosentino con contrato laboral. En el
afio 2019, 30 personas iniciaron el Programa, de las que 28 se

incorporaron a la Compafifa, lo que supone un 93% de insercién.

Afinal de 2019 se inicié una nueva edicién con 30
plazas, que se mantiene en marcha a cierre de afio.

Evolucion de los puestos
de trabajo en Cantoria

2018

2019

2.006

2.394



Nuestro compromiso con
Almeriay Andalucia

En Grupo Cosentino creemos en la necesidad de colaborar en la mejora
de la calidad de vida mediante el apoyo a las comunidades con las

que interactuamos, especialmente en Almeria, donde estd el corazén
de nuestra compafiia. El compromiso con Almeria va mucho mas alla
de una relaciéon meramente empresarial, en Cosentino sentimos la
responsabilidad de generar bienestar a los ciudadanos de la region.

El Grupo Cosentino se ha convertido en la primera empresa, tanto de su sector |S
como a nivel mundial, en obtener la certificacién I1SO 20400:2017 bajo las

directrices de la Federacién Mundial de Compras (IFPSM), entidad que agrupa 2 ll'
a 44 Asociaciones de Gestion de Compras y Suministros de todo el mundo.

Este logro acredita la gestién
responsable y bajo estrictos principios
de sostenibilidad del departamento
de Compras de la compafiia para

todo su dmbito de influencia,

tanto interno como externo.

La IS0 20400:2017 es una de las
exigencias recientemente incorporadas
de la norma UNE 15896:2015, también
denominada “Norma Europea de
Compras”, que nacié en 2007 con el
objetivo de reunir las mejores practicas
empresariales de la funcidn, y elaborar
una guia para ayudar a todos los
departamentos de Compras a llevar

a sus companias a la excelencia. Por
su parte, en 2017 se emite la ISO
20400:2017 de Compras sostenibles
que pretende subrayar y fijar la
contribucion del drea de Compras

a las politicas de sostenibilidad y
responsabilidad social corporativa,
exigiendo dichas politicas tanto a

nivel interno en la empresa, como

para sus proveedores y sus clientes.

En Cosentino hemos logrado obtener
este certificado, de caracter privado
y que tiene un periodo de validez de
tres afos con renovaciones anuales,
bajo el modelo desarrollado por la
Asociacién Espafola de Profesionales
de Compras (AERCE), en base a las
pautas establecidas por la Federacion
Mundial de Compras (IFPSM). Asi,
dichas entidades avalan el compromiso
con la gestion sostenible y eficiente
para esta funcién en Cosentino, asi
como la generacion de valor afiadido
tanto para su cadena de valor directa
como para la sociedad en general.

De la misma forma, la disposicion

de este reconocimiento ratifica las
buenas practicas y la excelencia

en la actividad del drea y de otros
ambitos de su influencia: comercial,
financiero, operaciones, recursos
humanos, clima laboral, etc.

Comunidad
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Nuestro compromiso
con la educacion

En Grupo Cosentino mantenemos desde nuestros origenes un fuerte compromiso
con la educacién. Invertimos en la formacién de las generaciones mas jévenes
para apoyar y promocionar su talento, y ofrecerles las herramientas para que

se conviertan en los lideres del futuro. Impulsamos iniciativas innovadoras

que hacen de nosotros una de las empresas mds comprometidas con la
educacion de los jévenes en las comunidades donde estamos asentados.

g

ODS 4 - Educacion de calidad

Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

« En 2019, en Cosentino hemos colaborado con 20 universidades, institutos y
escuelas para fomentar la formacion de los jévenes y promocionar su talento.

« Disposicion de la Fundacién Eduarda Justo, que sigue
formando y empoderando a jovenes locales.

Partners sociales 2019

Los centros con los que hemos mantenido
colaboracion en 2019 son los siguientes:

-
« Universidad de Granada « (IES) El Valle o (IES) Acci
« Universidad de Sevilla « (IES) Alto Almanzora « (IES) El Jaroso
« Universidad de Jaén « (IES) Abdera « Escuela de Gerencia Granada
« Universidad de Almeria « (IES) El Algar « (IES) Sol De Portocarrero
« Universidad de Valencia « (IES) Juan Rubio Ortiz « (IES) Pedro Jiménez Montoya
« (IES) Zaidin Vergeles « (IES) Alhamilla « (IES) Cardenal Cisneros de Albox
« (IES) Rosa Navarro « (IES) Fuentezuelas
\.
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Fundacion Eduarda Justo

Desde su creacion en septiembre de 2006, la Fundacion Eduarda Justo
trabaja para impulsar el entorno social cercano del Grupo Cosentino y, mas
concretamente, colaborar en el desarrollo econémico, social, formativo y
cultural de la provincia de Almeria y, por ello, de Andalucia y Espafa, con
especial atencién a las personas con recursos econémicos mas limitados.
Las principales lineas de actuacion de la Fundacion se basan en identificar,

formar y empoderar a jovenes locales con el potencial de convertirse en
futuros lideres para ayudarles a impactar positivamente en la sociedad.

La Fundacion desarrolla tres

actividades principales:

Becas Eduarda Justo

Las Becas Eduarda Justo nacen

con el objeto de identificar y
seleccionar a los jévenes almerienses
preuniversitarios con mayor potencial
de futuro, y proporcionarles los
recursos econémicos necesarios

para que cursen los 2 afios de
Bachillerato Internacional en la red
de Colegios del Mundo Unido (UWC).

La visién de Colegios del Mundo

Unido es promover una sociedad de
paz a través de una educacién en la
diversidad y multiculturalidad. Cuenta
con 18 colegios repartidos en cuatro
continentes en los que estudian chicos
de mds de 100 nacionalidades y donde
todos ellos han sido seleccionados

y becados en sus paises de origen
seglin el mérito personal, dejando a

un lado el origen socioeconémico,

el credo politico, la religion...

Es una formacion integral, que
combina la excelencia académica, el
desarrollo de actividades creativas
y artisticas, la practica deportiva
junto al servicio a la comunidad en
la que se enmarca el Colegio.

El espiritu del Programa de Becas
es “formar a los lideres futuros".

Seminario “Lideres del Futuro”
Seminario intensivo de formacién
especializado en liderazgo, que

tiene por objetivo identificar, formar

y asesorar a jovenes profesionales

con elevado potencial, y ayudarles

a convertirse en futuros referentes
sociales, econdémicos y empresariales, a
través del impulso de sus capacidades
de Iniciativa, Innovacidn, Vision
Internacional, Ambicidn y Liderazgo.

S

E EDUARDA]JUSTO

FUNDACION

Foros

Foros de encuentro y debate con
el objetivo global de contribuir a

la articulacion de una sociedad
civil mas fuerte y comprometida, y
una juventud mas preparada para
afrontar los retos del siglo XXI.

Se distinguen:

« Foro “El valor de la Sana
Ambicién”, dirigido a estudiantes
de secundaria para orientarles
en su formacién y transmitirles
Ambicion e Inconformismo
en su proyecto personal.

« Foro de la Educacién. Encuentros
con expertos y profesionales del
mundo de la educacién para analizar
las grandes tendencias en materia
de educacion y facilitar la formacion
de profesores y padres de alumnos
con el objetivo de impulsar la
excelencia educativa en el siglo XXI.
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Principales proyectos de la
Fundacion Eduarda Justo en 2019

« Convocatoria de becas de Bachillerato Internacional

« Patrocinio y apoyo a la competicion de robética

de Colegios del Mundo Unido.

La Fundacién otorgd tres becas a las jovenes almerienses:
1. Juan Romero Cruz, de Roquetas de Mar. UWC Armenia.

2. Abdellah Mouredi, de Las Norias
de Daza. UWC Alemania.

3. Virginia Llena Velarde, de Aguadulce.
UWC Maastricht (Holanda).

También se mantuvo el 2° afio de beca a los 3 becarios del
ano pasado: Maria Prieto Sdnchez (Retamar) en UWC Costa
Rica, Silvia Montiel Sanchez (Aguadulce) en UWC Italia y
Carmen Sanchez Martinez (Macael), en UWC Armenia.

Asf mismo, se concedieron 4 becas para el
campus de verano de CMU ActionXChange a
Rocio Aguila Rodriguez, Julia Nogal Berzal, Lola
Martos Bonachela y Miriam Twintoh Gémez.

“First Lego League” en Almeria.

FLL es la mayor competicién internacional de robdtica

y tiene como objetivos promover la innovacidn, la
creatividad y el emprendimiento y despertar entre los
jovenes el interés por la ciencia y la tecnologia a través

del lanzamiento de un desafio basado en un problema del
mundo real. Este afio, el equipo de la comarca que mas
experiencia cuenta en este campo, el IES Cardenal Cisneros
de Albox, obtuvo el premio al mejor proyecto cientifico.

Horas totales dedicadas por parte del voluntariado

Ne de voluntarios

Ne de horas dedicadas Ne de horas totales

Voluntarios asesores de los equipos 20
Voluntarios jurado final regional 5
TOTAL 25

9 180
15
12 195



« Foro de Educacion con Mar Romera: El Reto de Educar
en el siglo XXI. Educacién Emocional y Educacidn
Emocionante.

La maestra, pedagoga y experta en inteligencia emocional
e innovacién educativa, Mar Romera, congregd a decenas
de docentes, padres y madres en el auditorio de Cosentino.
Defensora a ultranza de la figura del maestro, Romera
colocé al alumno en el centro del proceso de ensefianza-
aprendizaje, destacando el valor de las emociones en el
proceso educativo. Segun su teoria de la educacién de las
“Tres Ces”, las capacidades, las competencias y el corazén
son los elementos que han de combinarse para
adentrarnos en La Escuela del Futuro. “Generar vinculo

en el aula y fomentar la curiosidad, la admiracién o la Foro de Educacién
seguridad son las claves de la nueva educacién”. con Mar Romera

Programa de Miniempresas en la Comarca del Marmol
en alianza con la Fundacién Junior Achievement y con
el voluntariado de Cosentino.

"He encontrado un grupo de chicos muy
motivados y liderados por una profesora que
los ha apoyado mucho. Esta experiencia ha
sido para los chicos muy productiva. Se les ha
encendido la bombilla del emprendimiento.
Por otra parte, trabajar con mis compafieros
de Cosentino ha sido también muy interesante,
ya que hemos creado sinergias gracias a
pertenecer a diferentes departamentos”.

El programa se ha realizado en 5 centros educativos
(Macael, Purchena, Tijola y dos de Albox) y ha contado
con la participacién de 80 estudiantes de secundaria,
bachillerato y formacién profesional, 25 voluntarios y 7
miniempresas. El equipo ganador, del IES Martin Garcia
Ramos de Albox, participé con notable éxito en la final
nacional de Madrid.

El programa utiliza una metodologia eminentemente
préctica basada en "aprender haciendo" y tiene como
objetivo promover la educacién emprendedora y
financiera para preparar e inspirar a los jévenes en
una economia global. Este fin se consigue gracias a

la implicacién de Cosentino y sus empleados, que de
manera proactiva como voluntarios han participado en
los programas de los respectivos centros educativos.

Bernardo Sanchez Sevilla
del departamento de Producto e Innovacidn.
Voluntario del programa Miniempresas 2019
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« Xl Edicién del Seminario
Lideres del Futuro

La Fundacién Eduarda Justo, del Grupo Cosentino, ha celebrado los dias
12, 13y 14 de septiembre una exitosa XlI edicién del seminario Lideres
del Futuro cuyo objetivo ha sido despertar entre los jovenes el idealismo,
la ambicién, el compromiso, la vision global y el liderazgo. Ante un aforo
completo, un amplio y heterogéneo grupo de ponentes han destacado
por su liderazgo y/o emprendimiento empresarial, social y deportivo.

Durante tres dias de intensas e inspiradoras ponencias, destaco la historia
de Ernest Shackleton, explorador anglo-irlandés que lideré un duro viaje por
el polo sur a principios del siglo XX. Jesus Alcoba, experto en las aventuras
del hombre que recluté a decenas de personas “en busca de honor y gloria”,
detalld los principios y valores de aquel lider, cuyo propésito fue salvar la
vida de todos sus compafieros ante las adversidades de la singladura.

Dos jévenes empresarios
almerienses, Luis Castillo, fundador
y CEO de NeuroDigital Technologies,
que desarrolla unos guantes de
realidad virtual vendidos en todo

el mundo; y Laura Pérez Vega,
fundadora y CEO de la firma de
complementos de moda Lausett,
muy conocida en toda Espafia por
sus originales pendientes, afirmaron
que hay que “perseguir los suefios".

Ignacio Dean, el primer espafiol en
dar la vuelta al mundo a pie, explicé
las claves para afrontar un reto

de esta envergadura, los miedos

y al mismo tiempo las ilusiones.

"El futuro no es inevitable sino
inventable", dijo este aventurero
que el afio pasado unid todos

los continentes a nado en la
expedicién Nemo.

Un cldsico de estos encuentros

es Miguel Milano, presidente
internacional de Salesforce.com
para Europa, Oriente Medio, Africa,

Latinoamérica y Asia-Pacifico,
queofrecio su vision de los cinco
pilares para conquistar el mundo.
El ejecutivo sevillano aseguré que
“la perseverancia es fundamental,
porque en el mundo profesional, a
diferencia de la vida y el ocio, los
resultados no son inmediatos”.

Pilar Manchén, directora general
de Inteligencia Artificial de Amazon
y vicepresidenta de Inteligencia
Artificial de Roku, animd a los
jovenes asistentes a quitarse
prejuicios. Experta en lingiistica,
puso de relieve que “el lenguaje
define nuestros pensamientos”.

Cristina Balbas, fundadora y CEO de
Escuelab, conté cémo surgié su
pasién por la ensefianza después
de haber sido cientifica. Premio
Nacional de Educacién y Premio
Unicef Emprende, ha logrado llegar
junto a su equipo a miles de nifios,
a los que ha mostrado la ciencia de
una forma diferente. [fiigo Pirfano,
director de orquesta, compositor

S

12 anos

de seminario
"Lideres del Futuro"

9,80

valoracién sobre 10

y escritor, pronuncid una charla
poderosa y llena de sensibilidad en
torno al lider como “ejemplo, servicio
y excelencia”, subrayando entre otras
cualidades “su preparacion, don de
gentes, grandeza y seguridad”.

El presidente de Cosentino, Francisco
Martinez-Cosentino Justo, realizd

un recorrido sobre la historia

de la compaiifa, los multiples
obstdculos vy las claves que le han
llevado a ser lideres mundiales.

“Sed honrados, sed constantes”.

El presidente de la Fundacion
Eduarda Justo, Eduardo Martinez-
Cosentino, emplazé a los chicos y
chicas a “ser honestos, a trabajar
y a ser buenas personas”.

La valoracion realizada por los
participantes a la conclusion
del seminario fue de 9.80/10.
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Se recogen a continuacion algunos
comentarios de los participantes:

« “Hay conversaciones que cambian
el rumbo de nuestras vidas”

« “Vine con algo de escepticismo, y me
voy completamente transformado,
lleno de optimismo y fuerza para
comenzar a crear mi historia”

« “Ojald no dejéis de organizar este
tipo de proyectos y que todos los
Jjévenes puedan beneficiarse de ello”

“Bestial, emocionante,
apasionante...No puedo dejar
que se apague la llama”

“Compromiso, valores y
humildad. Gracias”

« El Foro de Social de la Educacién, “El Valor de la Sana Ambicién"

La Fundacion Eduarda Justo reunié a mas de 600 jévenes de la comarca
del marmol y que estan en la antesala de cursar bachillerato, con el
objetivo de transmitirles ambicién e inconformismo en su proyecto vital
futuro, animandolos a solicitar las becas de la fundacién para el préximo
curso: 3 becas de Bachillerato Internacional en la red UWC, 7 becas para el
campamento de verano Action X Change y 2 becas para el campamento de
invierno Action X Peace. El acto conté con la participacion de 2 becarios de
la fundacion en Colegios del Mundo Unido: Carlos Arriaga y Laura Sancho.



Donaciones de la Fundacion Eduarda Justo
a Entidades Sociales durante 2019

La Fundacion Eduarda Justo colabora con distintas entidades sociales de apoyo a
la infancia, los jévenes, las familias o colectivos en situaciones desfavorecidas.

Aportaciones a entidades
sociales en 2019

Entidad

15.583 €

de apoyo a
entidades sociales

Aportacion (€)

Asoc. Alba - Proyecto Hombre
Asoc. Cultural Musical de Macael

Asoc. Internacional del TIf de la Esperanza

Fundacién Almeria Solidaria

Parroquia Santa Marfa del Rosario, Iglesia Macael

Asociacién ARGAR
Asociacién voluntarios de Macael

TOTAL

En cuanto a la finalidad de las
donaciones, a continuacién
se describen los distintos
destinos de las ayudas:

Asociacion Alba: Proyecto
Hombre para la atencion de
personas con adicciones y
comportamientos desadaptativos.

Caritas Almeria: apoyo a familias
y personas en riesgo de exclusion.

Asociacién Cultural Musical de
Macael: fomento y promocion

de la cultura, ensefanza y
préctica de la musica.

Asociacidn Internacional Teléfono
de la Esperanza: atencién de
personas en situacion de crisis
individual, familiar o psicosocial.

4.800
2.160
901

1.300
2.500
300

3.621

15.583

Fundacidon Almeria Solidaria: apoyo
de menores en zonas desfavorecidas.

Parroquia Santa Maria del Rosario
de Macael: atencion de jovenes

y familias en riesgo de exclusién,
asi como el acompafamiento

de personas mayores.

Asociacion Argar: apoyo
de las familias afectadas
por el cdncer infantil.

Asociacion de voluntarios de
Macael (Banco de Alimentos de
Macael): consecucion y reparto de
alimentos en centros asistenciales.
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Otras colaboraciones

Colaboracién entra la Universidad
del Pais Vasco y Cosentino.

En el desarrollo del titulo
propio de master en disefio de
espacios gastronémicos.

Colaboracién con la Comisién de
Intercambio Cultural, Educativo y
Cientifico entre Espaia y Estados
Unidos.

Grupo Cosentino inicié en 2019 una
colaboracion con la Comision de
Intercambio Cultural, Educativo y
Cientifico entre Espafia y Estados

Unidos para el patrocinio del programa
Fulbright. La compafiia financia la beca
Fulbright de dos afios de duracién para
la ampliacion de estudios de postgrado

en Estados Unidos, comenzando en
el curso académico 2019-2020.

Esta beca otorga al ganador
los siguientes apoyos:

« Apoyo para la eleccién y acceso
a la universidad estadounidense
a través de un organismo
colaborador en Estados Unidos.

« Gestidn de visados.

Sesiones de orientacion en Espafa.

Programa preacadémico en
una universidad distinta a la de
destino en Estados Unidos.

« Red de apoyo en Estados
Unidos, por el organismo
colaborador de la Comisién.

« Participacién en seminarios y
actividades culturales y cientificas
que se organicen en nombre y
por el Programa Fulbright.

« Formar parte de la red de
antiguos alumnos Fulbright del
U.S. Department of State.



Nuestro compromiso con
la arquitecturay el diseino

Apoyamos, patrocinamos y colaboramos con
numerosas iniciativas que contribuyen a la innovacion
en los mundos de la arquitectura y el disefio.

Cosentino Design Challenge 13

Con el objetivo de instar a los estudiantes de cualquier
parte del mundo a crear proyectos sostenibles, innovadores,
de gran calidad conceptual y técnica, donde reflexionen

de forma creativa sobre las teméticas planteadas en cada
categoria, Cosentino promueve Cosentino Design Challenge,
un concurso internacional que busca fomentar el talento de
los estudiantes de arquitectura y disefio de todo el mundo.

La decimo tercera edicién del concurso recibié un total de
350 candidaturas, 214 de arquitectura y 136 de disefio, lo
que supuso un 5% mds de participacién respecto al afio
anterior, y un 55% mads que en la undécima edicion.

Durante la Semana de la Arquitectura 2019, se celebrd la entrega
de premios de Cosentino Design Challenge 13 en Cosentino City
de Madrid, donde los proyectos ganadores, 3 para la categoria

de Cosentino y agua (arquitectura) y 3 para la categoria
Cosentino y energia (disefio), recibieron un premio de 1.000
euros cada uno. Ademas, dentro de cada una de las categorias
mencionadas, se otorgd un diploma a 3 trabajos mas.

Cosentino Design Challenge cuenta con 31 escuelas,
universidades e instituciones colaboradoras de todo el
mundo, y con un media partner, la revista Experimenta.

S

Al bl NS

Cosentino Design Challenge13

13 Ediciones

celebradas

350 Candidaturas

214 Arquitectura “Cosentino y el agua”
136 Disefio “Cosentino y la energia”

31 partners

universidades y escuelas

1 media partner

web

www.cosentinodesignchallenge.org
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Ganadores Cosentino Design Challenge 13

“Cosentino Design Challenge es un concurso internacional de arquitectura y disefio
para estudiantes. Y en mi opinién esto es lo mas importante de esta iniciativa

de Cosentino, que esté dirigido exclusivamente a estudiantes (algo que no es
frecuente en este tipo de concursos). Esto ayuda a los estudiantes en su etapa

de formacion a familiarizarse con el proceso de participacién en concursos con

las mismas condiciones que un concurso profesional. Y ademas, el caracter
internacional permite al alumno conocer las tendencias de paises distintos al suyo”.

Adelina Salinas
Coordinadora de Cosentino Design Challenge
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Revista C

La revista “C - Architecture G Everything Else", creada en 2014, difunde Refvista C

las mejores innovaciones, disefios y proyectos que contribuyen a ,

hacer el mundo mas sostenible y bello. Dedicada tanto a lectores 15 numeros
afines a la disciplina de la construccién como a los que son ajenos a desde su lanzamiento en 2014

ella, su objetivo es fomentar la arquitectura y otras dreas afines.

En 2019, la revista recibid el premio Bronze Architect's Darling Award by
Heinze GmbH, en la categoria de "Mejor Revista Corporativa de Arquitectura”. web

www.magaceen.com

Secciones revista C Estilo: una parte dedicada a la vida
y el disefio que, en relacion directa

Arquitectura: un capitulo dedicado o indirecta con la arquitectura o el

a la arquitectura que describe paisaje, la complementan y mejoran.

las obras mas destacadas del

panorama internacional reciente. Entrevista: recoge el dilogo entre

dos autores del mundo cultural.
Arte: en esta seccién se seleccionan

impactantes proyectos artisticos Viajes: en el que priman las visitas

o fotograficos, tanto de autores arquitectdnicas, pero no desaparecen
reconocidos como emergentes. los intereses gastrondmicos o festivos.
Cosentino: un estudio en detalle En 2017 se lanzé la pagina web

de la aplicacién de Dekton®, magaceen.com, gue se incorpora al
Silestone® u otros materiales Blog profesional de la web de Cosentino
del Grupo Cosentino en obras para acompaniar y complementar
relevantes de arte o arquitectura. la versidn impresa de la revista.
Interior: el interiorismo En 2018 se inaugurd su cuenta de
como parte del dia a dfa. Instagram, que hoy cuenta con més

de 3.600 seguidores (un crecimiento
de 2.000 seguidores en el afo 2019).

Revista C-15 Revista C-14 Web magaceen.com



Apoyo a entidades y acciones del mundo
de la arquitecturay el diseiio

Apoyamos a distintas entidades y acciones relacionadas con el mundo de
la arquitectura y el disefio tanto a nivel nacional como internacional.

Espaiia

« Fundacidn Arquitectura
Contemporénea.

www.arguitecturacontemgoranea.org

En 2019, Cosentino y la Fundacion
Arquitectura Contemporanea,
fundacién centrada en la
investigacion, la difusion y la
creacidén arquitecténica, se unen
para presentar una nueva gufa global
de la arquitectura contemporénea:
C-Guide. Esta herramienta virtual
nace con el objetivo de promover
el conocimiento y reconocimiento
de la arquitectura actual de
excelencia en el mundo, mas alla
de los ambitos académicos.

http://c.guide

App (apple y android): C guide

» Fundacion Arquitectura
y Sociedad.

Entidad de caracter cultural y
privado, sin dnimo de lucro y con
proyeccion publica a nivel nacional
e internacional, cuyo interés es
promocionar la arquitectura como
un dmbito indisolublemente

ligado a la vida en sociedad.

En 2019, hemos patrocinado en
Madrid y Barcelona tres jornadas
bajo el nombre de "Arquitectura
e Industria. MODOS DE OFICIO.
TECNICAS Y TACTICAS".

FAD y ARQUIN-FAD.

Fomento del Arte y el Disefio
(FAD) es una asociacién de
empresas y profesionales
del disefio, la arquitectura y
las disciplinas creativas.

https://www.fad.cat/arquin-fad/ca

« Colaboracidn con el catélogo de
Premios Arquitectura del Colegio
Oficial de Arquitectos de Granada.

« Cosentino en las Jornadas Face
to Face de Canarias, Lisboa,
Valencia, Oporto, Malaga.

Encuentros privados que potencian
el contacto entre arquitectos.
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1+D+Art

El sello [+D+Art se ha consolidado
como una marca de garantia que
reconoce el compromiso de las
empresas con la innovacion y el
desarrollo a través del arte.

En 2019 colaboraron con Cosentino
en las siguientes iniciativas:

Organizacion y presentacion del libro
de Javier Pioz "Arquitectura Bidnica".

Exposicion “La cuadratura del
Circulo" de Pepe Cruz Novillo.

Programa de tertulias en
Cosentino City Madrid que retne
el primer martes de cada mes a
expertos del mundo del disefio
de interior y de arquitectura.

Organizacion del concurso de
fotograffa en Instagram para
Cosentino City Madrid.

Exposicion internacional, en su
tercera fase de “"El Alma del Gético
Mediterraneo”, expuesta en el afio
2019 en la ciudad de Matera (Italia).

Proyecto el Renacer de la Piedra.

Concurso de Esculturas
de la Fundicion Capa.

Exposicion "4 enfoques, 1 mirada"
en el COAM. Se exponen dos
exposiciones: “Cervantes Espacios
vividos" y "American Dreams".

Cosentino en Madrid Design
Festival 2019. Cosentino contribuye
con la programacion de contenidos
del Festival trayendo a la capital
espanola al disefiador britdnico

Benjamin Hubert y al disefiador
argentino-suizo Alfredo Haberli.
Cosentino organizé también la
programacion de Madrid Design
Festival 2019 con la exposicion
La Cuadratura del Circulo del
Premio Nacional de Disefo, Pepe
Cruz Novillo, uno de los pioneros
del disefio grafico en Espaia.

Cosentino en Architect@
Work Bilbao: Iniciativa dirigida
a arquitectos e interioristas.
Fabricantes y distribuidores
muestran sus novedades en
cuanto a productos y técnicas.

Cosentino en Barcelona Building
Construmat 19: Feria bienal
dedicada a la construccién que se
celebra en Fira Barcelona. Cosentino
estuvo presente con Dekton® en
Sustainable Solutions, una iniciativa
de Evowall y Arquima, con el apoyo
de BBConstrumat, que consistia en
la construccién de dos residenciales
de edificacion sostenible.

Cosentino con Nika Zupanc:
Cosentino City Madrid acogio

un interesante conversatorio
protagonizado por la conocida
disefadora eslovena Nika Zupanc.
Habld sobre disefio y su exitosa
trayectoria profesional con motivo
del ciclo de conferencias “De la
poética al disefio”, organizado por
Cosentino y Room Disefo.

S

Cosentino en el “Observatorio
2030" del CSCAE: Primer encuentro
transversal del "Observatorio 2030"
del Consejo Superior de los Colegios
de Arquitectos de Espafa (CSCAE)
con el lema: "Vivienda, cambio
climatico y transformacion urbana.
Tres problemas, una solucién”.

Cosentino en InteriHotel
Canarias y Barcelona 2019:
Evento de referencia para

el interiorismo hotelero.

Cosentino con Design Institute

Of Spain (DIOS): Cosentino City
Madrid acogié el primer encuentro
del Design Institute Of Spain (DIOS),
una sociedad sin animo de lucro que
nace para apoyar, impulsar, orientar,
asesorar y promover la cultura

del disefio en todos los ambitos

de la sociedad, reconociendo su
importante papel en el cambio

del modelo econdmico espafiol.

Cosentino en la ECIA 2019:
Cosentino patrocind la Asamblea
General 2019 del Consejo Europeo
de Arquitectos de Interiores (ECIA
— European Council of Interior
Architects), celebrada en Bilbao.
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« Presentacion de la revista
ARQ/DECO: La revista ARQ/DECO
celebrd una exclusiva fiesta en
Cosentino Valencia Center para
presentar su nueva cabecera.

Creacion de los Premios Pedro
Expésito: Cosentino City Madrid
entrego los | Premios Pedro
Expésito, que reconocen

a empresas, instituciones,
arquitectos y disefiadores por
su apoyo y colaboracion.

Cosentino en la Semana de la
Arquitectura de Madrid 2019:
Este acontecimiento, organizado
por el Colegio Oficial de Arquitectos
de Madrid (COAM) y la Fundacién
Arquitectura COAM, en colaboracion

« Cosentino patrocina los V
Premios Interiores: La revista
Interiores organizd en el Hotel
Westin Palace de Madrid la 52
edicion de los Premios Interiores.

« Cosentino en Casa Decor Madrid
2019: Exclusiva muestra de
interiorismo que se realiza todos
los afos en un emplazamiento
diferente del centro de Madrid.
Durante 6 semanas, la exposicién
abre al publico un edificio
histérico y singular, que da cabida
a medio centenar de espacios
decorados por los interioristas
mas destacados del momento.

Cosentino con Scalae. Agencia
Documental de Arquitectura:

S

« Dekton® Slim en Room 2030:
Cosentino se une a ArcelorMittal,
Ecus, Estudio Baragafio, Geopannel,
NormaGrup, Roca, Saint-Gobain,
el Hotel Palacio de Avilés (como
socio usuario) y Jansen (como
socio suministrador) para
crear el consorcio Room 2030,
cuyo fin es disefiar y construir
la habitacidn del futuro.

« Colaboracidn con la Asociacion
de antiguos alumnos de la
escuela de arte de Almeria,
con motivo de la VIIl Semana del
disefio “Disefio que transforma".

con el Ayuntamiento de la ciudad,
celebré su XVI edicién. Cosentino City
Madrid se convirtié en un espacio
dindmico y en un punto de referencia
para el mundo de la arquitectura con
el desarrollo de destacadas acciones.

Iniciativa impulsada por el arquitecto
y editor Félix Arranz para el
desarrollo de un ideario cientifico,

la creacion de contenido editorial

y el desarrollo de una agencia
documental de arquitectura.

http://www.scalae.net/
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Internacional

Colaboracién con Colegio Oficial
de Arquitectos de Andorra.

Cosentino en Casa FOA Argentina
(Circulo Olivos, cerca de Buenos
Aires): Exposicidn sobre interiorismo
y paisajismo, que irrumpié hace

mas de 30 afios con la premisa de
recaudar fondos para la Fundacién
Oftalmolégica Argentina Jorge
Malbran (FOA).

https://casafoa.com/
lanzamiento2019/

Decorex (Sudafrica): Una de las
ferias mas grandes de disefio de
Sudafrica. Cosentino colabord con
estudios de cocina y bafio para
crear exhibiciones.

Cosentino Malasia con el
MIID (Malaysian Institute of
Interior Designers) y con ACG
Media en los DOTY DESIGNER
OF THE YEAR AWARDS.

Cosentino en Feria BAU

2019 (Mdnich, Alemania):
Evento mds importante para el
sector de la construccion y la
arquitectura en Alemania.

Cosentino en KBIS 2019: Poliform,
Daniel Germani y Dekton®

(Las Vegas, Estados Unidos):

El fabricante de muebles italiano
Poliform, el disefiador Daniel
Germani y Dekton® presentaron un
espacio conceptual e innovador que
reinventa el disefio de la cocina en
KBIS 2019 (Kitchen G Bath Industry
Show).

Cosentino en Milan Design

Week 2019 (Milan, Italia):
Cosentino acudid un aflo mds a
esta destacada cita con diversas

y destacadas acciones y puntos

de encuentro como la exclusiva
presentacion del proyecto Raytrace
by Benjamin Hubert con Dekton®.

Cosentino City Miami G
"FASHION+TEXTURES" (Miami,
Estados Unidos): Cosentino

City Miami se transformé en
una elegante tienda pop-up y
un espacio de activacion con

la muestra de exquisita ropa,
joyas y accesorios de mas de 20
disefiadores latinoamericanos.

Casa Contéiner Cosentino en
CASACOR Sao Paulo 2019 (Sao
Paulo, Brasil): CASACOR es la

mayor muestra de decoracion,
arquitectura, paisajismo y disefio de
las Américas. La arquitecta Marilia
Pellegrini presenté el proyecto Casa
Contéiner Cosentino con Dekton®

y Silestone®. En un desafio de
reutilizacién convirtié contenedores
de estructura metalica en una
vivienda vanguardista y acogedora.

Cosentino en CASACOR MIAMI
2019: La exposicién de arquitectura,
disefio de interiores y paisajismo mas
prestigiosa de América del Norte.

“Carved in Stone"” (Londres, Reino
Unido): Cosentino lanzé en Reino
Unido esta competicién para instar
a estudios de arquitectura y disefio
a crear esculturas de marmol que
inspiren “La vida en Marte".

S

La convocatoria recibié muchos
disefios de gran calidad, quedando
como ganadoras cinco propuestas
que fueron talladas posteriormente
por la empresa almeriense

Cuéllar Stone. Los proyectos
ganadores fueron ideados por los
mas prestigiosos y galardonados
estudios britanicos: Cartwright
Pickard, Foster + Partners, Hugh
Broughton Architects, lan Ritchie
Architects y Tonkin Liu.

Cosentino en Cersaie 2019
(Bolonia, Italia): El mayor
escaparate internacional del
sector cerdmico y del bafio.

Cosentino con House Beautiful
Kitchen of the Year (Dallas,
Estados Unidos): Disefada por
Michelle Nussbaumer , “Kitchen
of The Year" 2019 se ubicé en
una amplia vivienda de 1.600m?,
que inclufa un laberinto de
cocinas, terrazas y estudio.

Cosentino en Sicam 2019
(Pordenone, Italia). Exposicién
internacional de componentes,
tecnologia de productos y accesorios
para la industria del mueble.

Cosentino con Patternity:

El prestigioso estudio londinense
de disefo Patternity, experto en
creacion de motivos y patrones,
y Cosentino desarrollan una
innovadora serie de colores para
Dekton®, la coleccidn “Liquid".
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Cosentino en House Beautiful Kitchen of the Year Cosentino en Casa Decor Madrid 2019
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- La habitacién del futuro. Room 2030. Cosentino City Madrid

“Cuando se decidié que la Asamblea General del ECIA se celebraria en Espafa,
tuvimos que pensar en cuél seria nuestro partner nacional. Cosentino cumplia con
todos los requisitos porque es una empresa nacional, pero con una presencia muy
importante a nivel europeo y mundial, cuenta con un prestigioso y reconocido bagaje
profesional, apoya a estudiantes y escuelas de nuestro dmbito con iniciativas como
el concurso Cosentino Design Challenge, y sus valores de sostenibilidad, calidad,
afén por hacer las cosas bien y profesionalidad son comunes a los nuestros”.,

Teresa Casas
Presidenta del Consejo General de Disefiadores
de Interiores de Espafa y miembro de la Junta de ECIA
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Nuestro compromiso con
la cocinay la gastronomia
Somos lideres mundiales en la fabricacién de encimeras gracias a nuestro

compromiso con el mundo de la cocina y la gastronomia, aportando
valor e innovacion para impulsar un estilo de vida saludable.

Instituto Silestone g

El Instituto Silestone es una El Instituto impulsa actividades Silestone Institute
plataforma internacional dedicada y proyectos desde una visién

a la investigacidn y divulgacién multidisciplinar aportando

de conocimiento sobre el espacio conocimiento de valor a sus

de la cocina tanto en el ambito stakeholders y a la sociedad en general. web

domeéstico como profesional. . o
www.silestoneinstitute.com

(©) cosentinocitymadrid

Didlogos de Arquitectura y Gastronomia en Cosentino City Madrid
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Iniciativas mas relevantes
llevadas a cabo en 2019:

Segundo estudio Global Kitchen
“La cocina el corazdn el hogar™
Elinforme aborda las tendencias
de la cocina como el centro de

la vida en el hogar, mostréandola
como un espacio multifuncional
que refleja cémo se materializan
los cambios sociales y los nuevos
modos de vida del siglo XXI en el
disefio y uso de esta estancia: una
cocina polivalente, concienciada,
unisex y conectada a RRSS.

Talleres y charlas sobre cémo
conseguir una alimentacion
segura, en el marco de las
actividades de Almeria 2019 Capital
Espafiola de la Gastronomia.

Se impartieron talleres practicos
para grupos de escuelas y adultos
en colaboracidn con la Caravana
“Acciones para comer mejor”

de Carrefour y se ofrecié una
charla sobre “Alimentos Seguros
en el Siglo XXI": nuevos habitos

de consumo” por parte de Maite
Pelayo, microbiéloga especialista en
Seguridad Alimentaria y portavoz
técnico del Instituto Silestone.

Didlogos de Arquitectura

y Gastronomia: El Instituto
Silestone organizd tres Didlogos
de Arquitectura y Gastronomia,
unas sesiones en las que se
rednen profesionales en el dmbito
de la arquitectura, el disefio, la
gastronomia y el emprendimiento
para ofrecer su vision y opinién sobre
la conceptualizacion y proyeccion
de espacios de restauracion.

Global Kitchen “La cocina
doméstica en la era de la
globalizacién” gané un Silver
Award 2018-19 en los Mercury
Excellence Awards en la categoria
de Non-profit/Public Affairs
Campaigns. Este estudio también
fue aprobado como material
formativo por parte de la National
Kitchen+Bath Association (NKBA)
de Estados Unidos y de la Interior
Design Continuous Education
Council (IDCEC) de Canada.

Global Kitchen “La cocina

el corazdn del hogar” gané

dos reconocidos premios
internacionales: un Bronze en los
Stevie Awards 2019 en la categoria
de Communications Research,

y un Gold en los Galaxy Awards
2019 en la categoria de Design

- Bound Publications: Corporate/
Custom - B2B Customer Magazine.



La cocina,
el corazon
del hogar

Presentacidn Global Kitchen en Madrid
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Otras colaboraciones
en 2019

Nacional

Cosentino en Madrid Fusion 2019.
El certamen internacional de
Gastronomia mas importante del
mundo. Se cumplieron doce afios de
colaboracién.

Cosentino en Espacio Cocina SICI
2019- Valencia.

Prestigioso salon del Mueble y
Equipamiento para la Cocina.

Dekton® en programa de

TV “Bake Off”

“Bake Off" nombré al mejor repostero
amateur de nuestro pafs.

Dieta Mediterrénea.

El Aula de la Dieta Mediterrdnea y
Vida Saludable, perteneciente a la
Fundacién RAMAQ, y Grupo Cosentino
firmaron un acuerdo de colaboracién
para el | Congreso Internacional de la
Dieta Mediterrdnea.

Internacional

Mercado Little Spain.

(Nueva York, Estados Unidos).
Inauguracién de “Mercado Little

Spain” en el West Side de Manhattan,

el ambicioso proyecto liderado por
José Andrés, en colaboracion con los
hermanos Adria. Siendo una de las
compafiias mas internacionales, cuyos
productos visten cocinas y proyectos
de toda indole en los cinco continentes,
Grupo Cosentino no podia faltar a esta
cita historica colaborando como partner
fundamental a la hora de revestiry
decorar los espacios de este mercado.

Los 50 Mejores Restaurantes
del Mundo 2019 (Singapur):

La superficie Dekton® acudio a esta
cita como proveedor oficial de
encimeras y patrocinador de las
diferentes masterclass culinarias.

Cité Internationale de la
Gastronomie (Lyon, Francia):

La Cité Internationale de la
Gastronomie abrié sus puertas en el
corazén de la clpula Quatre Rang del
Grand Hotel-Dieu de Lyon. Presento
una cocina activa y dindmica equipada
con Dekton”.

Team France Bocuse d'Or (Francia):
Cosentino patrocing a un equipo de la
112 edicién de este concurso de cocina.
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Dekton® patrocina masterclass en 50 Best Restaurants 2019

Mercado "Little Spain" en Nueva York
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Nuestro compromiso
con el arte y la cultura

El potencial de las artes para generar conocimiento en la sociedad
es claro, tanto el arte como la cultura proporcionan valores y
amplian la vision del mundo. En este sentido, nuestro compromiso
comienza con el apoyo a los artistas de Almeria y Andalucia.

Fundacion de Arte
Ibanez Cosentino

Institucion cultural sin dnimo de

lucro. La Fundacion de Arte Ibafiez
Cosentino esta encargada de velar por
la eficaz gestién y apertura publica

del Museo Ibédfiez de Olula del Rio
(Almeria) y de todas las instalaciones
culturales que alrededor del Museo

se han ido construyendo gracias a la
colaboracién de la empresa Cosentino,
el Ayuntamiento de Olula del Rio y la
Excelentisima Diputacion Provincial de
Almerfa. Un esfuerzo gracias al cual
hoy, junto al Museo Ibdfez, cuenta

Vista de la Ciudad de la Cultura

con el Centro Pérez Siquier, espacio
dedicado al fotégrafo almeriense,
Premio Nacional de Fotografia 2003,
Carlos Pérez Siquier; una moderna
sala de exposiciones temporales; y la
monumental escultura de “La Mujer
del Almanzora", obra en marmol
blanco Macael del maestro del
Realismo actual, Antonio Lépez.

FUNDACION DE ARTE
IBANEZ COSENTINO

Desde el afio 2012 la Fundacion de
Arte Ibafez Cosentino estd presente
en la Ciudad Auténoma de Melilla
con el Museo |banez de Melilla,
dependiente de la Consejerfa de
Cultura y Festejos de Melilla.
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En 2015, por encargo del Ayuntamiento
de Almerfa, la Fundacién asumid

el reto de configurar el discurso y

la coleccion del Museo de Arte de
Almeria, y llevar a cabo la direccion
artistica de los dos espacios que
configuran dicho Museo, el Museo

de Arte Dofa Pakyta y el Espacio 2.

Dentro de sus lineas de colaboracién
con organismos y empresas Como

la Obra Social de Caja Granada, la
Diputacién de Almeria, el Instituto de
Estudios Almerienses, la Mancomunidad
de Municipios del Valle del Almanzora,
la Consejerfa de Cultura de la Ciudad
Auténoma de Melilla, el Ayuntamiento
de Almerfa, el Ayuntamiento de Ubeda
(Jaén), la Real Sociedad Econdmica
de Amigos del Pais o la Universidad
de Jaén, la Fundacién de Arte Ibafiez

226

Cosentino ha reforzado a lo largo de los
Ultimos afos su presencia en la Cultura
almeriense y andaluza a través de tres

lineas de actuacién fundamentales:

o La produccién de exposiciones
temporales, tanto para su sede de
Olula del Rio, como para salas de
Almeria, Huércal Overa, Roquetas de
Mar, Melilla, Jaén, Ubeda, Cérdoba o
Murcia. Unas exposiciones que nos
han permitido apostar tanto por los
artistas almerienses, como Carlos
Pérez Siquier, Ginés Parra, Federico
Castelldn, Pepe Bernal, Capuleto,
Pituco, Rafael Gadea o el propio
Andrés Garcia Ibdfez, como por
artistas de proyeccién internacional,
como Golucho, Tapies o los maestros
del expresionismo aleman.

« La continuidad de una linea editorial
de calidad, siempre vinculada a
sus exposiciones temporales; a la
coleccién permanente del Museo
Ibafez, cada dia mas numerosa e
importante, con presencia de obras
de artistas como Goya, Benlliure,
Sorolla, los Madrazo, Lépez Mezquita,
Zuloaga, Benjamin Palencia o
Antonio Lépez; y a su preocupacién
por recuperar la memoria del
Arte almeriense y apostar por
el Realismo contemporaneo.

o Apuesta firme por ofrecer a los
artistas realistas un espacio de
encuentro y formacion a través de
los Cursos de Realismo vy Figuracién
que anualmente imparten desde
2012 en el Museo Ibanez, Antonio
Lopez y Andrés Garcia Ibafez.

Vista de la fachada principal del Museo Ibafiez



Otras colaboraciones

Silestone®, patrocinador de los
Premios de Cine y TV Feroz 2019.

Silestone®, patrocinador de
la Mercedes Benz Fashion
Week Madrid 2019.

Silestone® y Dekton® en la
coleccidn de joyas “Vals".

El disefiador espafiol Ulises Mérida
disefd la coleccién de joyas

“Vals" con piezas de Dekton®y
Silestone® para su coleccion de
moda otofo invierno 19-20.

Acto "“El reto de la mujer en el
siglo XXI" con motivo del “Dia
Internacional de la Mujer”.
Grupo Evetson y Cosentino City
Madrid celebraron este encuentro
con las ponencias de mujeres con
destacada trayectoria profesional
en el mundo de la construccion,
la arquitectura y el disefio.

Cosentino, patrocinador del 68°
Festival de Musica de Granada.

Colaboracién con la publicacién 4
libros de Narradores Almerienses.

Colaboracién con el concierto
de Feria “Nuestra Tierra", con
interpretacién del "Poema Sinfénico
Canteras de las Estrellas" (Almeria).

Colaboracion con el IV Certamen

de Dibujo y Pintura Cantdn Checa.

El Centro Cultural Andaluz Almeriense
Francisco Lépez Cuadrado de Hospitalet
de Llobregat celebré el IV Certamen

de Dibujo y Pintura Cantén Checa para
alumnos de la provincia de Almerfa.

Colaboracion con el Proyecto
"A una hora de Almeria".

Este proyecto se basa en recorrer
diferentes municipios de las
distintas provincias para poner en
valor sus recursos, monumentos,
medio ambiente, etc.,.

Colaboracidn con la publicacién
“Marmol" de la coleccion

de Guias del Instituto de
Estudios Almerienses (IEA).

Colaboracidn con las VIII Jornadas
Astrondmicas de Almeria.

Patrocinio del Festival Cine
de Almeria (FICAL).

Colaboracidn con fiestas locales de
municipios cercanos a la sede central
de Cosentino: Cantoria, Fines, Albox,
Chercos, Macael, Partaloa, Laroya,
Albanchez, Olula del Rio y Lijar.
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Concierto de Feria “Nuestra Tierra" (Almeria)

Paco Ledn con Cosentino en Premios Feroz 2019 (Bilbao)




“Es fundamental que marcas como Silestone®
apoyen la cultura porque eso es realmente
ser patriota. Estamos agradecidos por vuestro
apoyo y necesitamos de vuestro ejemplo”.

Maria Guerra
Presidenta de la Asociacidn de Informadores
Cinematograficos de Espana (AICE)

Joyas “Vals" disefiadas por Ulises Mérida con Dekton® y Silestone®
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Compromiso social

Nos implicamos en la mejora de las condiciones de vida de las comunidades
donde estamos presentes, por eso, participamos activamente en proyectos
solidarios de la zona. Nuestro apoyo a la comunidad se desarrolla tanto por
la donacién de materiales o aportacion monetaria como por la implicacién
de nuestros empleados con proyectos de voluntariado corporativo.

En 2019, en Grupo Cosentino realizamos donaciones por valor de mas de 1 millén
de euros a proyectos e iniciativas sociales en Espafa, Estados Unidos y Brasil.

Donacionesy
colaboraciones
en Espaia

Colaboramos con entidades sociales
que buscan contribuir a la mejora
de la calidad de vida de los mas
desfavorecidos, poniendo el foco en
aquellas entidades cuya finalidad

es el desarrollo sostenible de

los almerienses y andaluces.

En 2019, hemos realizado las

siguientes donaciones y colaboraciones:

Fundacién Eduarda Justo: tiene
como misién impulsar el liderazdo

y el desarrollo formativo, social y
empresarial en Espafia, con especial
énfasis en la provincia de Almeria.

Fundacidn Los Carriles de Macael
dedicada a mejorar la calidad de vida
de las personas con discapacidad
intelectual, de cualquier tipo y grado.

Asociacion a Toda Vela impulsa roles
de ciudadania plena cony para las
personas con discapacidad intelectual.

Asociacion Altea Autismo Almeria,
facilitan apoyo y servicios especificos
para las personas con este tipo de
trastorno y sus familias.

La restauracion del monumento
del Cerro de San Cristdbal
con la Fundacién Artcupa.

La exposicién “Emigrantes
Invisibles”, realizada por la
Fundacion Consejo Espafia EEUU .

El Curso de verano de
emprendimiento social hacia
comunidades sostenibles, organizado
por la Universidad de Almeria.

Colaboracién con el Proyecto
“Aula Dieta Mediterranea y Vida
Saludable” de la Fundacién Ramao.

Donaciones (€)

939.697

Espaia

6.525

Brasil

233.764

EEUU

1.179.986

Total



Comunidad



Comunidad

A

232

Fundacidn Seres: promueve el
compromiso de las empresas en la
mejora de la sociedad con actuaciones
responsables para fortalecer la RSC

y generar valor a la sociedad.

Colaboracién en la VI edicién de
la carrera de enfermedades
poco frecuentes de la asociacion
de padres y madres de alumnos
de San Juan Bautista de la Salle
Virgen del Mar de Almeria.

Colaboracién en la VII carrera
benéfica “Jaime JiméneZz" de la
Asociacién Espafola Contra el Cdncer
realizada en Cantoria (Almeria).

>

Modern Interiors Show House Houston

Campana solidaria de recogida

de juguetes y material escolar
impulsada por la Asociacién Banco de
libros de Tijola (Almeria) a favor de

la ONG Acoes Honduras y ayuda en

el envio de 5 contenedores con este
material para niflos sin recursos.

Campana de recogida de
juguetes y alimentos en favor
de Cruz Roja, Céritas, Banco
de Alimentos y Accem.



Donaciones y
Colaboraciones en
Estados Unidos

Cosentino Norte América y sus
empleados contribuyen al desarrollo
de la comunidad a través del
programa Cosentino Cares.

Home for our Troops.

Mantenemos acuerdo de colaboracién
con esta entidad que construye y dona
hogares para veteranos de guerra

con alguna discapacidad grave.

Saint Jude Dream Home.
Iniciativa de recaudacién de fondos
para el Hospital de Investigacion
Infantil St. Jude. Se ofrece la
oportunidad a un afortunado
participante de ganar una

hermosa casa en varios lugares

del pafs, y todos los ingresos

van directamente a St.Jude.

Iniciativa Home for our Troops

High Point Showhouse.
Evento cuya recaudacién fue
destinada a la Junior League of
High Point, North Carolina.

Modern Interiors Show

House Houston.

El dinero recaudado de las entradas
vendidas en el "Modern Interiors
Show House Houston", en el que
particip6 Cosentino con la donacién
de materiales, fue destinado a la
Fundacié Dwell with Dignity, cuya
misién es ayudar a las familias a
escapar de la pobrezay la falta

de vivienda a través del disefio.

Modern Style Show House Atlanta
Con motivo de la celebracién del

evento “Modern Style" se recaudaron

fondos en beneficio de Atlanta

Humane Society, entidad cuya misién

es mejorar el bienestar animal en
el sureste de los Estados Unidos.

S

Hamptons Designers Show House.
Evento realizado a favor de Stony
Brook Southampton Hospital.

Donaciones y
Colaboraciones
en Brasil

En Brasil mantenemos nuestra
contribucion al proyecto de apoyo a
la infancia sin recursos del Instituto
Ponte que tiene por objetivo dar una
educacioén de calidad a adolescentes
de familias con recursos limitados.
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Nuestro compromiso

con el deporte

En Grupo Cosentino apoyamos el mundo del deporte para facilitar el acceso
a la practica deportiva y fomentar un estilo de vida saludable.

Dekton® refuerza su unién con el
mundo del tenis mas “top”,
patrocinando el Miami Open 2019
y el Mutua Madrid Open 2019.

Sierra Nevada.

Cosentino y Cetursa,entidad gestora
de la estacién de esqui y montafa de
Sierra Nevada, firmaron un acuerdo

de colaboracién por el que Cosentino
recibe la condicion de Patrocinador
Oficial y Exclusivo, en el sector

de superficies constructivas y/o
decorativas, de Sierra Nevada. Dekton®
reviste diferentes lugares de la popular
estacion de esqui.

Colaboracidn con la embarcacion
Peneque Pro en la Regata Copa
del Rey.

Patrocinadores del Trakya Bicycle
Club de Tekirdag (cerca de Estambul).
Compiten en carreras internacionales y
locales de diferentes categorias.

Patrocinios deportivos locales o
provinciales (Almeria):

Colaboracién con la carrera
popular de Tijola.

Colaboracién con el macaelense
Clemente Simdn Martinez para el
Campeonato de Automovilismo 2019.

Colaboracién con la Escuderia del
Marmol para la Subida Marmol
2019 (automovilismo).

Colaboracidn con el uniforme
de la Liga Golf Almeriense,
equipo Marina Golf Mojdcar.

Colaboracién con C. D. El Pedal
del Marmol (ciclismo).

Colaboracidn con el olulense Sergio
Garre Soriano para Mountain Bike
Rally Campeonato de Espafa.

Patrocinio de Mojacar Bike CCD para
VIl Sierra Cabrera Xtreme 2019.

Colaboracién con C. D. Villa
de Fines (futbol).

Colaboracién con C. D.
Cantoria (futbol).

Colaboracién con C. D.
Futbol Comarca Marmol.

Colaboracién con C. D. Villa
de Albox (futbol).

Colaboracién con Club de
Ajedrez Vicente Bonil.



T

Mutua Madrid Open 2019

“Es una gran compania y vende un
producto que es lo mejor que hay en el
mercado, y este torneo siempre busca lo
mejor. La innovacién y la tecnologia estén
en el torneo y también en Cosentino”.

Feliciano Lépez
Director Mutua Madrid Open
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Novak Djokovic en Mutua Open Madrid 2019 Dekton® colabora en el Peneque Pro en la Regata Copa del Rey

\

COSENTINO

Architectural
& Home Surfaces

Feliciano Lépez y equipo Cosentino en Cosentino Miami
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Dialogo
con la comunidad

M3s allé del apoyo, patrocinio y colaboraciones con
distintas entidades sociales, en Cosentino vivimos un
constante didlogo con las personas de nuestro entorno
y mantenemos nuestras puertas siempre abiertas

para todas las personas que quieran conocernos.

En 2019 el Centro de visitas de Cosentino atendié a 3.675
personas. El grupo mas numeroso fue el de tiendas de cocina
y bafio (1.003), seguido de marmolistas (809) y estudiantes
(625). La procedencia de estas visitas ha sido principalmente
de Espana (1.243), pero también nos han visitado de otros
paises del mundo como Estados Unidos (434), Francia (238),
Reino Unido (224) o Bélgica (209), entre muchos otros.

S

3.675 visitantes

a la Central de Cosentino
en Almeria, Espana
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Sobre

esta memoria

Presentamos este documento con la intencién de comunicar a nuestros grupos de
interés nuestro desempefio y contribucién alli donde estamos implantados, pero muy

especialmente en la provincia de Almeria (Espaiia) y para el mundo de la arquitectura
y el disefio, la gastronomia, el arte y la cultura, donde nuestra actividad genera mayor
impacto. Adicionalmente este documento da cumplimiento con la Ley 11/2018, de 28 de
diciembre, en materia de informacién no financiera y diversidad. Las actividades referidas

en este documento hacen alusién a nuestra actividad durante el ejercicio 2019.

Este informe sigue al publicado

en junio de 2018 y profundiza en
nuestro compromiso de informar
anualmente sobre nuestro desempefio
en materia no financiera. No ha

habido ningin cambio significativo
que haya obligado a hacer una
reexpresion de la informacion.

Realizamos este documento
siguiendo las recomendaciones de la
Guia del Global Reporting Initiative
(GRI) en su opcidn exhaustiva,

asi como los principios del Pacto
Mundial de Naciones Unidas.

La compaiiia ha realizado durante
2019 un andlisis de las tendencias y
novedades para la actualizacién del
estudio de materialidad realizado en
2017 y actualizado en 2018. Fruto de
este andlisis, ha considerado que el
proceso de materialidad y su resultado
sigue siendo valido para 2019.

El andlisis de materialidad realizado
se inici6 en diciembre de 2017. Para

el analisis externo, realizamos un
cuestionario online. En el estudio
participaron mas de 1.600 personas
de todo el mundo, incluyendo a
clientes, empleados, tiendas de cocina
y bafio, arquitectos y disefiadores,
proveedores, instituciones publicas,
medios de comunicacién o entidades
del tercer sector. El analisis interno
partié de un estudio documental, un
panel de expertos en Responsabilidad
Social Corporativa y un benchmark
con empresas espafiolas punteras en
materia de sostenibilidad. Durante

el ejercicio 2018 actualizamos este
ejercicio a partir de la revision de
tendencias y consultas internas con el
Comité de RSC y un focus group con
las personas responsables de aportar
informacién para la memoria. En total
analizamos 25 aspectos que se han
sometido a un analisis interno y externo
para establecer tanto su relevancia en
nuestra estrategia como la importancia
que tienen para las personas que nos
acompafan en nuestro dia a dia.

Dividimos los aspectos
materiales resultantes de este
analisis en cinco ejes clave:

o Estrategia.

« Productos y Servicios.
« Empleados.

« Responsabilidad Social.

« Responsabilidad Medioambiental.

A continuacion se presenta la matriz
de materialidad obtenida. En este
ejercicio, en aras de mejorar el reporte
y alinearlo con las mejores practicas,
el Grupo ha seleccionado aquellos
asuntos con materialidad alta que
ademas figuran en el indice GRI. En este
sentido, los asuntos con materialidad
alta considerados han sido los han
obtenido una puntuacién mayor a 4
tanto para la relevancia para Cosentino
como para sus grupos de interés.



Dividimos los aspectos materiales
resultantes de este andlisis

en cinco ejes clave
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Relevancia para el GRUPO DE INTERES

Estrategia Productos Empleados Responsabilidad Responsabilidad
Cosentino y Servicios Cosentino Social Medioambiental

1. Desempefio econémico-
financiero sostenible

2. Compromiso con la
creacién de empleo y
el desarrollo local

3. Expansion internacional

4. Cadena de suminisro
responsable

5. Didlogo con grupos

de interés (empleados,
proveedores, clientes, otros)

6. Seguridad y salud (en
productos, empleados y
con la cadena de valor)

7. Transparencia

8. Etica y anticorrupcion

Calidad e innovacién
en productos y servicios

Innovacién en
productos y servicios y

oportunidades de negocio

Informacién
y etiquetado

Economia circular:
Ecodisefio y valorizacién
de residuos

Capital humano:
Atraccién y retencién

del talento

Igualdad y diversidad

entre empleados

Beneficios

sociales, conciliacion

y calidad de vida

16. Contribucién y fomento
de la arquitectura sostenible

17. Accién Social:
Compromiso con la
cultura y el deporte

18. Accién Social:
Compromiso con la
educacion y el talento jéven

19. Derechos humanos

20. Cambio climatico y
energias renovables

21. Control de impactos
ambientales y proteccion
medioambiental

22. Uso eficiente y racional
de los recursos: agua,
energia y materias primas

23. Gestion de residuos
y fomento del reciclaje

24. Sus instalaciones
deben ser sostenibles

25. Fomento de la
movilidad sostenible
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« Latina Vitéria, LTDA - Stone Systems of Raleigh

« Cosentino Austria Gmbh + Stone Suppliers México (") Sociedades inactivas

Id o o/ o °o /
Mas informacion Verificacion externa
Si desea recibir mas informacidn y resolver dudas sobre Los contenidos de la Ley 11/2018 de Informacién No Financiera
el contenido de este informe puede dirigirse a: y Diversidad incluida en el presente documento han sido
verificados por KPMG en el Estado de Informacion No Financiera

rsc@cosentino.com Consolidado correspondiente al ejercicio anual finalizado el
Ctra. A334 Baza-Huércal Overa km 59 04850 Cantoria (Almeria). 31 de diciembre de 2019 del Grupo Cosentino que se

encuentra en https://www.cosentino.com/es/



indice GRI

Informacion general

Criterio de reporting Contenidos
orientativo (GRI)

Ubicacidn en este informe Omisiones

Principios del
Pacto Mundial

PERFIL DE LA ORGANIZACION

102-1 Nombre de la organizacién

Capitulo 1. Bienvenido a Cosentino

102-2 Actividades, marcas,
productos y servicios

Capitulo 1. Bienvenido a
Cosentino — Qué hacemos

102-3 Ubicacién de la sede A-334, Salida 60, 04850 Cantoria, Almeria
102-4 Ubicacidn de las operaciones Capitulo 1. Bienvenido a Cosentino
— Dénde estamos
102-5 Propiedad y forma juridica Capitulo 1. Bienvenido a Cosentino —
Quienes somos — Grupo Cosentino S.L.
102-6 Mercados servidos Capitulo 1. Bienvenido a Cosentino
— Dénde estamos
102-7 Tamafio de la organizacién Capitulo 1. Bienvenido a Cosentino —
Evolucidn y resultado de los negocios
Capitulo 3. Personas
102-8 Informacién sobre empleados Capitulo 3. Personas - Principales Principio 6
y otros trabajadores indicadores de RRHH
102-9 Cadena de suministro Capitulo 2. Actividad — Compromiso
con nuestros proveedores
102-10 Cambios significativos en la Capitulo 1. Bienvenido a Cosentino
organizacién y su cadena — Hitos y cifras de 2019
de suministro
102-11 Principio o enfoque de precaucién Capitulo 4. Planeta — Sostenibilidad Principio 7y 8
ambiental en la cadena de valor
102-12 Iniciativas externas Capitulo 2. Actividad - Asociaciones
y otras iniciativas
102-13 Afiliacidn a asociaciones Capitulo 2. Actividad - Asociaciones
y otras iniciativas
ESTRATEGIA
102-14 Declaracién de altos ejecutivos Capitulo 2. Actividad - Compromiso con
responsables de la toma de el buen gobierno y la transparencia
decisiones
102-15 Principales impactos, riesgos Capitulo 1. Bienvenido a Cosentino
y oportunidades - Gestidn y control de riesgos
ETICA E INTEGRIDAD
102-16 Valores, principios, Estandares Capitulo 2. Actividad - Etica, Conducta Principio 10

y normas de conducta

y Cumplimiento Normativo




Criterio de reporting
orientativo (GRI)

Contenidos

Ubicacidn en este informe Omisiones

Principios del
Pacto Mundial

102-17 Mecanismos de asesoramiento Capitulo 2. Actividad - Etica, Conducta Principio 10
y preocupaciones éticas y Cumplimiento Normativo
GOBERNANZA
102-18 Estructura de gobernanza Capitulo 2. Actividad - Compromiso con
el buen gobierno y la transparencia
102-19 Delegacion de autoridad Capitulo 2. Actividad - Compromiso con
el buen gobierno y la transparencia
102-20 Responsabilidad a nivel Capitulo 2. Actividad - Compromiso con Principio 7y 8
ejecutivo de temas econdmicos, el buen gobierno y la transparencia
ambientales y sociales
102-21 Consulta a grupos de interés Sobre esta memoria Principio 7y 8
sobre temas econémicos,
ambientales y sociales
102-22 Composicién del méximo érgano Capitulo 2. Actividad - Compromiso con
de gobierno y sus comités el buen gobierno y la transparencia
102-23 Presidente del méximo Capitulo 2. Actividad - Compromiso con
érgano de gobierno el buen gobierno y la transparencia
102-24 Nominacidn y seleccion del Capitulo 2. Actividad - Compromiso con
maximo 6rgano de gobierno el buen gobierno y la transparencia
102-25 Conflicto de intereses Capitulo 2. Actividad - Compromiso con el
buen gobierno y la transparencia - Etica,
Conducta y Cumplimiento Normativo
102-26 Funcién del méximo drgano Capitulo 2. Actividad - Compromiso con
de gobierno en la seleccién de el buen gobierno y la transparencia
objetivos, valores y estrategia
102-27 Conocimientos colectivos del Capitulo 2. Actividad - Compromiso con
maximo 6rgano de gobierno el buen gobierno y la transparencia
102-28 Evaluacién del desempefio del Capitulo 2. Actividad - Compromiso con
maximo 6rgano de gobierno el buen gobierno y la transparencia
102-29 Identificacidn y gestion de impactos  Capitulo 2. Actividad - Compromiso con Principio 7y 8
econdmicos, ambientales y sociales el buen gobierno y la transparencia
102-30 Eficacia de los procesos Capitulo 2. Actividad - Compromiso con
de gestion del riesgo el buen gobierno y la transparencia
102-31 Evaluacién de temas econémicos, Capitulo 2. Actividad - Compromiso con Principio 7y 8
ambientales y sociales el buen gobierno y la transparencia
102-32 Funcién del méximo drgano de Capitulo 2. Actividad - Compromiso con Principio 7y 8
gobierno en la elaboracién de el buen gobierno y la transparencia
informes de sostenibilidad
102-33 Comunicacién de Capitulo 2. Actividad - Compromiso con el
preocupaciones criticas buen gobierno y la transparencia — Etica,
Conducta y Cumplimiento Normativo
102-35 Politicas de remuneracién Capitulo 2. Actividad - Compromiso con Principio 10

el buen gobierno y la transparencia
Capitulo 3. — Retribuciones




Criterio de reporting

orientativo (GRI)

Contenidos

Ubicacidn en este informe Omisiones

Principios del
Pacto Mundial

102-36 Proceso para determinar Capitulo 2. Actividad - Compromiso con
la remuneracién el buen gobierno y la transparencia
102-37 Involucramiento de los grupos Capitulo 2. Actividad - Compromiso con
de interés en la remuneracién el buen gobierno y la transparencia
Capitulo 3. — Retribuciones
102-38 Ratio de compensacidn total anual Capitulo 2. Actividad - Compromiso con La compaiia no
de la persona mejor pagada en cada el buen gobierno y la transparencia reporta el ratio de
pais con operaciones significativas compensacion total
a la media de compensacidn anual de la persona
anual de todos los empleados mejor pagada
en cada pais.
102-39 Ratio del incremento porcentual Capitulo 2. Actividad - Compromiso con La compafiia no

de la compensacién total anual

el buen gobierno y la transparencia reporta el ratio
del incremento
porcentual de la
compensacion

total anual.

PARTICIPACION DE LOS
GRUPOS DE INTERES

102-40 Lista de grupos de interés Capitulo 1. Bienvenido a Cosentino
— Nuestra visién - Cerca de nuestros
clientes y colaboradores
102-41 Acuerdos de negociacién colectiva Capitulo 3. Personas — Empleo de calidad - Principio 3
Empleados adscritos a convenio colectivo
102-42 Identificacién y seleccién Capitulo 1. Bienvenido a Cosentino
de grupos de interés — Nuestra visién - Cerca de nuestros
clientes y colaboradores
102-43 Enfoque para la participacion Capitulo 1. Bienvenido a Cosentino
de los grupos de interés — Nuestra visidn - Cerca de nuestros
clientes y colaboradores
102-44 Temas y preocupaciones Sobre esta memoria
clave mencionados
PRACTICAS PARA LA

ELABORACIGN DE INFORMES

102-45 Entidades incluidas en los estados Sobre esta memoria
financieros consolidados

102-46 Definicién de los contenidos de los Sobre esta memoria
informes y las Coberturas del tema

102-47 Lista de temas materiales Sobre esta memoria

102-48 Reexpresion de la informacién Sobre esta memoria

102-49 Cambios en la elaboracién Sobre esta memoria
de informes

102-50 Periodo objeto del informe Sobre esta memoria

102-51 Fecha del dltimo informe Sobre esta memoria

102-52

Ciclo de elaboracién de informes

Sobre esta memoria




Temas Materiales

Criterio de reporting
orientativo (GRI)

Contenidos

Ubicacidn en este informe

Omisiones

Principios del
Pacto Mundial

102-53 Punto de contacto para Sobre esta memoria
preguntas sobre el informe

102-54 Declaracién de elaboracion del informe Sobre esta memoria
de conformidad con Esténdares GRI

102-55 indice de contenidos GRI Anexos

102-56 Verificacién externa Sobre esta memoria

SEGURIDAD Y SALUD (PRODUCTOS,

EMPLEADOS Y CADENA DE VALOR)

GRI 103: ENFOQUE DE GESTION

GRI 103: Enfoque de gestidn

103-1 Explicacién del tema Capitulo 3. Personas - Seguridad y salud
material y su cobertura

103-2 El enfoque de gestiény Capitulo 3. Personas - Seguridad y salud
sus componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn Capitulo 3. Personas - Seguridad y salud

GRI 403: Salud y seguridad

en el trabajo 102-20

403-1 Sistema de gesti6n de la salud Capitulo 3. Personas - Seguridad y salud
y la seguridad en el trabajo

403-2 Identificacién de peligros, evaluacién Capitulo 3. Personas - Seguridad y salud
de riesgos e investigacién de incidentes

403-3 Servicios de salud en el trabajo Capitulo 3. Personas - Seguridad y salud

403-4 Participacion de los trabajadores, Capitulo 3. Personas - Seguridad y salud
consultas y comunicacién sobre
salud y seguridad en el trabajo

403-5 Formacidn de trabajadores sobre Capitulo 3. Personas - Seguridad y salud
salud y seguridad en el trabajo

403-6 Fomento de la salud de Capitulo 3. Personas - Seguridad y salud
los trabajadores

403-7 Prevencidn y mitigacion de Capitulo 3. Personas - Seguridad y salud
los impactos en la salud y la
seguridad de los trabajadores
directamente vinculados con
las relaciones comerciales

403-8 Cobertura del sistema de gestién de  Capitulo 3. Personas - Seguridad y salud
la salud y la seguridad en el trabajo

403-9 Lesiones por accidente laboral Capitulo 3. Personas - Seguridad y salud

- Principales indices de accidentalidad
403-10 Dolencias y enfermedades laborales  Capitulo 3. Personas - Seguridad y salud

- Principales indices de accidentalidad




Criterio de reporting Contenidos

orientativo (GRI)

Ubicacidn en este informe Omisiones

Principios del
Pacto Mundial

GRI 416: Salud y seguridad
de los clientes

416-1 Evaluacién de los impactos en la Capitulo 2. Actividad — Compromiso
salud y seguridad de las categorias con nuestros clientes — Salud y
de productos o servicios seguridad de nuestros clientes
416-2 Casos de incumplimiento relativos Capitulo 2. Actividad — Compromiso La compaiia no

a los impactos en la salud y
seguridad de las categorias
de productos y servicios

con nuestros clientes — Salud y
seguridad de nuestros clientes

reporta los casos
de incumplimiento
relativos a los
impactos en la
salud y seguridad.
Se compromete a
reportarlo en los

siguientes ejercicios.

INNOVACION DE PRODUCTOS
Y SERVICIOS

GRI 103: Enfoque de gestién

103-1 Explicacién del tema Capitulo 2. Actividad — Compromiso
material y su cobertura con la innovacién

103-2 El enfoque de gestiény Capitulo 2. Actividad — Compromiso
sus componentes con la innovacion

103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn Capitulo 2. Actividad — Compromiso

con la innovacién

CONTROL IMPACTOS AMBIENTALES
Y PROTECCION MEDIOAMBIENTAL

GRI 103: Enfoque de gestidn

103-1 Explicacién del tema Capitulo 4. Planeta — Compromiso Principio 7,8y 9
material y su cobertura con el Medio Ambiente

103-2 El enfoque de gestiény Capitulo 4. Planeta — Compromiso Principio 7,8y 9
sus componentes con el Medio Ambiente

103-3 Evaluacidn del enfoque de gestion Capitulo 4. Planeta — Compromiso Principio 7,8y 9

con el Medio Ambiente

GRI 307: Cumplimiento ambiental

307-1 Incumplimiento de la legislacién

y normativa ambiental

Durante el afio 2019 no ha habido multa
ni sancién monetaria alguna por el
incumplimiento de las leyes o normativas
en materia de medio ambiente.

Principio 7,8y 9

CALIDAD EN PRODUCTOS
Y SERVICIOS

GRI 103: Enfoque de gestién

103-1 Explicacién del tema Capitulo 2. Actividad — Compromiso con nuestros
material y su cobertura clientes — Excelencia en calidad y servicio

103-2 El enfoque de gestiény Capitulo 2. Actividad — Compromiso con nuestros
sus componentes clientes — Excelencia en calidad y servicio

103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn Capitulo 2. Actividad — Compromiso con nuestros

clientes — Excelencia en calidad y servicio




Criterio de reporting
orientativo (GRI)

Contenidos

Ubicacidn en este informe Omisiones

Principios del
Pacto Mundial

DIALOGO CON LOS
GRUPOS DE INTERES

GRI 103: Enfoque de gestién

103-1 Explicacién del tema Capitulo 1. Bienvenido a Cosentino —
material y su cobertura Nuestra vision — Cerca de nuestros
clientes y colaboradores
103-2 El enfoque de gestidn y Capitulo 1. Bienvenido a Cosentino —
sus componentes Nuestra visién — Cerca de nuestros
clientes y colaboradores
103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn Capitulo 1. Bienvenido a Cosentino —

Nuestra visién — Cerca de nuestros
clientes y colaboradores

IGUALDAD Y DIVERSIDAD

GRI 103: Enfoque de gestidn

103-1 Explicacién del tema Capitulo 3. Personas - Igualdad de oportunidades Principio 6
material y su cobertura

103-2 El enfoque de gestiény Capitulo 3. Personas - Igualdad de oportunidades Principio 6
sus componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn Capitulo 3. Personas - Igualdad de oportunidades Principio 6

GRI 405: Diversidad e

igualdad de oportunidades

405-1 Diversidad en drganos de Capitulo 3. Personas — Principales indicadores Principio 6
gobierno y empleados de RRHH y Igualdad de oportunidades

405-2 Ratio del salario base y de Capitulo 3. Personas - Igualdad de oportunidades Principio 6
la remuneracién de mujeres
frente a hombres

103-3 Evaluacidn del enfoque de gestion Capitulo 3. Personas - Igualdad de oportunidades Principio

COMPROMISO CON EL EMPLEO
Y DESARROLLO LOCAL

GRI 103: Enfoque de gestién

103-1 Explicacién del tema Capitulo 5. Compromiso con la comunidad -
material y su cobertura Nuestro compromiso con el empleo local

103-2 El enfoque de gestiény Capitulo 5. Compromiso con la comunidad -
sus componentes Nuestro compromiso con el empleo local

103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn Capitulo 5. Compromiso con la comunidad -

Nuestro compromiso con el empleo local

GRI 401: Empleo

401-1 Nuevas contrataciones de Capitulo 3. Personas- Comprometidos
empleados y rotacion de personal con las Personas

401-2 Prestaciones para los empleados La compafifa se compromete a ofrecer
a tiempo completo que no se las mismas prestaciones en la medida
dan a los empleados a tiempo de lo posible dadas las funciones y
parcial o temporales particularidades de cada empleado

401-3 Permiso parental Capitulo 3. Personas- Empleo

de calidad - Conciliacién




Criterio de reporting
orientativo (GRI)

Contenidos

Ubicacidn en este informe

Omisiones Principios del

Pacto Mundial

DESEMPENO ECONOMICO-
FINANCIERO

GRI 103: Enfoque de gestién

103-1 Explicacién del tema Capitulo 1. Bienvenido A Cosentino —
material y su cobertura Hitos y cifras — Hacia dénde vamos
Capitulo 2. Actividad — Transparencia fiscal
103-2 El enfoque de gestiény Capitulo 1. Bienvenido A Cosentino —
sus componentes Hitos y cifras — Hacia dénde vamos
Capitulo 2. Actividad — Transparencia fiscal
103-3 Evaluacién del enfoque Capitulo 1. Bienvenido A Cosentino —

de gestion

Hitos y cifras — Hacia dénde vamos

Capitulo 2. Actividad — Transparencia fiscal

GRI 201: Desempeiio

econdmico
201-1 Valor econémico directo La compaiifa no reporta
generado y distribuido el desglose entre el valor
econdmico generado y
distribuido. Se compromete
a reportarlo en los
siguientes ejercicios.
201-2 Implicaciones financieras y Capitulo 4. Planeta — Acci6n por el clima
otros riesgos y oportunidades
derivados del cambio climéatico
201-3 Obligaciones del plan de Mas allé de la observacidn de las obligaciones
beneficios definidos y otros legales en cada pais, Cosentino valora las
planes de jubilacién précticas de mercado para implementar
un paquete retributivo acorde a las
expectativas de sus empleados
201-4 Asistencia financiera Capitulo 2. Actividad — Subvenciones

recibida del gobierno

publicas recibidas

CAMBIO CLIMATICO Y
ENERGIAS RENOVABLES

GRI 103: Enfoque de gestidn

103-1 Explicacién del tema Capitulo 4. Planeta — Compromiso Principio 7,8y 9
material y su cobertura con el Medio Ambiente

103-2 El enfoque de gestiény Capitulo 4. Planeta — Compromiso Principio 7, 8y 9
sus componentes con el Medio Ambiente

103-3 Evaluacién del enfoque Capitulo 4. Planeta — Compromiso Principio 7, 8y 9

de gestion

con el Medio Ambiente

GRI 302: Energia

302-1

Consumo energético dentro

de la organizacién

Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el
Medio Ambiente — Accién por el Clima

Principio 7,8y 9

302-2

Consumo energético fuera
de la organizacién

La compaiifa no reporta el
consumo energético fuera
de la organizacion. Se
compromete a reportarlo en
los siguientes ejercicios.

Principio 7,8y 9




Criterio de reporting
orientativo (GRI)

Contenidos

Ubicacidn en este informe

Omisiones

Principios del
Pacto Mundial

302-3 Intensidad energética Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Principio 7,8y 9
Medio Ambiente — Accidn por el Clima

302-4 Reduccidn del consumo energético Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Principio 7,8y 9
Medio Ambiente — Accién por el Clima

302-5 Reduccidn de los requerimientos Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Principio 7, 8y 9

energéticos de productos y servicios

Medio Ambiente — Accién por el Clima

GRI 305: Emisiones

305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Principio 7, 8y 9
Medio Ambiente — Control atmosférico
305-2 Emisiones indirectas de GEI al Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Principio 7,8y 9
generar energia (alcance 2) Medio Ambiente — Control atmosférico
305-3 Otras emisiones indirectas Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Principio 7, 8y 9
de GEI (alcance 3) Medio Ambiente — Control atmosférico
305-4 Intensidad de las emisiones de GEI Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Principio 7, 8y 9
Medio Ambiente — Control atmosférico
305-5 Reduccidn de las emisiones de GEI Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Principio 7, 8y 9
Medio Ambiente — Control atmosférico
305-6 Emisiones de sustancias que Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el La compaiiia se Principio 7, 8y 9
agotan la capa de ozono (SAO) Medio Ambiente — Control atmosférico compromete a
evaluar la necesidad
y en su caso reportar
las emisiones que
agotan la capa
de ozono en los
préximos ejercicios.
305-7 Oxidos de nitrégeno (NOX), Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Principio 7,8y 9

oxidos de azufre (SOX) y otras
emisiones significativas al aire

Medio Ambiente — Control atmosférico

ECONOMIA CIRCULAR

GRI 103: Enfoque de gestidn

103-1 Explicacién del tema Capitulo 4. Planeta — Compromiso con Principio 7, 8y 9
material y su cobertura el Medio Ambiente - Sostenibilidad
ambiental en la cadena de valor
103-2 El enfoque de gestiény Capitulo 4. Planeta — Compromiso con Principio 7,8y 9
sus componentes el Medio Ambiente - Sostenibilidad
ambiental en la cadena de valor
103-3 Evaluacidn del enfoque de gestidn Capitulo 4. Planeta — Compromiso con Principio 7, 8y 9

el Medio Ambiente - Sostenibilidad
ambiental en la cadena de valor

GRI 306: Efluentes y residuos

306-1 Vertido de aguas en funcién Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Medio Principio 7y 8
de su calidad y destino Ambiente — Capital Natural — Huella hidrica
306-2 Residuos por tipo y método Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Medio Principio 7,8y 9

de eliminacién

Ambiente - Sostenibilidad ambiental en la

cadena de valor - Circularidad en los residuos




Criterio de reporting
orientativo (GRI)

Contenidos

Ubicacidn en este informe Omisiones

Principios del
Pacto Mundial

306-3 Derrames significativos Capitulo 4. Planeta — Compromiso Principio 7y 8
con el Medio Ambiente — Capital
Natural — Huella hidrica
306-4 Transporte de residuos peligrosos Capitulo 4. Planeta — Compromiso Principio 7,8y 9
con el Medio Ambiente - Sostenibilidad
ambiental en la cadena de valor -
Circularidad en los residuos
306-5 Cuerpos de agua afectados por Capitulo 4. Planeta — Compromiso Principio 7y 8
vertidos de agua y/o escorrentias con el Medio Ambiente — Capital
Natural — Huella hidrica
CADENA DE SUMINISTRO
RESPONSABLE
GRI 103: Enfoque de gestidn
103-1 Explicacién del tema Capitulo 2. Actividad — Compromiso Principio 7y 8
material y su cobertura con nuestros proveedores
103-2 El enfoque de gestiény Capitulo 2. Actividad — Compromiso Principio 7y 8
sus componentes con nuestros proveedores
103-3 Evaluacién del enfoque Capitulo 2. Actividad — Compromiso Principio 7y 8
de gestion con nuestros proveedores
GRI 308: Evaluacién
ambiental de proveedores
308-1 Nuevos proveedores que han Capitulo 2. Actividad — Compromiso No se reporta el nimero Principio 7y 8
pasado filtros de evaluacién con nuestros proveedores de nuevos proveedores
y seleccién de acuerdo con que han pasado filtros
los criterios ambientales ya que los proveedores
estdn registrados en el
Portal de Proveedores e
integracidn de la plataforma
de compras SAP Ariba.
308-2 Impactos ambientales negativos Capitulo 4. Planeta — Compromiso Principio 7, 8y 9

en la cadena de suministro
y medidas

con el Medio Ambiente

GRI 414: Evaluacién
social de proveedores

414-1 Contenido 414-1 Nuevos Capitulo 2. Actividad — Compromiso No se reporta el nimero
proveedores que han pasado con nuestros proveedores de nuevos proveedores
filtros de seleccién de acuerdo que han pasado filtros
con los criterios sociales va que los proveedores

estan registrados en el
Portal de Proveedores e
integracidn de la plataforma
de compras SAP Ariba.

414-2 Contenido 414-2 Impactos Capitulo 2. Actividad — Compromiso

sociales negativos en la cadena de
suministro y medidas tomadas

con nuestros proveedores




Criterio de reporting
orientativo (GRI)

Contenidos

Ubicacidn en este informe

Omisiones

Principios del
Pacto Mundial

USO EFICIENTE Y RACIONAL
DE LOS RECURSOS

GRI 103: Enfoque de gestién

103-1 Explicacién del tema Capitulo 4. Planeta — Compromiso Principio 7,8y 9
material y su cobertura con el Medio Ambiente

103-2 El enfoque de gestiény Capitulo 4. Planeta — Compromiso Principio 7,8y 9
sus componentes con el Medio Ambiente

103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn Capitulo 4. Planeta — Compromiso Principio 7, 8y 9

con el Medio Ambiente

GRI 301: Materiales

301-1 Materiales utilizados por - La compafiia no Principio 7,8y 9
peso o volumen reporta el peso o
volumen de los
materiales utilizados.
Se compromete a
reportarlo en los
siguientes ejercicios.
301-2 Insumos reciclados Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Principio 7,8y 9
Medio Ambiente - Sostenibilidad ambiental
en la cadena de valor — 1+D Ambiental
301-3 Productos reutilizados y Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Principio 7,8y 9

materiales de envasado

Medio Ambiente - Sostenibilidad ambiental
en la cadena de valor — |1+D Ambiental

GRI 303: Agua y efluentes

303-1 Interaccién con el agua como Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Medio Principio 7, 8y 9
recurso compartido Ambiente — Capital Natural — Huella hidrica

303-2 Gestidn de los impactos relacionados Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Medio Principio 7, 8y 9
con los vertidos de agua Ambiente — Capital Natural — Huella hidrica

303-3 Extraccion de agua Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Medio Principio 7, 8y 9
Ambiente — Capital Natural — Huella hidrica

303-4 Vertido de agua Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Medio Principio 7, 8y 9
Ambiente — Capital Natural — Huella hidrica

303-5 Consumo de agua Capitulo 4. Planeta — Compromiso con el Medio Principio 7,8y 9

Ambiente — Capital Natural — Huella hidrica

BENEFICIOS SOCIALES,
CONCILIACION Y CALIDAD DE VIDA

GRI 103: Enfoque de gestién

103-1 Explicacién del tema Capitulo 3. Personas — Empleo de calidad
material y su cobertura

103-2 El enfoque de gestiény Capitulo 3. Personas — Empleo de calidad
sus componentes

103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn Capitulo 3. Personas — Empleo de calidad




Criterio de reporting
orientativo (GRI)

Contenidos

Ubicacidn en este informe Omisiones

Principios del
Pacto Mundial

EXPANSIGN INTERNACIONAL

GRI 103: Enfoque de gestidn

103-1 Explicacién del tema Capitulo 2. Actividad — Evolucién
material y su cobertura y resultado de los negocios
103-2 El enfoque de gestidn y Capitulo 1. Bienvenido a Cosentino — Hitos y Cifras
sus componentes Capitulo 2. Actividad —
Evolucidn y resultado de los negocios
103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn Capitulo 1. Bienvenido a Cosentino — Hitos y Cifras

Capitulo 2. Actividad —
Evolucidn y resultado de los negocios

GRI 404: Formacién y ensefanza

404-1 Media de horas de formacién Capitulo 3. Personas — Desarrollo
al afo por empleado y gestion del talento

404-2 Programas para mejorar las Capitulo 3. Personas — Desarrollo
aptitudes de los empleados y y gestion del talento
programas de ayuda a la transicién

404-3 Porcentaje de empleados que Capitulo 3. Personas — Desarrollo
reciben evaluaciones periddicas del  y gestidn del talento
desempefio y desarrollo profesional

TRANSPARENCIA

GRI 103: Enfoque de gestién

103-1 Explicacién del tema Capitulo 2. Actividad — Compromiso con
material y su cobertura el Buen Gobierno y la transparencia

103-2 El enfoque de gestiény Capitulo 2. Actividad — Compromiso con
sus componentes el Buen Gobierno y la transparencia

103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn Capitulo 2. Actividad — Compromiso con

el Buen Gobierno y la transparencia
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