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Dekton®s garantibrev for
fasadapplikation i 25 ér

Vad garantin omfattar

« Cosentino Global S.L.U. och dess dotterbolag
(héidanefter ‘Cosentino’) dr skyldiga att under
en period av 25 ar ersdtta en defekt produkt
enligt de villkor som anges i detta dokument,
med samma egenskaper (férg, tjocklek etc.)
som den produkt som kunden har kdpt.

Denna garanti omfattar DEKTON® by
Cosentino® som har anvdnts i de applikationer
som definieras i denna garanti. Det dr viktigt
att valet av fairg och finish dr slutgiltigt innan
kopet dr helt genomfort, eftersom senare
férandringar inte omfattas av denna garanti.

En fargvariation pd mindre &n 3 (Delta E <3)
forutsatt att data tas vid installationstillfallet
och att variationen framgdr av ett

varuprov som tas i ett ssmmanhang som

ar identiskt med det ursprungliga, sérskilt
med avseende pd kalibrering av verktyget,
samt val av provtagning i designen.

Materialets fysikalisk-kemiska
egenskaper avser uteslutande porositet,
densitet och bojhdllfasthet enligt vad
som anges i produktdatabladet vid
tidpunkten for forsdljningen och i enlighet
med den relevanta farggruppen.

Detta garantibrev ¢&r i samtliga fall
villkorat av att konsumenten strikt foljer
instruktionerna for anvéndning och
underhdill av Dekton®s garantibrev for
fasadapplikation by Cosentino®, séisom
beskrivs i den tekniska dokumentation
som finns tillgéinglig fréin Cosentino® vid
tidpunkten for fasadinstallationen.
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Vad garantin inte omfattar

« Alla typer av skador som direkt eller indirekt
orsakas av ndgon aktivitet, arbete eller
ingripande av externa tredje parter till
Cosentino®, t.ex. problem som orsakas av
en felaktig finish/forberedelse av projektet,
olampliga installationsmetoder eller néigon
annan éndring eller manipulering av den
ursprungliga DEKTON®-produkten.

« Skador som uppstdr till foljd av felaktig
anvéndning, inklusive men inte begrdnsat
till (i) anvdndning av produkten pd ett sdtt
som inte dverensstdmmer med tilléimpliga
tekniska standarder eller scikerhetsstandarder.
(i) bristande efterlevnad av instruktionerna
i den tekniska dokumentationen som
tillhandahdalls by Cosentino® vid tidpunkten
for installationen av fasaden.

Naturkatastrofer, skador orsakade av
interaktion med andra produkter eller
ndgon annan orsak utanfér Cosentino®.

.

Alla oférutsedda skador eller foljdskador,
forluster eller kostnader, férutom for sjdlva
produkten, inklusive men inte begrdnsat till
skador pé& andra produkter, anléggningar eller
ytterligare eller kompletterande reparationer
av VVS-, el- eller byggnadsarbeten som

kan vara nédvéndiga for att reparera eller
Aterstdlla den DEKTON® by COSENTINO®
produkt som omfattas av denna garanti, dr
uttryckligen uteslutna frén denna garanti
och ¢rr uteslutande kundens ansvar.

Dessutom dr alla skador som kan uppstd efter
det att den tdickta defekten uppstatt, inklusive
de skador som uppstér under tiden som kravet
Iéimnas in och behandlas, samt under hela

den tid som kréivs for att byta ut produkten,
uttryckligen uteslutna fréin denna garanti.
Denna uteslutning omfattar, utan begrdnsning.
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alla skador, inklusive inkomstbortfall, som
kan orsakas av konsumentens eller koparens,
eller ndgon tredje parts, affdrsverksamhet,
kommersiella, industriella, yrkesmdssiga
eller rent bostadsrelaterade verksamhet.

- Skador som kan uppsté pd grund av brister
eller férsummelser i det tekniska projekt som
ligger till grund for det byggnadsverk dar
DEKTONE® by Cosentino®-produkter anvéinds.

Dessutom dr eventuella skillnader mellan
varuprover eller fotografier av DEKTON®

by Cosentino®-produkter och de faktiska
produkter som képts uteslutna. Dessutom
ar eventuella fléickar som orsakas av
komponenter i sjéilva materialet och
defekter som uppstdr vid polering uteslutna,
eftersom Cosentino® inte sdljer produkter
med sédana defekter av ndgon anledning
och under ndgra omstéindigheter.

Denna garanti dr ogiltig i héindelse av
reparationer och/eller hantering av
produkten utan vederborlig kontroll
by Cosentino Global S.L.U.

.

Cosentino® utfér inte installationsarbete eller
tjainster. DArfor, om ndgot av villkoren som
anges i villkoren hari dr uppfyllt, kommer det
material som kréivs for att ersdtta fasaden
att tillhandahdllas, men kostnaderna for

att forbereda och installera produkten
kommer inte att téickas by Cosentino®.

Vad Cosentino Global
S.L.U. g6r om en Dekton®-
produkt cr defekt

Om en DEKTON® by Cosentino®-produkt
ar defekt, i enlighet med villkoren i denna
garanti, kommer Cosentino® att utféra
Iémpliga kontroller och ersditta den defekta

produkten med en annan produkt med identiska

egenskaper (fdrg. tjocklek etc.) som den som
kunden kopt, sévida detta inte dr omojligt

pé grund av att produkten har upphort att
tillverkas, och i sd fall erscitts den med den
mest likvéirdiga produkten vid den tidpunkten.

Garantia Cosentino Fachadas_SV 2023.indd 3

Hur man gor en reklamation

Om du anser att ndgon av de produkter som
omfattas av denna garanti ér defekt och vill
gora en reklamation enligt denna garanti
ska du kontakta ditt forsdljningsstdlle eller
besoka webbplatsen for ditt land dér du
hittar kontaktuppgifter till kundtjéinsten:

Cosentino Global S.L.U.

Carretera de Baza-Huércal Overa km 59
04850 Cantoria (Almerial)
www.cosentino.com
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COSENTINO

COSENTINO GLOBAL S.L.U.

Crta. Baza a Huércal-Overa, km. 59

04850 Cantoria — Almeria, Spanien

Tel.: +34 950 444175
info@cosentino.com / www.cosentino.com

Rev. 01- 04/2023

Garantia Cosentino Fachadas_SV 2023.indd 4 22/05/2023 18:47:37



